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i
Nombre del r o prog publi
evaluado Programa de Devoluacién de Derechos
Aiio fiscal de la luacié 2019
Tipo de luacié Evaluacion Especifica de Desempefio
Dependencia o Comision Estatal de Aguas
Resp institucional Nombre: Lic. Juan Carlos Agoitia Gil [Cargo: Titular de la Unidad de PI Estratégi
Responsable operativo Nombre: Lic. José Luis de la Vega Villegas Cargo: Director Divisional de Evaluacion y Control

Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Comisién Estatal de Aguas Titular de la Unidad de PI; i6n Estratégica jagoitia@ceaqueretaro.gob.mx
Lic. José Luis de la Vega Villegas Comisién Estatal de Aguas Director Divisional de Evaluacién y Control idelavega@ceagueretaro.gob.mx
Lic. Herminia Lorena Angulo Duplan Comisién Estatal de Aguas Gerente de Evaluacion hangulo@ceagueretaro.gob.mx
Lic. Julio Cesar Ramirez Estrada Comision Estatal de Aguas Sugerente de Evaluacion Institucional icramirez@ceaqueretaro.gob.mx
Lic. Elvia Rios Anaya Unidad de Evaluacion de Resultados Titular de la Unidad de Evaluacion de Resultados erios@queretaro.gob.mx
Lic. Helio Pareja Navarrete INEGI Coordinador Estatal hpareja@queretaro.gob.mx
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Dependencia o entidad Comision Estatal de Aguas
Resp ble instituci | Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Cargo: Titular de la Unidad de PI ion Esti gi
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25t
)
Caracteristicas del tema:
Elaborar y documentar una estrategia
interna por parte de la CEA de manera La Direccion Divisional de Finanzas en conjunto con la Unidad de Planeacion Estratégica
bianual, en donde se exponga la estableceran lineamientos internos (en apego a los generales del Programa) para mejorar la
normatividad vigente para el PRODDER, informacion disponible y la correcta aplicacion de I_os recursos del PRODDER,
las principales necesidades en las distintas Todo ello mediante la elaboracién de una estrategia interna que sea consistentes con los
localidades, el avance realizado con los procedimientos de programacion de obras y acciones de la CEA, en funcién a:
recursos de este y demas estadistica Mejorar la informacion disponible Media (i) la temporalidad del ejercicio fiscal que corre Institucionales 1.3
relevante, con la finalidad de tener mas il) i cuantia de los recursos radicados;
informacién disponible al momento de hacer iii) las prioridades del organismo operador frente a las localidades que atiende;
el Programa de Acciones y mejorar la iv) (l)bjelto de aplicacion de los recur§os (obre} o ggcién), en funcién del plazo que ocurre entre la
eficacia al momento de ejecutar los recursos radicacion de los recursos y el término del ejercicio fiscal.
el en Estado.
1
Caracteristicas del tema:
Gestionar la evaluacion de los recursos por
concepto del PRODDER, ejecutados por el La CEA ir | 1ados db | luacion 2019 del PRODDER identifi |
icipi i . a compartira los resultados de la evaluacion el para identificar el
m::g:::::ees::r:;::;d:;;:g p:::, ls;\ler un| |dentificar el panorarz?o%?;l;? del desempefio del Baja panorama general de dese_mpeﬁo del program_a', mediante un oficio en el que se promueva la |Intergubernamentales 2
p_g-*_—__Lngrama en el estado de Querétaro. necesidad de una evaluacion externa del programa.
2
Operacion:
Elaborar y documentar un Manual de
Procedimientos por parte de la CEA de
Querétaro, homologado con la normatividad
anivel federal, para poder tener identificado Homologar la normatividad con el fin de identificar el proceso de gestion a nivel estatal,
de manera mas clara, su proceso de Identificar proceso de gestion a nivel estatal Media mediante la elaboracién de un manual de planeacion, programacion, ejecucion, seguimiento y Institucionales 3,4
gestion a nivel estatal y ser mas eficiente emision de informes de los recursos federales.
en los procedimientos.
3
Operacion:
unp de gestion para la
entrega de los bienes y/o servicios
financiados con recursos del PRODDER a
nivel estatal, esto con el fin de ser mas
puntuales en los procesos internos que Mejorar los procesos internos en la programacion para incrementar nuestro impacto en el
elabora la CEA al momento de disefiar su Precisar procesos internos en la programacion Media servicio otorgado mediante la elaboracion de un manual de planeacion, programacion, Institucionales f\3\,4
Programa de Acciones en do incluye ejecucion, seguimiento y emision de informes de los recursos federales. ~ X
los proyectos a realizar
fiscal, y establecer ? mo hara dicha
entrega a las Io€a' ades beneficiadas.
. ( NZA

ic. José Dlis Me la Vega Villegas
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Operacion:

Desarrollar un padrén de las localidades
beneficiadas a nivel estatal con sus
respectivos rasgos de identificacion, tales
como AGEB, coordenadas, localidad, y
municipio, para estar en posibilidades de
identificar las zonas a las cuales se
beneficié anteriormente, y potencializar las
localidades rezagadas que aun no han sido
atendidas

Consolidar un padrén de localidades para identificar aquellas zonas de beneficio y focalizar en

Identificar y potencializar las localidades rezagadas Media areas rezagadas mediante un andlisis con la identificacion y caracterizacion de localidades  |Intergubernamentales 57
que aun no han sido atendidas atendidas y rezagadas.

Operacién:

Documentar la evidencia que justifique las
incongruencias entre el monto modificado
reportado en el SRFT y el monto reportado a
través de las facturas de ministracion de
recursos del PRODDER, esto conforme a la
normatividad aplicable federal para cumplir

de manera oportuna con la rendicién de
cuentas.

Garantizar de manera oportuna la rendicién de cuentas mediante la actualizacion del

procedimiento del proceso de emision de informes de recursos federales transferidos. Institucionales 6

Garantizar de manera oportuna la rendicién de cuentas Alta

\\\\
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)ic.//]u/ju,carrb’s//{é;aitia Gill Lic. Joseuis a)Nega Villegas
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Evolucién de la Cobertura:

Disefiar una estrategia de cobertura por
parte de la CEA de Querétaro, en donde se
focalicen a la poblacién potencial,

objetivo y atendida como “localidades”,
con el fin de ser mas oportuno al momento Consolidar los procesos de programacion para mejorar la focalizacion del programa

de ejecutar los recursos del PRODDER en la Analizar la cobertura y su poblacion mediante un andlisis con la identificacion y caracterizacion de localidades atendidas y Institucionales 57
Entidad; ademas que, al tener homologadas rezagadas.
a las distintas areas de enfoque, es posible
realizar mediciones sobre su cobertura
anualmente.

Resultados y Ejercicio de los Recursos
Dar seguimiento a la MIR del Programa de

Saneamiento de las Aguas Residuales de las Postura Institucional:
Zonas Urbanas y Rurales para su Reiso, Esta recomendacion no aplica, ya que los recursos del PRODDER no estan alineados al

Intercambio y Disposicion, durante el No aplica Baja Programa de Saneamiento de las Aguas Residuales de las Zonas Urbanas y Rurales para su

ejercicio fiscal, asignando una meta al inicio y Reuso, Intercambio y Disposicion.
calcular el porcentaje de cumplimiento de
dicha meta al final del ejercicio fiscal, esto
con el fin de poder analizar el desemperfio de
cada uno de los indicadores y ver las dreas
8 |de oportunidad en cada uno de ellos.

No aplica 8

S imiento a los Aspectos S ptibles
de Mejora

Definir un Programa de Mejora de la Gestion
en donde se incorporen los ASM, que
facilite el sequimiento a las
recomendaciones emitidas en
evaluaciones, se establezca la temporalidad
para su cumplimiento, y se defina a los
involucrados, ya sea desde un aspecto
especifico dentro del area responsable del

Facilitar el seguimiento a las recomendaciones emitidas en
evaluaciones

Alta

o P Coordinar las diferentes areas e instancias del proceso de planeacion y programacion de obra
programa, entre distintas instituciones o o : - i 3
o para dar seguimiento a las recomendaciones emitidas en la evaluacién y monitoreo e
hasta un aspecto intergubernamental, con la . % A : "
. 3 implementacion de los ASM a través de consolidar el Proceso de Evaluacion dentro del marco
finalidad de mejorar el desempeiio del de la Gestion para Resultados
9 |recurso del PRODDER

Seguimi a los Aspectos Si ptibles
de Mejora: Monitorear los ASM derivados de [Mejorar la Gestién para Resultados. Baja
las evaluaciones realizadas, con el objeto de
10 |mejorar la Gestion para Resultados.
Seguimiento a los ectos Suskeptibles
de Mejora:

Establecer la cobrdinacion con las distintas  |Coordinar las diferentes instancias Baja \\
instancias inyolucradas en el segdimiento de

11_|los ASM | /

Especifico 9,1f,

il

Lic. José dgffa Vega Villegas

//Gc. Juan Carlos Agoitia Gil

-
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QUERETAROG Resultados

Nombre del recurso federal o programa ptblico
evaluado Programa de de Evaluacién de Derechos
Aiio fiscal de la evaluacion 2019
Tipo de evaluacion Evaluacién Especifica de Desemperio
Dependencia o entidad Comisién Estatal de Aguas
Responsable institucional Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Cargo: Titular de la Unidad de Planeacion Estratégica
Responsable operativo Lic. José Luis de la Vega Villegas Cargo: Director Divisional de Evaluacién y Control
No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Fecha de Fecha de Evidencias Area responsable| Evidencia del ASM
inicio término cumplido
Coordinar las diferentes dreas e instancias del proceso de planeacion y 1. Elaborar el proceso de Evaluacion 01/02/2021 30/04/2021 Proyecto de Proceso de | Gerencia de Evaluacion - Proyecto de procedimiento
programacion de obra para dar seguimiento a las recomendaciones Evaluacién Direccién Divisional de
emitidas en la evaluacién y monitoreo e implementacion de los ASM a Evaluacién y Control
través de consolidar el Proceso de Evaluacion dentro del marco de la
Gestion para Resultados.
1

/m;rlos Agoitia Gil
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Unidad de Evaluacién de

QUERETARO Resultados
Nombre del recurso federal o programa publico
evaluado Programa de Devoluacién de Derechos
Aiio fiscal de la evaluacion 2019
Tipo de evaluacion Evaluacién Especifica de Desempefio
Dependencia o entidad Comision Estatal de Aguas
Responsable institucional Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Cargo:
Responsable operativo Lic. José Luis de la Vega Villegas Cargo:
No. Aspecto Susceptible de Mejora Area Acciones a Fecha de Fecha de Productos y/o Area Resultados
coordinadora | emprender inicio término evidencias responsable esperados
La Direccion Divisional de Finanzas en conjunto con la Unidad de Unidad de 1. Elaborar 31/03/2021 31/12/2021|Circular Direccién Aplicacion de los
Planeacion Estratégica estableceran lineamientos internos (en apego Planeacién mecanismos de Divisional de mecanismos de
a los generales del Programa) para mejorar la informacion disponible spres v " ;o
y la correcta aplicacion de los recursos del PRODDER. operacion "?t,ema Finanzas Operacion
Todo ello mediante la elaboracion de una estrategia interna que sea una vez emitidas
consistentes con los procedimientos de programacion de obras y los Lineamientos
acciones de la CEA, en funcién a: de Operacion
i) la temporalidad del ejercicio fiscal que corre
1 ii) la cuantia de los recursos radicados;
iii) las prioridades del organismo operador frente a las localidades que
atiende;
iv) objeto de aplicacién de los recursos (obra o accion), en funcion del
plazo que ocurre entre la radicacion de los recursos y el término del
ejercicio fiscal.
Homologar la normatividad con el fin de identificar el proceso de Direccion Divisional | 1. Elaborar Manualde | (01/02/2020 31/12/2021 Proyecto de Manual Gerencia de Implementacién del
gestion a nivel estatal, mediante la elaboracién de un manual de de Evaluacion y Procedimientos de Procesos Manual
planeacion, programacion, ejecucion, seguimiento y emision de Control ejecucion
informes de los recursos federales.
2 2. Actualizar el
procedimiento de
emision de informes

=="TLic. Juan Carlos Agoitia (%il / uis de la Vega Villegas
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Nombre del recurso federal o
programa publico evaluado
Ao fiscal de la evaluacion
Tipo de evaluacion
Dependencia o entidad
Responsable institucional Nombre: Cargo:

Responsable operativo Nombre: Cargo:

No. | Aspecto Susceptible de Area Acciones a Fecha de Fecha de Productos y/o Area Resultados
Mejora coordinadora | emprender inicio término evidencias responsable | esperados

Lic. Juan Carlos Agoitia Gil ) Lic. José Luis de la Vega Villegas
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x oo o0 0008 Unidad de Evaluacion de
QUERETARO Resultados
Nombre del recurso federal o
programa publico evaluado Programa de Devoluacién de Derechos
Ao fiscal de la evaluacion 2019
Tipo de evaluacién Evaluacion Especifica de Desempefio
Dependencia o entidad Comision Estatal de Aguas
Responsable institucional Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Cargo: Titular de la Unidad de Planeacion Estratégica
Responsable operativo Lic. José Luis de la Vega Villegas Cargo: Director Divisional de Evaluaciéon y Control
No. | Aspecto Susceptible de Area Acciones a Fecha de Fecha de Productos y/o Area Resultados esperados
Mejora coordinadora emprender inicio término evidencias responsable
La CEA compartira los resultados de la |Unidad de Evaluacion [ 1. Enviar la evaluacién con 01/01/2021 31/03/2020| Oficio Unidad de Acuse de Oficio
evaluacion 2019 del PRODDER para de Rsultados JAPAM. Planeacion
identificar el panorama general de Estratégica
desemperio del programa, mediante un
1 |oficio en el que se promueva la
necesidad de una evaluacion externa
del programa.
Consolidar un padrén de localidades [INEGI 1. Identificacion de localidades 01/02/2021 31/12/2021|Analisis de cobertura emitido |Unidad de Analisis de cobertura
para identificar aquellas zonas de y AGEB atendidas por la CEA por INEGIl y CEA Planeacioén
beneficio y focalizar en areas Estratégica
2 rezagadas mediante un analisis con la
identificacion y caracterizacion de
localidades atendidas y rezagadas. INEGI 2. Caracterizacion localidades 01/02/2021 31/12/2021|Analisis de cobertura emitido |Unidad de Analisis de cobertura
y AGEB rezagadas por INEGly CEA Planeacion
Estratégica

—"_Lie-JUan Carlos Agoitia Gil /Lic. José Ll.?dde la Vega Villegas



