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Santiago de Queretaro, a 21 de septiembre del 2017 

LIC. ELVIA DEL RfO ANAYA 

TITULAR DE LA UNlOAD DE EVALUACION DE RESULTADOS 
SECRETARfA DE LA CONTRALORfA 

PRESENTE 

Sirva este media para enviar uncordial saluda y hago llegar a usted el Programa de Aspectos 
Susceptibles de Mejora 2017 capturado enel Modulo de Informatica Sistema de Evoluaci6n 
de Resultados, donde se contiene los' 'documentos de trabajo correspondientes al 
seguimiento del programa del Fondo de Aportaciones para Ia lnfraestructura Social (FAIS­
FISE). 

Aprovecho para expresarle el compromise de trabajar en conjunto por el bien de todos 'los 
queretanos. 

Sin otro particular por el memento, reciba un cordial. saluda. 
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Metodologia para Ia elaboraci6n del 
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2017 
Primera etapa 
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Coordinaci6n 
para Ia e.-

realizaci6n de 
evaluaci6n del 
recurso federal 
transferido por 

Ia instancia 
tecnica externa 
de evaluaci6n 

Entrega de ldentificaci6n Disefio 
informes finales de necesidades f--- didactico e 
de evaluaci6n y de impartici6n del 
documento de capacitaci6n taller con 

mecanismo para Ia contenidos de 
para ASM elaboraci6n de Ia GpR, MMLy 

ASM MIRa plica do a 
los recursos 

federales 

Revisi6n Emisi6n y 
analftica del f--- entrega a Ia UER 

informe final de del documento 
evaluaci6n de 

posicionamiento 
institucional con 

respecto al 
informe final de 

evaluaci6n 

Convocatoria al 
f--- taller de ASM 

para recursos 
federales 
evaluados 

I 
Recepci6n de 

convocatoria al 
taller 
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Metodologfa para Ia elaboraci6n del 
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2017 
Segunda etapa 
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trabajo para 
presentaci6n 
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2017 

2017 

2017 
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2017 

municipales en el procesamiento 

de los elementos que se 
utili?:an 

gesti6n 

para 

de 
mejorar la 

los recursos 

federales transferidos. 

Capacitar y asesorar a 
ejecutores municipales en la 
captura de resultados en el 
SFU, asi como monitorear la 

consistencia de informaci6n 
capturada y detectar posibles 

errores de concentraci6n del 

sistema. 
resumen 

informaci6n presupuestaria per 

ejecutor y ejercicio 

presupuestal, para su anAlisis, 

control y difusi6n con mayor 
claridad. 
Se definir qui~n es 

responsable de requisitar los 
resultados de los indicadores 

de las MIR estatal para el FISB 

y para el FISM y asegurar su 
reporte y seguimiento. Asimismo 
complementar las fichas 
t~cnicas en el manual de 

indicadores. 

Con 

disponible 
en la 

identificar y 

atender los factores que estAn 
incidiendo en la deficiente 
eficacia 
Reforzar entre los ejecutores 
estatales y municipales del 
Fondo, la importancia operativa 
y normativa del seguimiento a 

recomendaciones mediante el 
sistema de ASM. 

un 

evidencias documentales que se 
deben presentar para 
evaluaciones futuras del fondo, 
que mejor reflejen los 
resultados esperados. Se 
sugiere incluir las MIDS de 
cada un resumen de 

YAZMIN CAMPOS, ENLACE 
SUBSECRETARfA DE OPERACIONES 

Elabor6 

0 SI 

NO 

0 

0 NO 

0 SI 

UN ASM QUE SE 

EJERCICIO FISCAL 

UN ASM QUE SE 
EJERCICIO FISCAL 

EJERCICIO FISCAL 

EN OTRO 

EN 

EN 
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la distribuci6n del presupuesto 

asignado y ejercido que ana lice 

el cumplimiento de las 

disposiciones de la 

normatividad en esta materia. 

Definir, de manera colaborativa 0 NO UN ASM QUE SE RETOMARA 

entre los involucrados en la EJERCICIO FISCAL 

aplicaci6n del recurso FISM 

estrategias para que los 

municipios cumplan con la 

normatividad que deben acatar 

en relaci6n con la orientaci6n 

de los recursos, los resultados 

esperados y con las 

obligaciones en materia de 

evaluaci6n del FISM y que ~sta 

sea la base para la selecci6n 

de indicadores que permit an 

monitorear y evaluar el 

recurso. 
Capacitar y asesorar • los 0 SI 

ejecutores municipales en el 

procesamiento de los elementos 

que se utilizan para mejorar la 
gesti6n de los recursos 

federales transferidos. 

Se debe presentar informaci6n 0 SI 

concreta de los diferentes 

entes ejecutores de los 
proyectos, no solo mencionar la 

Presidencia Municipal, sino la 
Direcci6n encargada 

Se sugiere que cada uno de los pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA 

ejecutores real ice los c6.lculos EJERCICIO FISCAL 

de la distribuci6n de la 
aplicaci6n, de los recursos del 
FISE y FISM, que son 
trascendentes para mostrar el 
cumplimiento de la normatividad 
aplicable. 

Agregar al manual de pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA 

indicadores la MIR de cad a EJ.ERCICIO FISCAL 

ejecutor al inicio de las 
fichas t~cnicas. 

Revisar la organizaci6n del pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA 

manual de indicadores, EJ.ERCICIO FISCAL 

homogeneizar el tipo de ficha 
t~cnica y asegurar el llenado 

correcto y complete de las 
mismas. 
Capacitar y asesorar • los pp SI 
ejecutores municipales en la 
definici6n de indicadores para 
el FISM y el llenado de fichas 

t~cnicas. 

LIC. tt0~AMADOR ..-..~. -~. ~ 

FRANCO POS, ENLACE TITULAR 
SUBSECRETARfA DE OPERACIONES EVALUACI6N Y CONTROL 
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sugiere asegurar la pp NO UN ASM QUE 

inclusi6n de los tres EJERCICIO 

indicadores de responsabilidad 
municipal con el fin de que se 

siga reportando y se logre 

mayor cobertura de municipios 

informando en el portal de la 

SHCP. 

Se sugiere incluir indicadores pp SI 

que midan la cobertura de los 

recursos del fonda. 

Definir indicadores que pp SI 

permit an medir la eficiencia en 

la aplicaci6n de los recursos 

del fonda tanto para FISE como 
para FISM. 

Incluir las MIDS de cad a pp SI 

ejecutor y un resumen de la 

distribuci6n del presupuesto 

asignado y ejercido que anal ice 

el cumpl imiento de las 

disposiciones de la 

normatividad en esta materia. 

·•--: , ....... _, . .. ''~-

SE RETOMAR.J\ EN OTRO 

FISCAL 

Hacer, de manera colaborativa pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 

entre los involucrados en la EJERCICIO FISCAL 

aplicaci6n del recurso, una 

selecci6n de los indicadores 

que son de responsabilidad 

federal, perc que pueden medir 

los resultados del Fondo a 

nivel estatal y municipal, para 

que sean aplicados por todos 

los ejecutores en el estado. 

Oocumentar el ejercicio. 

Definir nuevos indicadores que PP NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 

permitan evaluar la mejora de EJERCICIO FISCAL 

la poblaci6n o ~rea de enfoque, 

valorar la cobertura y medir la 

eficiencia del Fondo (FISE y 

FISM), utilizar para ello las 

fichas t~cnicas definidas para 

la integraci6n del MIEG 2014. 

Incorporar la informaci6n pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 

faltante de las fichas t~cnicas EJERCICIO FISCAL 

de los indicadores incluidos en 

el MIEG, tomando como base el 

instructive de llenado 

correspondiente. Actualizar el 

Manual de Indicadores MIEG para 

el PAIS. 

Implementar una estrategia de pp SI 

supervisi6n de la captura y 

consistencia de la informaci6n 

de todos los ejecutores en el 

SFU\por proyecto, financiero y 

-~· -
?AMADOR, 

-
FRANC CAMPOS, ENLACE LIC. TITULAR DE 

SUBSECRETARfA DE OPERACIONES ~NY CONTROL 

Elabor6 Autoriz6 
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' 
de seguimiento de indicadores 

del FAIS (FISE y FISM) en el 

estado. 

Disefiar y poner en marcha, de pp SI 
manera colaborativa entre los 

involucrados en la aplicaci6n 
del recur so tanto del FISE como 

del FISM, estrategias para 

mejorar la eficacia 
presupuestaria. Documentarla, 

definir responsables y hacer 

seguimiento. 

Disefiar y poner en marcha, de pp SI 
manera colaborativa entre los 
involucrados en la aplicaci6n 

del recur so tanto del FISE como 

del FISM, estrategias para 
mejorar la eficacia 

presupuestaria. Documentarla, 

definir responsables y hacer 
seguimiento. 

Analizar, de manera pp SI 
colaborativa entre los 
involucrados en la aplicaci6n 

del recurso tanto del FISE como 

del FISM la importancia 
operativa y normativa del 

seguimiento a recomendaciones 

mediante el mecanisme de ASM. 

Incorporaci6n de informaci6n pp SI 
significativa en cuanto a las 
carencias de los habitantes, 

identificadas en el Inform.e 

anual sobre la Situaci6n de 

pobreza y rezago social que 

emite CONEVAL para esta 
entidad, al Plan Estatal de 

Desarrollo de Quer~taro. 

Elaboraci6n de Arbol del pp SI 
Problema y Arbol de Objetivo 

para la entidad con base en la 
Metodologia del Marco L6gico 
(MML) para el disefio de la MIR. 
Disefiar la Matriz de pp SI 
Indicadores para Resultados 

(MIR) estatal para el FISE, 

para mejorar la gesti6n interna 

del Fonda, focalizar a la 

poblaci6n potencial y objetivo, 

y mejorar el desempefio con las 
acciones realizadas. 

Realizar un an.§.lisis para pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 
vincular las acciones del Fondo EJERCICIO FISCAL 
con algiin Programa Sectoriales, 

Regionales, Especiales 0 

~;OS, 
...-:: --

FRANCO ENLACE LIC.~~ AMADOR, TITULAR DE 
SUBSECRETARfA DE OPERACIONES EVALUACI6N Y CONTROL 

Elabor6 Autoriz6 
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Institucionales, y asi sumar 
esfuerzos para un mejor 

desempefio. Lo anterior, en case 

de aplicar. 
Elaboraci6n de Arbol del pp SI 
Problema y Arbol de Objetivo 
para la entidad con base en la 

Metodologia del Marco L6gico 

(MML) para el disefio de la MIR. 

Disefio de la MIR Estatal, con pp SI 

vinculaci6n a la MIR Federal y 

la normatividad aplicable para 

el Fondo. Para mejorar la 

gesti6n interna, eficientar la 

producci6n de bienes y 

servicios (obras yjo proyectos 

de inversi6n}, y focalizar a 
las poblaciones para su 

entrega, y asi generar un mejor 

desempefio, resultados e 

impactos (Valor PUblico} de las 

acciones realizadas con los 

recursos del Fondo. 

Establecer de manera puntual pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 

cual es la estrategia que se EJERCICIO FISCAL 

plan tea implementar para pod.er 

brindar atenci6n a la poblaci6n 

mAs necesitada. 
Definir y cuantificar a la pp SI 

poblaci6n potencial y objetivo, 

con base en la Ley de 

coordinaci6n Fiscal {LCF) y los 

Lineamientos Generales de 

Operaci6n del FAIS; para tales 

efectos, la Secret aria de 

Desarrollo Social (SEDESOL), 

emite los Informes Anuales 

sobre la Situaci6n de Pobreza y 

Rezago Social. Lo anterior, con 

la finalidad de focalizar las 

acciones con prioridades de 

atenci6n. 
Implementar un m~tod.o que PP NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 

permita generar bases de datos EJERCICIO FISCAL 
hist6ricas, incorporando el 

registro de las obras y los 

beneficiaries de las mismas. 

Elaboraci6n de Matriz de pp SI 

Indicadores para Resultados 

Estatal FISE, que siga 

Lineamientos FAIS pero que 

delimite los niveles de 

Desempefio, asi como Indicadores 
especificos para este Fondo. 

Estab cer desde la planeaci6n pp NO UN ASM QUE SE RET OMARA EN OTRO 

t ~-· . 
~--~r 

FRANCO CAMPOS, ENLACE LIC. · PAREJA AMADOR, TITULAR DE 
SUBSECRETARfA DE OPERACIONES ·~;~ALUACI6N Y CONTROL 
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y programaci6n del Programa, el EJERCICIO 

Operative Anual (POA), asi como 

las Met as que se desean 

alcanzar con las acciones 

derivadas de los recursos del 

Fonda (Met as Programadas); a su 
vez, darle el adecuado 

seguimiento en el ejercicio; lo 

anterior, vinculado a la MIR 
estatal y federal. 

Imp1ementar una estrategia que pp SI 
permita a tender las 
recomendaciones emitidas basta 

el ejercicio fiscal 2015, y asi 
analizar la correspondencia que 

pudieran tener, y evaluar la 

importancia de cada una para su 

implementaci6n a favor de la 

mejora funcional de 

implementaci6n del Fonda. 

Diseftar una MIR para el fondo 0 pp SI 
para el programa institucional 

al cual se destinen los 

recursos del fonda. Asegurar 

que en dicho instrumento se 

incluyan indicadores 

estrat~gicos y de gesti6n que 

incluyan la incorporaci6n de 

las 4 dimensiones establecidas 

en la normatividad para la 

medici6n: eficacia, eficiencia, 

calidad y economia. 

Establecer procedimientos, pp SI 
mecanisme a y responsables para 

el reporte y seguimiento a los 

indicadores del fonda; 

incluyendo la obligaci6n de 

reporte de parte de los entes 

ejecutores del recur so para 

cada ejercicio fiscal. 

Definir y cuantificar la pp SI 
poblaci6n 0 §.rea de enfoque 

potencial, objetivo y atendida 

a partir de un diagn6stico que 

incluya la problem.!tica cuya 

atenci6n contribuye la 

aplicaci6n de los recursos del 
fonda. 

~~ ! SECRETMIADE 
\IJY I !A CONTRALOIUA 

o...c.(~ l 

~!l>'""~·,r~:"'d.•".lio:o\J,~ 

FISCAL 

Establecer normativamente pp NO UN ASM QUE SE RETOMARA EN OTRO 
procedimientos, mEtodos y EJERCICIO FISCAL 
t~cnicas para el registro de un 
padr6n de beneficiaries 

confiable que incluya todos los 
.§.mbitos de atenci6n del fondo 

(muqicipio, localidad, AGEB, g; ___ ... 
FRANC< ~POS, ENLACE TITULAR DE 

SUBSECRETARfA DE OPERACIONES 
LIC. ~.7_ P A AMADCR, 

EVALUACI6N Y CONTROL 
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2017 

2017 

2017 

normativa debe contemplar la 

obligatoriedad de registro de 

la informaci6n para la 
totalidad de entes ejecutores 

del fonda. 

transferencia de recursos 

(oficios, notificaciones 0 

correos) que demuestren que se 

recibieron en tiempo y forma y 

con esto, garantizar tiempos de 

de las obras. 

Revisar y corregir deficiencias 

del M6dulo inform~tico para el 

seguimiento de recomendaciones 

con la participaci6n de los 
usuaries. 

Revisar, con la participaci6n 

de los usuaries ( involucrados 

en la ejecuci6n de los 
recursos} , los alcances y 
mejoras del M6dulo informatica 
para el seguimiento de 
recomendaciones. Documentarlas 

Susceptibles 

al m6dulo. 
los Aspectos 
de Mejora de 

ejercicios fiscales anteriores 
y los emitidos en esta para su 
analisis y determinar los 
factibles su posterior 

recomendaciones de las· 

evaluaciones de ejercicios 
fiscales previos para-elaborar 
un programa de aspectos 
susceptibles 
programaci6n 
sistemdticos 

de mejora con una 

y seguimiento 

que permi tan 
avanzar en la optimizaci6n de 
los procesos de gesti6n 
orientados a la obtenci6n de 
resultados. 

YAZMIN FRANCO -l:OS, ENLACE 
SUBSECRETARfA DE OPERACIONES 

Elabor6 
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SER 

LIC. 

NO 

NO 

NO 

UN ASM QUE SE 

EJERCICIO FISCAL 

UN ASM QUE SE 

EJERCICIO FISCAL 

EJERCICIO FISCAL 

UN ASM QUE SE 

EJERCICIO FISCAL 

EN OTRO 

EN OTRO 

EN OTRO 

IO PAREJA AMADOR, TITULAR DE 
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FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

'MARG~NACI6N,. A TRAVES DE LA·'-, -, 

SELECCI6N DE INDICADORES 

UN MECANISMO 

: ES'i'RUCTURADO DE CAPA~iTACIONES. 
PA~ ATENDER LAS 

REc;oMENDAC.roNES EMrilJ?AS .. PQR· 

PARTE DEL EVALUADOR Y LA 
DE DESARROLLO <c'\ 

UN PROCESO 

DE MONITOREO DE LO,S 

AVANCES FISICOS-FINANCIEROS E. 

INDICADORES DE LAS OBRAS 

FINANCIADAS EL' FONDO FI 

DOCUMENTO INTERINSTITUCIONAL. 

INTERGUBERNAMENTAL 

INTERGUBERNAMENTAL. · 

~· -
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1 IMPLEMENTAR UN PROCESO pp SECRETARIA DE 1 BASAR EL 15-05-2017 30-05-2017 AVANCE DE 
ESPECIFICO DE DESARROLLO DIAGN6STICO DE INFORME 
DIAGNOSTICO Y SOCIAL ACUERDO A LA DIAGN6STICO CON 
ESTRUCTURACI6N DE LAS INFORMACI6N DATOS DE 
CARENCIAS DE SERVICIOS BRINDADA POR EL POBLACI6N 
8AsiCOS EN ZONAS DE fsoNEVALI DEFINIR y OBJETIVO 
ALTA Y MUY ALTA CUANTIFICAR LA 
MARGINACI6N, A TRA'itS POBLACI6N OBJETIVO 
DE LA SELECCI6N DE 0 AREA DE ENFOQUE 
INDICADORES 2 ELABORAR ARBOL DE 15-06-2017 01-07-2017 ARBOL DE 

PROBLEMAS Y PROBLEMAS Y DE 
OBJETIVOS DE OBJETIVOS 
ACUERDO A LA 
METODOLOGfA DEL 
MARco r.6Gico 

3 DISENAR LA MATRIZ 15-07-2017 15-08-2017 AVANCE DE 
ESTATAL PARA INFORME CON 
MEJORAR LA GESTION MATRIZ DE 

INTERNA DEL FONDO INDICADORES DE 
DE ACUERDO A LA RESULTADOS 
MIR FEDERAL Y LOS 
LINEAMIENTOS PAIS 
VI GENTES 

4 SELECCIONAR 30-08-2017 15-09-2017 AVANCE DE 
INDICADORES QUE INFORME CON LA 

PERMITAN MEDIR LA SELECCI6N DE 
EFICACIA EN LA INDICADORES 
APLICACI6N DE 
RECURSOS 

5 DOCUMENTAR INFORME 30-09-2017 30-11-2017 INFORME 
DE DIAGN6STICO 

~ ~ 

,~<: 

, .. -.. i~~"'-''" ,.Jp. 

SECRETARIA DE 
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SOCIAL, PARA 
EFECTUAR ACCIONES 
CONCRETAS Y MEDIR 
LOS AVANCES A 
TRAV~S DE LA 
DEFINICI6N DE 
INDICADORES 
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IMPLEMENTAR UN pp SECRETARIA DE 1 IDENTIFICAR LOS 01-02-2017 10-02-2017 LISTA DE 
PROCESO ESPECIFICO DE DESARROLLO FACTORES SUJETOS A FACTO RES 
MONITOREO DE LOS SOCIAL MONITOREO IDENTIFICAOOS 
AVANCES FISICOS-
FINANCIEROS E 
INDICADORES DE LAS 
OBRAS FINANCIADAS CON 

EL FONDO FISE 

2 ELABORAR 10-02-2017 15-02-2017 COPIA DE 
LINEAMIENTOS DE LINEAMIENTOS 
SEGUIMIENTO DE 
EJECUCI6N DE OBRA 

3 CONVOCAR A LOS 24-02-2017 20-12-2017 CAPTURA DE 

~ t· 

A.t~a 

responsabl6 

DIRECCI6N DE 
GASTO SOCIAL 
SECRETARIA DE 
DESARROLLO 
SOCIAL 

r­
SECREI. JA DE 
LA CONTRALORIA 

- ~esul~d~"i''~ 
espor ~~ •-' 
"' ' ,1144:. ~;AA-

MEJORAR LA 
EJECUCI6N' DEL 
RECURSO FISE 
PARA EL 
DESARROLLO 

MPIO. DE AMEALCO INTEGRAL 

MPIO. DE ARROYO COMUNITARIO DE 

SECO LAS ZONAS DE 

MPIO. DE ALTA Y MUY ALTA 

CADEREYTA MARGINACI6N DE 

MPIO. DE COLON EST ADO 

MPIO. DE DISMINUYENDO EL 

HOIMILPAN SUBEJERCICIO Y 

MPIO. DE JALPAN MANTENIENDO UN 

DE SERRA CORRECTO CONTROL 

MPIO. DE LANDA DE LA 

DE MATAMOROS INTEGRACI6N DE 

MPIO. DE PEDRO LA INFORMACI6N 

ESCOBEDO 
MPIO. DE 
PEG'AMILLER 
MPIO. DE PINAL 
DE AMOLES 
MPIO. DE SAN 
JOAQUIN 
MPIO. DE TOLlMAN 

YAZMIN FRANCO CAMPOS, ENLACE SUBSECRETARfA DE OPERACIONES 
~ 

LIC_ HELI~ EVALUACI6N Y CONTROL 

Autoriz6 Elabor6 
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2 IMPLENTAR UN 

t~ECANISMO 

ESTRUCTURADO DE 
CAPACITACIONES PARA 
ATENDER LAS 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR PARTE 
DEL EVALUADOR Y LA 

0 

Programa de Aspectos Susceptibles de ~ejora 2017 
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09-MAY-2017 

SECRETARIA DE 
DESARROLLO 
SOCIAL 

EJEctrrORES A 
SESIONES DE 
SEGUIMIENTO DE 

PANTALLA DE LA 
CO~OCATORIA VfA 
CORREO 

MANERA BIMESTRAL ELECTRONICO 
4 CREAR PORTAFOLIO DE 24-02-2017 20-12-2017 PORTAFOLIO DE 

EVIDENCIAS QUE 
CONTENGA EXPEDIENT& 
DE LAS AREAS 
INVOLUCRADAS POR 
PARTE DE LOS 
EJECUTORES, LA 

MIDS, RESUMEN DE LA 
DISTRIBUCI6N DEL 
PRESUPUESTO 
ASIGNADO Y 

EJERCIDO; Y LAS 
EVIDENCIAS DE LAS 
TRANSFERENCIA DE 
RECUR SO 

EVIDENCIAS 
DEBIDAMENTE 
INTEGRADOS 

5 INTEGRAR EVIDENCIAS 24~02~201i 20-12~2017 MINUTAS, 

1 

DOCUMENTALES DE LA 

TOMA DE DESICIONES, 
A TRAV~S DE 
ACUEROOS 
IDENTIFICACI6N DE 
NECESIDADES EN LOS 
EJECUTORES 
SE9ALAOAS POR EL 
EVALUADOR Y LA 
SECRETARfA DE 
DESARROLLO SOCIAL 

ACUERDOS Y LISTA 
DE ASISTENCIA A 
LAS SESIONES 

SOCIAL 

SECRET ARIA DE 
lA CONTRALORIA 

MINUTAS 

f-::~~~,:;==--j LEVANTADAS, 
LISTA DE 
ASISTENCIA Y EL 

f-::====--::c;;---1 RESUMEN DE LA 

CAPACITACI6N 

f-=.::..:=:.._----j LLEVADA A CABO 

LIC. HELlO 
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DESARROLLO SOCIAL. 
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4 

09-MAY-2017 

CONTENIDOS DE 
CAPACITACIONES EN 
COORDINACI6N CON 
LAS DEPENDENCIAS 

CAPACITACI6N 

IMPARTIR LA 
CAPACITACI6N 

30-07-2017 

\. 
YAZMIN FRANCO CAMPOS, ENLACE SUBSECRETARfA DE OPERACIONES 

Elabor6 

PLAN DE TRABAJO 

DE 
LAS 

ASISTENCIA Y 
RESUMEN DE LOS 

TEMAS ABORDADOS 
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