INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA
EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUERETARO

(0} IFEQ

QUERETARO

Querétaro, Qro., a 08 de Enero de 2020
DIRECCION GENERAL
OFICIO No. D.G.003/2020

Lic. Elvia Rios Anaya

Titular de la Unidad de Evaluacion de Resultados
Secretaria de la Contraloria

PRESENTE:

Sirva la presente para enviarle un cordial saludo, a su vez adjuntar el Programa de Aspectos
Susceptibles de Mejora (PASM), del Gasto Federalizado correspondientes al Cuarto Trimestre del
ano 2019; asi mismo el informe de avance en la implementacion de los mismos.

Lo anterior en seguimiento a las recomendaciones derivadas de la Evaluacion del Desempefio de
este instituto que dirijo.

Sin otro particular por el momento le reitero mi cordial saludo.
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' Dependencia o entidad responsable INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FfSICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUERETARO

=

:Nombre y cargo del responsable de la elaboracién VICENTE GRTEGE GONZALEZ

y seguimiento al programa de ASM

Fondo o recurso federal evaluado FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

o

Fecha de % Avance
términe

Actividades Fecha de Identificacidn del documento Observaciones

Aspecto Susceptible

de Mejora inigio probatorio

b ASM 1 - Documento en 1 Recopilar informacidén | 01-FEB-19 30-JUN-19 100 $ RELACION DE METAS POR ANO
el que se identifique referente al area i EJERCIDO 2015-2019
la evolucién de las atendida.
metas. Analizar informacién. i 01-FEB-19 30-JUN-19 100 | RELACION DE METAS POR ARNO ‘
| iEJERCI?O 2015-2019 .
Realizar documento de | 01-FEB-19 30-JUN-19 100 . RELACION DE METAS POR ANC
seguimiento y | | EJERCTIDO 2015-2019
evolucién de las
metas. E
: |
2 ASM 2 - Documentc que Recopilar informacién 01-FEB-19 31-MAR-19 100 ' DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
defina las acciones a sobre area receptora. | COBERTURA, DOCUMENTO DIAGRAMA
seguir para determinar DE OBTENCION DE RESULTADOCS
las areas de enfoque PARA INDICADORES
receptoras. Analizar informacién. 01-FEB-19 31-MAR-19 100 | DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
COBERTURA, DOCUMENTO DIAGRAMA
DE OBTENCION DE RESULTADOS
PARA INDICADORES
Elaborar ruta critica 01-FEB-19 31-MAR-19 100 VDOCUMENTO ESTRATEGIA DE

ANDR

que defina el

proceso.

CERVANTES MELLADO

Elaboro

COBERTURA, DOCUMENTO DIAGRAMA
DE OBTENCION DE RESULTADOS
PARA INDICADORES
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Dependencia o entidad responsable ‘ INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUERETARC

Nombre y cargo del responsable de la elaboracidn ‘ VICENTE ORTEGA GONZALEZ

‘y seguimiento al programa de ASM

Fondo o recurso federal evaluado FONDO DE APORTACIONES MOLTIPLES (FAM) INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

Aspecto Susceptible Fecha de

inieio

Acciones a emprender

Fecha de % Avance Identificacién del documento Observaciones

de Mejora términe probatorio

1 ASM 1 - Documento que 1 Revisidn de la | D1-FEB-19 31-MAR-19 100 % FICHAS TECNICAS DE
defina el disefio y informacién actual. INDICADORES, DOCUMENTO DISENO
construccidén de | DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO
indicadores, asi como las IFEQ
fichas técnicas de cada 2 Actualizacién de la | 01-FEB-19 | 31-MAR-19 100 % FICHAS TECNICAS DE
indicador. informacién. | INDICADORES, DOCUMENTO DISENO

| DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO
IFEQ
3 Actualizar MESI. 01-FEB-19 '31-MAR—19 100 % FICHAS TECNICAS DE
| INDICADORES, DOCUMENTO DISERO
DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO
IFEQ

2 ASM 2 - Documento gue .l Revisién de la -DI-FEB-IB ‘31—MAR719 100 % : POA 2019, MIR 2019, REPORTE DE
defina el disefio y informacidén actual de AVANCES DE INDICADORES 1ER
construccidén de la MIR del Programa TRIMESTRE, OFICIC DG.084 Y
indicadores de la MIR del de ejecucién y ANEXOS
Programa de ejecucién y asesoria técnica
asesoria técnica normativa de
normativa de infraestructura
infraestructura fisica fisica educativa para
educativa para los los servicios
servicios educativos, educativos, Estatal.

Estatal . 2 Actualizacién de la | 01-FEB-19 | 31-MAR-19 100 % | POA 2019, MIR 2019, REPORTE DE |
informacién. AVANCES DE INDICADORES 1ER
TRIMESTRE, OFICIO)\DG.084 Y
ANEXOS
z ) Actualizar MESI. 01-FEB-19 31-MAR-19 100 % POA 2019, MIR 2019,
AVANCES DE INDICATDR
‘ TRIMESTRE, OFICIO
ANEXOS
3 ASM 3 - Documento gque ! Recopilar informacién  01-FEB-19 | 30-JUN-13 100 % DOCUMENTO DISENO D

defina la estrategia de identj

icar y | PRESUPUESTARIO IFEQ
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07-ENE-2020

VICENTE ORTEGA GONZALEZ

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES

Fecha de

cérmine

INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUERETARO

(FAM) INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

e

% Avance Identificacidén del documento

probatorio

Observaciones

cobertura para el
componente (Servicios de
asesoria técnica
normativa de

documentar el
problema.

| 30-guN-19

ESTRATEGIA DE COBERTURA,
DOCUMENTO DIAGRAMA DE
OBTENCION DE RESULTADOS PARA
INDICADORES.

infraestructura fisica 2 Identificacién de 01-FEB-19 100 % DOCUMENTO DISENO DE PROGRAMA
educativa) del Programa. area de enfogue PRESUPUESTARIO IFEQ, DOCUMENTO |
potencial y objetivo. | ESTRATEGIA DE COBERTURA,
DOCUMENTQO DIAGRAMA DE
l OBTENCIOGN DE RESULTADOS PARA
| | INDICADORES. |
|3 Dpefinicién y 01-FEB-19 | 30-JUN-19 100 ¥ | DOCUMENTO DISENO DE PROGRAMA |
actualizacién de la | PRESUPUESTARIO IFEQ, DOCUMENTO |
informacién. i ESTRATEGIA DE COBERTURA,
| DOCUMENTQO DIAGRAMA DE
OBTENCION DE RESULTADOS PARA
| INDICADORES . |
4 ASM 4 - Documento gque |1 Recopilar informacién | 01-FEB-19 | 31-MAR-19 100 % ! DOCUMENTO DISENO DE PROGRAMA |
defina el proceso de la para identificar y | PRESUPUESTARIO IFEQ, DOCUMENTO
obtencién de valores documentar el | | ESTRATEGIA DE COBERTURA,
reportados, asi como las problema. ! DOCUMENTO DIAGRAMA DE
areas responsables. | OBTENCION DE RESULTADOS PARA '
| INDICADORES
|2 Identificacién de | 01-FEB-19 | 31-MAR-19 100 % | DOCUMENTO DISENO DE PROGRAMA |
area de enfogue | | PRESUPUESTARIO IFEQ, DOCUMENTOE
potencial y objetivo, [ | ESTRATEGTA DE QOBERTURA,
! DOCUMENTO DI
| : OBTENCION DE RESHI §S PARA
| INDICAP
IE Definicidén y 701-FEB-19 I3'I—MAR—19 100 % DOCUMENTO DISENO SRAMA

actualizacién de la
informacid

RVANTES MELLADO

Elaboré

|
| ESTRATEGIA DR
| DOCUMENTO D

ORT A GONZALEZ

Autokizd
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Dependencia o entidad responsable | INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUERETARO

|
 Nombre y cargo del responsable de la elaboracidn
y seguimiento al programa de ASM

VICENTE ORTECA GONZALEZ

iFDndO o recurso federal evaluado FONDO DE APORTACIONES MOLTIPLES (FAM) INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

No. Aspecto Susceptible Acciones a emprender Fecha de Fecha de Identificacifén del documento Observaciones
de Mejora inicio términec probatorio

OBTENCION DE RESULTADOS PARA

INDICADCRES
5 ASM 5 - Documentoc que it Elaboracién del | 01-FER-19 | 31-MAR-19 100 % ‘ DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
defina el proceso de la diagrama de procesos ‘ COBERTURA, DOCUMENTC DIAGRAMA
obtencién de valores de informacién ‘ | DE OBTENCION DE RESULTADOS
reportados, asi como las generada. | ‘ PARA INDICADORES, FORMATO DE
dreas responsables. | SEGUIMTENTO CONTRATOS 2019,
FORMATO DE SEGUIMIENTO RAFF
2019
2 Elaboracién de la | 01-FEB-19 | 31-MAR-195 100 % | DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
bitécoras y formatos COBERTURA, DOCUMENTO DIAGRAMA
de seguimiento. | ‘ DE OBTENCION DE RESULTADOS

PARA INDICADORES, FORMATO DE
SEGUIMIENTO CONTRATOS 2019,
FORMATO DE SEGUIMIENTO RAFF

2019
3 Definicién de 01-FEB-19 ‘31—MAR-19 ' 100 % DOCUMENTO ESTRATEGIA DE
evidencias de las COBERTURA, DOCUMENTO DIAGRAMA
diferentes areas DE OBTENCION DE RESULTADOS
implicadas PARA INDICADORES, FORMATO DE

SEGUIMIENTO CONTRATOS 2019,
FORMATO DE SEGUIMIENTO RAFF

2019
6 ASM 6 - Documento que |1 Analisis de las | 01-FEB-19 | 31-DIC-19 | 100 % PROGRAMA DE }
defina los compromisos y recomendaciones. SUSCEPTIBLES DE JORA 2019
actividades que se Z Definicién de ASM y | 01-FEB-19 | 31-DIC-19 | 100 % | PROGRAMA DE‘
realizaran para mejorar actividades. SUSCEPTIBLES fEJQORA 2019

los resultados. 5 Seguimiento de | 01-FEB-15 | 31-DIC-19 | 100 % | PROGRAMA DE
actividades y SUSCEPTIBLES DRIMEIORA\ 2019
revisién de
sultados

btenidos.

it
CERVANTES MELLADO VICEN W ORT

Elaboré \‘uturizé
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INFORME DE ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EN EL PASM 2019

El Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Querétaro, IFEQ, tiene
el compromiso de mejorar dia con dia y garantizar que los objetivos e indicadores se
cumplan; lo anterior, aunado a las recomendaciones emitidas por la instancia
evaluadora; dio pie a la elaboracion del Programa de Aspectos Susceptibles de
Mejora que atiende los ambitos de gestion, planeacion, programacion, operacion de
seguimiento y evaluacién de resultados.

Centrandonos en las recomendaciones emitidas del afio de evaluacion 2018, se
realiza el siguiente informe, resumidos de la siguiente forma:

1. Recomendacién: Cuantificar las areas de enfoque objetivo del
Componente: Infraestructura Fisica Construida; con el objeto de mejorar
la transparencia del desempenio en la ejecucion los recursos.

Al respecto, se conoce la poblacion atendida, asi como la evolucién de las
metas realizadas, logrando hacer eficiente el funcionamiento del programa vy
del Instituto, mediante un documento estrategia de cobertura, documento
diagrama de obtencién de resultados para indicadores.

2. Recomendacion: Disefar una estrategia de cobertura para el
Componente: Servicios de asesoria técnica-normativa de infraestructura
fisica educativa, del Programa presupuestario estatal, donde se defina
claramente el area de cobertura, y area de enfoque potencial y objetivo,
con el objeto de tener mejorar la transparencia en la ejecucion los
recursos.

Al respecto, se conocen las metas, objetivos, alcances para el correcto
cumplimiento, mediante un Documento disefio de programa presupuestario
IFEQ, Documento estrategia de cobertura, Documento diagrama de obtencién
de resultados.
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3. Recomendacion: Justificar el resultado de las metas de la MIR del
Programa presupuestario estatal que no se cumplieron, para mejorar la
transparencia en el desempeno del recurso.

Al respecto, se conocieron los motivos, circunstancias por las que las metas no
se cumplieron, mediante una relacién de metas por afo ejercido 2015-2019.

4. Recomendacion: Justificar o en su caso implementar acciones de mejora
para el Indicador “Porcentaje de espacios (aulas, laboratorios, talleres y
anexos) construidos, equipados, rehabilitados y/o con mantenimiento y
obra exterior construida en niveles media superior y superior”, con el
objeto de atender el incumplimiento de las metas programadas y mejorar
el desempeiio del recurso.

Al respecto, se conocen las metas, objetivos, alcances para el correcto
cumplimiento, mediante un Documento disefio de programa presupuestario
IFEQ, Documento estrategia de cobertura, Documento diagrama de obtencion
de resultados.

5. Recomendacion: Definir y/o hacer publico las areas de enfoque atendidas
en el periodo 2015-2018, para mejorar la gestion y, con ello, contribuir al
cumplimiento de los objetivos de impacto.

Al Respecto, se conoce la poblacion que el programa atendi6é en relacién al
universo global, mediante reportes de avances de indicadores de los
trimestres, POA 2019, MIR 2019.

6. Recomendacion: Redisefnar los Indicadores de la MIR del Programa
presupuestario y validarlos a través de los criterios CREMAA
establecidos por CONAC, con el objeto de que midan lo que pretendan
medir, sean relevantes, confiables, monitoreables y transparentes.
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Al respecto, se identificaron los alcances y areas receptoras del fondo:
mediante la elaboraciéon de documento estrategia de cobertura,
documento diagrama de obtencién de resultados para indicadores.

7. Recomendacion: Cuantificar y publicar la informacion referente al area de
enfoque atendida por el Programa, con el objeto de mejorar el analisis de
los recursos y comprobar el desempeiio de los mismos.

Al respecto, se conoce la poblacion atendida, asi como la evolucion de las
metas realizadas, logrando hacer eficiente el funcionamiento del programa y
del Instituto, mediante un documento estrategia de cobertura, documento
diagrama de obtencién de resultados para indicadores.

8. Recomendacién: Reportar en tiempo y forma los avances de las
actividades realizadas sobre los ASM, en areas de mejorar la gestion para
resultados.

Al respecto, se mejoraron y fueron eficientes los procesos de la generacion de
informacién, siendo congruente y veridica, mediante la elaboraciéon de
Documento estrategia de cobertura, Documento diagrama de obtenciéon de
resultados para indicadores, Formato de seguimiento contratos 2019, Formato
de seguimiento RAFF 2019.

Por ultimo agradecemos la invitacion a los cursos realizados en el periodo, ya que
gracias a los conocimientos adquiridos hemos logrado implementar nuevas ideas y de
esa manera ser mas eficientes en los trabajos, ademas de implementar nuevos
proyectos a futuro de acuerdo a su procedimiento.

Elaboro: Area de Planeacion y programacion




