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Lic. Elvia Rios Anaya

ESTATAL QUERETARO

Titular de la Unidad de Evaluacion de Resultados

Secretaria de la Contraloria
Presente.

Por este medio me permito enviar a usted el documento del Programa de Aspectos Susceptibles
de Mejora 2018, seguimiento a recomendaciones detivadas de la evaluacion del desempefio

2017, Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social (FAM-AS).

Sin mas por el momento, quedo de usted para cualquier duda o comentario al respecto.

Atentamente

L.A. Josue Maldonado Trdjo
Director de Alimentacién

-Archivo
JMT/rds*

C.cp.

© Toma mimano

Santiago de Querétaro, Qro., a 01 de marzo de 2018
No. Oficio DDA.0120.18

% 4 PODER EJECUTIVO DEL [R)
£ ESTADO DE QUERETARO
‘ SECRETARIA DE E
___ LA CONTRALORIA C
R ]
[ 02 MAR, zms] B
UNIDAD DE EVALUACION I
DE RGSWETADOS D
\Recibido por: Hora: —M < OJ

Contacto:

Av. Pasteur Sur No. 6-A Col. Centro
Querétaro, Qro., C.P. 76000,

Tel: (442)238 5108

Mail: difestatal@queretaro.gob.mx

PODER LXCLTIV DEL BSTADO

QUERETARO
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2018

- Seguimiento a recomendaciones derivadas de la evaluacion del desempeno

FAM ASISTENCIA SOCIAL

 DIRECCION DE ALIMENTACION
MARZO 2018
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PRESENTACION

El Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) que se presenta, pertenece al Fondo de Aportaciones Multiples
para la Asistencia Social.

Derivado de la evaluacion especifica del desempefio con base en indicadores estratégicos y de gestion ejercicio fiscal
2016, se genero informacion util, igurosa y homogénea para los involucrados en la ejecucion de los recursos, de tal forma
‘que contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel directivo y con ello, mejorar la gestion para resultados.

A partir de un analisis de las caracteristicas del fondo, operacion, evolucion de la cobertura, resultados y ejercicio de los
recursos, seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora; se identificarén fortalezas, amenazas, oportunidades y
debilidades asi como, recomendaciones, estas ultimas nos permiten desarrollar un programa de aspectos susceptibles de
mejora, que se atendera con actividades especificas a estas recomendaciones. :
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METODOLOGIA

Metodologia para la elaboracion del
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2018
Primera etapa

UNIDAD DE EVALUACION
DE RESULTADOS

Coordinacion

Entrega de

Identificacién de

Disefo didactico

Convocatoria al

para la informes finales de necesidades de e imparticion del taller de ASM
realizacion de evaluacion y capacitacion taller con para recursos
evaluacion del documento de parala contenidos de la federales
recurse federal mecanismo para elaboracion de GpR, MML y MIR evaluados
transferido por la ASM ASM aplicado a los

instancia técnica
externa de
evaluacion

recursos federales

Revision analitica

del informe final
de evaluacion

Emision y entrega
a fa UER defl
documento de

Recepcion de
convocatoria al
taller

posicionamiento

institucional con
respecto al

informe final de
evaluacion

RESPONSABLE RECURSO
FEDERAL EVALUADO
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METODOLOGIA

Metodologia para la elaboracisn del
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2018
Segunda etapa

= Emision de Imparticion de Realizacion de Emisién de Pubilicacidn del
9] mecanismo de taller de reunton de comentarios PASM en portal
g v seguimiento capacitacion trabajo para técnicos al PASM cumplimiento a la
2 8 para elaborar presentacion LGCG
g _PASM preliminar de '
&3 PASM
88

&
0w
g a]
=z
>

ldentificacion y Elaboracion de Entrega PASM Ajustes finales al Publicacion de

2 o) pricrizacién de PASM PASM y version PASM en portal -
% 2 recomendaciones definitiva del responsable
035 de informes de del recurso
oz evaluacion federal
>
m d
5 <
S
59
oo
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PARTICIPANTES EN LA ELABORACION DEL PASM

Nombre
L.A. JOSUE MALDONADO TREJO
L.N. EMMANUEL HERNANDEZ RODRIGUEZ

M.A. ADRIANA PANTOJA MEJIA
L.N. LISSET FLORES NIETO

L1 VICTOR OCTAVIO LOPEZ ZAMORA

Cargo

DIRECTOR DE ALIMENTACION
COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ENCARGADA DE ASEGURAMIENTO DE
CALIDAD ALIMENTARIA

ENCARGADA DE ORIENTACION
ALIMENTARIA

ANALISTA DE SISTEMAS

k*M"i | SETHEFARIA
T 1A . 4
Yol |oeia comiraonia
<3 | TPy T
DQURRETARD Evid wsiotts o Rsion, fomey

Correo electrénico
jmaldonadot@queretaro.gob.mx
ehernandezr@queretaro.gob.mx

apantojam@queretaro.gob.mx
Mores@queretaro.gob.mx

viopez@queretaro.gob.mx
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Dependencia o entidad responsable DIRECCION DE ALIMENTACION

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y | L.A. JOSUE MALDONADO TREJO

seguimientc al programa de ASM b

FAM ASISTENCIA SOCIAL
i

Identificar de manera precisa y de acuerdo PP SI

Fonde o recursc federal evaluado

E

1 2017

; yustititaci s

Se atiende en el ASM 1

con los recursos con los gque se cuente
segiin €l techo financiero, la cantidad de
peblacidén objetive a la gque se podria
atender.

2 2017

A nivel de propésite, es necesario
unificar la unidad de medida de acuerdo
con el resultado esperado al aplicar el
terminos de porcentaje y
capturar oportunamente les avances

trimestrales y los resultados de cierre. Y

indicador en

PP

SI

. Se atendera ¢on una actividad recabando

| evidencias del programa brick de leche, ya que

fue un programa temporal, si bien en el
Programa Operativeo Anual POA 2015 y 2016 en la
MIR estatal va incluido el indicador de brick
de leche otorgados, ya no existe y fue

financiado con recursc estatal, no se incluira
en PASM.

calcular, de acuerdo c¢on la fdrmula del
indicador, los valores corresponrdientes al
resultado de los bricks de leche
‘otorgados. )

Identificar de manera precisa y de acuerdo : PP SI
con los recursos c<on los gue se cuente
seglin el techo financiero, la cantidad de
poblacién objetive del

Atencidn Alimentaria a menores de 5 afios

- T 2017 Se atiende en el ASM 1

programa de

en riesgo no escolarizados.
Identificar de manera precisa y de acuerde PP SI

4 2017 Se atiende en el ASM 1

con los recurscs con los que se cuente
seqgin el techo financiero, la cantidad de
poblacién objetivo del
Atencidén Alimentaria a menores de S5 afios

programa de

‘en riesgo no escolarizados.
Definir de acuerde con la formula de PP 3 sI
| indicador, los valores correspondientes al
resultado de los bricks de leche
otorgados. ' (\ A
Le corresponde al DIF Nacional completar y SER sI Se atendera ccn}una ac %%idad, ya que la MIR

- ) \__/A _,_/ .
.‘/ ;‘:: T
VICTOR OCTAVIQ LOPEZ.

ORA L.A. JOSUE MALDONADO TRBJO
Elakors

5 2017 Se atiende igual a la recomendacidn 2.

6 2017

Autorigd
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publicar todos los datos de la MIR Federal |
del FAM-AS. I

Federal de FAM-AS se atienden én tiempo y forma
por el SEDIF Qro, sclo algunos indicadores
marcados en los Lineamientos de la Estrategia
Integral de Alimentaria 2016 pag. 8c, los otros
indicadores son registrados por el DIF
Nacicnal. El SEDIF Qre informard via oficio al
Director General de Alimentacién y Desarrelle
Comunitaric del DIF Nacional que es una
recomendacién hecha en la evaluvacién 2016 ¥y
esperara la retroalimentacidn, no se incivira
en PASM.

Se atendera con una actividad, va que la MIR

avances trimestrales y los resulgados de
cierre.

7 2017 Reportar el seguimiento del total de SER SI
objetivos en los niveles de la MIR Federal Federal .de FAM-AS Se atienden en tiempo y forma
del FAM-AS, de acuerdo con los elementos por el SEDIF Qro, solo algunos indicadores
programiaticos de la misma, en ambes afios marcados en los Lineamientos de la Estrategia
fiscales. Integral de Alimentaria 2016 pag. 80, los otros
indicadores son registrados por el DIF
Nacional. El SEDIF Qro informard via oficio al
Director General de Alimentacién y Desarrcllo
Comunitario del DIF Nacional que es una
recomendacién hecha en la evaluacidn 2016 ¥y
esperara la retroalimentacidn, no se incluira
] : L ‘ en PASM.
8. i 2017 ;Unificar la unidad de medida del indicadeor SER SI Se étiende en el ASM 2
‘ ) 1 a nivel de Propdsito de acuerde con el
resultado esperade al aplicarle en
términos de porcentaje. .
9 2017 Capturar y documentar oportunamente los SER s8I Se atiende en el ASM 2

VICTOR OCTK LOPEZ ZAMORA

Elabord

-
Ny

L.a. JOSUE MALDO 0 TRE

Autoriz
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Reporte general de aspectos susceptibles de mejora ﬁ%;ﬁ? HE LA COMTRALORIA
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Dependencia o entidaé”responsable DIRECCION DE ALIMENTACION

Nombre y carge del responsable de la elaboracidn
y seguimiento al pregrama de ASM

L.A. JOSUE MALDONARO TREJO

FAM ASISTENCIA SOCIAL

1 Elaborar documento alineado a DOCUMENTO ESPECIFICO
la EIASA, definiendo la
poblacién potencial, objetivo y
| atendida considerando los
recursos que sean destinades
para les programas alimentario
por parte de la-federacidn y/o
la entidad federativa.

01-MAR-18

30-SEP-18 Documentos digital de poblaciones del estado de
Querétarc, EIASA del afic presente, Minutas de
trabajo.

2 | Elaborar documento para el DOCUMENTO ESPECIFICO
programa presupuestario con
fuentes de financiamiento del
gasto federalizado, apegados a
los criterios del manual de
programacién, presupuesto y
moniteo de la Secretaria de

Planeacién y Finanzas,

SER

01-MAR-18

01-DIC-18 Minuta de trabajo, MIR estatal y federal, Manual
de programacidn, presupuesto y monitorso.

VICTOR OCTAVIO LOPEZ ZAMORA

Eiaboré

L.A. JOSUE MALDONRDO TRE

j| '

Autoriz
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Documento de Trabajo Especifico
28-FEB-2018
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Dependeﬁcia o entidad responsable

DIRECCION DE ALIMENTACION

d

Nombre y cargo del responsable de la eiabcracién
Yy seggimientg al programa de ASM

L.A. JOSUE MALDONADO TREJO

.

¢ Fondo o recurso federal evaluado

FAM ASISTENCIA SCCIAL

v Documentec con informe
semestral de los

. padrones de

beneficiarios de cada
programa social
alimentario, minutas de
trabajo.

[

1 ; Elaborar documento 3PP 1 Analizar y definir 01-03-2918 | 15-05-2018 | Documentos digital de Coord. de Contar con un documento}
alineadc a la EIASA, de las pcblaciones poblaciones del estado Programas institucional que
definiendo la en el estado de de Querétaro, EIASA del { Alimentarios DIF defina las poblaciones
poblacidn potencial, Querétaro, a partir afio presente, Minutas DIRECCION DE potencial, cbjetivo y

i objetivo y atendida de investigacion | de trabajo. ALIMENTACION atendidas en los
%ébnsiderando los 1 documental y de N programas social
f recursos que sean | EIASA del afio alimentario.
. destinados para los presente,
iprogramas alimentario 2 Elaborar documentoc 115-05-2018 | 31-05-2018 | Documentos digital de Cocrd. de
jpor parte de la con definiciones de poblaciones del estado Programas
[Eederacién y/o la la poblacidn de Querétaro y EIASA Alimentarics DIF
entidad federativa. potencial, cbjetivo del afio presente, DIRECCION DE
l y atendida. minutas de trabajo. ALIMENTACION
l 3 Generar informe 20-07-2018 § 31-08-2018 | Documento con informe Coord. &e
semestral por padrédn ; semestral de los Programas
i de beneficiarios de padrones de Alimentarios DIF
l cada programa social beneficiarios de cada DIRECCION DE
: alimentario ' programa social ALIMENTACION
f alimentario, minutas de
| trabajo.
4 Identificar 01-09-2018 | 15-09-2018 Documento <on Coord. de
coberturas de definicién de la Programas
atencidn por tipo de poblacidn potencial, Alimentaries DIF
. poblacién ohjetive objetivo y atendida, DIRECCION DE
| EIASA del afio presente | ALIMENTACION

VICTOR OC ygwr,g EZ ZAMORA

Rrasore

L.A. JOSUE MALDJNADO: TREJO

AT

AutoriJﬁ
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Documento de Trabajo Especifico
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28-FEB-2018 QUERETARD | Prusicor e Hemescrm
i 5 Elabeorar documento 3 15-08-2018 | 30-09-2018 | Documento con Coord. de
con ccberturas y coberturas y poblacién Programas
poblacién objetivo objetivo de los Alimentarios DIF
programas social DIRECCION DE
alimentaric, minutas de [ ALIMENTACION
N trabajo.
Elabcrar documento SER 1 Definir los 01-03-2018 | 30-04-2018 | Minuta de trabajo, MIR DIRECCION DE Contar con un documento
para el programa componentes y estatal y federal, ALIMENTACION institucional para el
presupuestario con generar los Manual de programacidn, | Coord. de programa presupuestario
fuentes de indicadores de l1a ‘presupuesto y Programas con fuentes de [
financiamiento del MIR estatal, gue meniteoreo. Alimentarios DIF financiamiento del
gasto federalizado, determinen la | gasto federalizado,
apegados a los eficacia y | evidencias
criterios del manual eficiencia ' metodologicas y
de programacién, presupuestal, estadisticas para
presupuesto y moniteo apegados a los indicadores, MIR,
de la Secretaria de criterios del manual Fichas de tecnicas.
Planeacién y Finanzas. de programacidn,
' presupuesto y
moniteo de la
Seqretaria de
Planeacién y
Finanzas.
2 Elaborar evidencias 01-05-2018 | 01-12-2018 [ evidencias DIRECCiON DE
metodoldgicas y metodolégicas y ALIMENTACION
egtadisticas para el | estadisticas para el Ccord. de
calcule de les calculo de los valcres Programas
valores en en indicaderes de la Alimentaries DIF
indicadores de la MIR estatal y federal.
MIR estatal y
federal. ) )
3 Elaborar las fichas 01-05-2018 | 15-06-2018 | Fichas técnicas, minuta | DIRECCION jE:
| ) | M{_‘
VICTOR 92#K197LGPEZ ZAMCRA L.A. JOSUE MALDONADC TREJO

Elabord Autorizd
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28-FEB-2018

Liapasy o
Fesisew o Rrms tspts

evidencia

¥ sperados

tecnicas de los de trabajo, MIR estatal | ALIMENTACION
indicadores para MIR y federal, Manual de Coord. de
estatal, apegados a programacién, Programas

los criterios del
manual de
programacidn,
presupuesto y
moniteo de la
Secretaria de
Planeacién vy
Finanzas.

presupuestc y
monitoreo.

Alimentarios DIF

Elaborar decumento

4 15-06-2018 | 30-11-2018 | Documento para programa | DIRECCION DE
para programa presupuestaric, fichas ALIMENTACISON
presupuestario con técnicas, minuta de | Coord. de
fuentes de trabajo, MIR estatal y ";Programas
financiamiento del federal, Documento con _fﬂlimentarios DIF
gasto federalizado, pcblacion potencial vy
apegados a los | chjetive, Manual de [
criterios del manual | programacién,
de programacidn, presupuesto y
presupuesto y monitoreo.
moniteo de la
Secretaria de
Planeacidén y

] Finanzas. :

S Elaborar oficic al 01-12-2018 | 01-12-2018 | Oficio, documento para DIRECCION DE
director de | pregrama ALIMENTACIGCN
alimentacién para presupuestario, fichas Coord. de
enviar documento  técnicas, MIR estatal y | Programas
<on programa federal, Documento con Alimentarios DIF
presupuestario cen poblacicon potencial y
fuentes de objetivo. n (

Z ZAMORA

P el
.7%?
e
VICTOR OCYA LOPE
] Vd

Elabord

[N
L.A. JOSUE MALDONARC TREJ

Autorizd
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28-FEB-2018 m&?‘o Evncluicne o ks 0t

[gestion

financiamiento del
gasto federalizado,
MIR federal y
estatal, Fichas
técnicas.

zY
L.A. JOSUE MALDONABO TREJO

Autorizd




ccecceccecccreéececeecceccccctecececcceccecceccecec

Programa de Aspectos Suceptibles de Mejora 2018 > S
L . . o3P SECRETAREA
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| Dependencia o entidad responsable DIRECCIGN DE ALIMENTACION

Nombre cafgo del'rggponsable de la‘?}aboraclé L.A. JOSUE MALDONADO TREJO

v seguim;ehto al pfbg;éﬁa de ASM

Fonde © recursce federal ewvaluado FAM ASISTENCIA SOCIAL

NO SE DEFINI{ UN DOCUMENTC DE TRABAJO INSTITUCIONAL

e

VICTOR DCT OPEZ ZAMORA L.A. JOSUE MALDONRDO TREJO
]

Elabord Autorizd
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Documento de trabajo interinstitucional e intergubernamental Qhﬁﬁy [E LA CONTRALIRIA
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‘ Dependencia o entidad responsable

e DIRECCION DE ALIMENTACION

gNombre y gargo del responsable de la elaboracién

2 .. L.A. JOSUE MALDONADO TREJO
¥y seguimiento al programa de ASM

Fonde'oirecurso fe

ral eva;ga?P FAM ASISTENCIA SOCIAL

NO SE DEFINI® UN DOCUMENTC DE TRABAJO INTERINSTITUCIONAL E INTERGUBERNAMENTAL

&f\
L.A. JOSUE MALDCNADO TREJO

Autorizd




