‘ J Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro

Organismo Piblice Descentralizado

Querétaro
Santiago de Querétaro, Qro., 15 de febrero de 2019

REF. DG/090/2019

Lic. ELVIA RIOS ANAYA
Titular de la Unidad de Evaluacién de Resultados

Secretaria de |la Contraloria del Estado de Querétaro
PRESENTE

Por este conducto me permito anexar impreso y debidamente firmado el Programa de Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) 2019 emitido a través del Sistema de Evaluacion de Resultados,
correspondiente a la Evaluacién Especifica del Desempefic del Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégicay de Adultos en su vertiente Educacién Tecnolégica del 2018 de la aplicacion
de los recursos de los Fondes del Ramo General 33 correspondientes al ejercicio fiscal 2017, incluidos
en el Plan Anual de Evaluacién 2018.

El PASM 2019 adjunto incluye los siguientes documentos:
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- Metf)c.iologla 3y s 18 FEB. 2019 é
- Participantes en la elaboracion del PASM
- Seguimiento y analisis de recomendaciones y definicion de ASM UNIDAD [;gJ.UALUACEON é
- Reporte General de Aspectos Susceptibles-de Mejora e
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- Documento de Trabajo Especifico
- Documento de Trabajo Institucional

Sin otro particular por el momento, agradezco la atencién que sirva brindar a fa presente y me despido
enviandole un cordial saludo. '
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PRESENTACION

El Programa de Aspectos Susceptibtes de Mejora 2019 (PASM 2019) de CONALEP-QRO., es el mecanismo que permitira
definir e implementar las directrices y estandares para el fortalecimiento y mejora en la operacion de los programas
publicos.

Y

El PASM 2019 de CONALEP-QRO., integra las cuatro recomendaciones emitidas en el Informe Final de la Evaluacién
Especifica del Desempeno del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos en su vertiente
Educacion Tecnologlca (FAETA) del Estado de Querétaro del ejercicio fiscal 2017 incluida en el Plan Anual de Evaluaciones
2018 y del Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones del Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC), priorizando su atencion. Asimismo, considera los Aspectos Suscpetibles de Mejora (ASM) programados y no
concluidos (o en algunas actividades) de los PASM 2017 y 2018, junto con las recomendaciones asociadas de los ejercicios

correspondientes.

EI PASM 2019, considera cuatro Aspectos Suéceptibles de Mejora desarrollados a traves del Documento de Trabajo
Institucional durante el 2019 con la finalidad de administrar con eficiencia y'eficacia los recursos publicos en el
cumplimiento de nuestros objetivos institucionales.




PARTICIPANTES EN LA ELABORACION DEL PASM

Nombre
M.A.E. Agustin Casillas Gutierrez
Ing. Ricardo Navarro Maldonado

C.P. Héctor Zamora Pina
Mtra. Maria Gabiiela Ramirez Castillo
M. en A. Erika Ramirez Serna

C.P. Luis Miguel Naranjo Garcia

Cargo

Director General de CONALEP-QRO.
Director de Planeacion y Calidad de
CONALEP-QRO.

Director de Administracién de Recursos de
CONALEP-QRO.

Jefe de Proyecto de Calidad de
CONALEP-QRO.

Jefe de Proyecto de Planeacién de
CONALEP-QRO.

Jefe de Proyecto de Finanzas de
CONALEP-QRO. ‘
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Seguimiento y andlisis de recomendaciones

SECRETARA
L 1A SONTRALORIA

CUERSTARG . LY

Dependencia o entidad responsable

CONALEP

Nombre y carga del responsable de la elaboracién y
seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDGNADO

Fondo o recursc federal evaluado

Fondo de Aportaciones para la Educacidn Tecnoldgica y de Adultos

2018 Plaheagién. Cuantificar a la poblacién EP SI ALTO Toda vez que se realizd un nuevo enfoque a la
cbhjetive y atendida, a través de la cuatificacién y definicidén de la Poblacidn,
atencién a las adecuaciones de sus mismo que se considerard en el Programa Estatal
definiciones. Institucional de Conalep Querétaro y en el

Erograma Presupuestario.

2 2018 Programacién. Programar © en su caso PP SI MEDIO Debido a gue actualmente no se tiene
medificar las metas dejando la evidencia documentado o sistematizado un mecanismo de
correspondiente, cocn el cbietivo de que al seguimiento y evaluaciédn de cumplimiento y
concluir el ejercicio fiscal éstas se degempefic de indicadores.
alcancen, salvo aquellas que sean
multianuales.

3 2018 Programacién, Ajustar el indicador PP sI ALTO Durante el afic 2018, se realizd una revisién y
¢Porcentaje de Absorcién del CONALEP un analisis que permitic identificar las
Querétaro¢s al mnivel gque ccrresponde Yy adecuaciones necesarias a la MIR Estatal, mismo
hompologar la informacién de la MIR Estatal que se considerarid en el Programa Estatal
con las fichas técnicas de los Institucional de Conalep Querétaro y en el
indicadores. Programa Presupuestario,

4 2018 Sequimiento y Evaluacién. Analizar y en su SER s8I BAJO Se tienen identificadas las actividades
casc reelaborar las accicnes gue gquedaron inconclusas de los ASM de los programas
inconclusas para ultimar las actividades anteriores, mismas gque ya son consideradas en
registradas en los ASM. las accicnes del PASM 2019 para dar cumpliento

en su totalidad.

5 2017 Adecuar los componentes de la MIR estatal PP sI ALTO Se realizé una revisidén y un an&lisis que
del programa Académico Funcional gque opera permitid identificar las adecuaciones
con recursos del FAETA-ET, en funcidn de necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
losg bienes y servicios recibidos por 1los mismo que se considerard en el Programa
egresados de secundaria inscritos en el Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
CONALEP, atendiendc las recomendaciones de Documento de Trabajo Institucional del PASM
la Guia para el Disefic de la Matriz de 201%9.
Tndicadores para Resultadcs publicada por
la SECP, con el cbjetivo que represente un
beneficio directq—en la poblacifn o &rea

——
MTRA. MARIA fREZ CASTILLO ING. D VARRO MALDONADO

18-FEB-2019
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Seguimiento y an&lisis de recomendaciones
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Dependencia o entidad responsable CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

seguimiento al programa de ASM

Fondo ¢ recurso federal ewvaluado Fonde de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos
de enfogque.

[ 2017 Adecuar la definicidén de la poblacién PP sI ALTO Toda vez que se realizé un nuevo enfogue a la
objetive y atendida de conformidad con la cuantificacién y definicién de la Poblacién,
normatividad aplicable, a través de las mismo que se considerard en el Programa Estatal
adecuacicnes en la Estrategia de Ccbertura Institucional de Conalep Querétaro y en el
de Atencién del Fonde, atendiendo a la Programa Presupuestario. Se atiende con €l ASM
Bstrategia Programédtica del PEF y a la Ley 2 del Documento de Trabajec Institucional del
de Cocrdinaci6én Fiscal, con el objetivo de PASM 2019.
dar mayor c¢laridad en el cumplimiento de
los resultados esperados y logrados.

7 2017 Elaborar y documentar wun Aarbol de PP SI ALTO Se realizd una revisién y un analisis que
problemas a partir de una discusién permitié identificar las adecuaciones
analitica entre los involucrados en el necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
programa Académico Funcional gque opera c¢on mismo que se considerari en el Programa
recursos del FAETA-ET, utilizando la Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Metodologia del Marco Légico, con el Documento de Trabajo Institucicnal del PASM
objetivo de resolver un problema central 2019.
bien definidec que al plantear la sclucién
deseada, y que é€sta invelucre tendencias
de cambio por parte del beneficiario.

8 2017 Cuantificar a la poblacidén objetivo vy PP 51 ALTO Toda vez que se realizdé un nuevo enfoque a la
atendida, a través de la atencidén a las cuantificacién y definicién de la Poblaciébn,
adecuaciones de sus definiciones, con el mismo que se considerard en el Programa Estatal
cbjetivo de realizar un mejor anadligis de Institucional de Conalep Querétarc ¥y en el
la eficiencia de cobertura. Programa Presupuestario. Se atiende con el ASM

2 del Documento de Trabajo Institucional del
PASM 2019.

] 2017 Asignar adecuadamente el &mbito de gestién RC s8I BAJO Se atiende con el desarrollo y documentacién de
gue le correspeonde a cada ASM, a travée de cada ASM del PASM 2019 como se puede chservar
la identificacién de la etapa del ciclo en el Reporte General de ASM y en el Bocumento
presupuestarioc al que pertenece, con el de Trabajo Institucional gue contiene del ASM 1
objetivo de cumplir en-tdempo y forma con al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el

MTRA. MARIA GABRI

CASTILLO

18-FEB-2019

Responsalile Dp Lvo
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Dependencia o entidad responsable CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y
seguimientc al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluado

SVuiUaclin

cada mejora.

Anbive de

Fondo de Aportacicnes para la Educacidn Tecnoldgica y de Adultos

aer i Fleanion

seguimiento de los ASM.." emitido por la Unida
de Evaluacién de Resultados.

complementariedades que existen ceon otros
programas federales y/o estatales para
evitar posibles duplicidades de accicnes.

10 2017 Documentar adecuadamente la atencién a las RC SI BAJO Se atiende con el desarrolleo y documentacién de
recomendaciones de las evaluaciones del cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
Fondc, de ejercicios antericres, a ktravés en el Reporte General de ASM y en el Documento
de la definicién y asignacién del AsM de Trabajo Institucional gque contiene del ASM 1
correspondiente, con el objetivo de al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el
informar con claridad su aportacién para seguimiento de log ASM.." emitidc por la Unida
el logroc de los objetivos del Fondo. de Evaluacién de Resultados.

11 2017 Documentar el avance hacia los cbjetivos SER SI MEDIO Debido a gque actualmente no se tiene
del FAETA-ET y del programa Académico documentado o sistematizado un mecanismo de
Funcional, a través de los indicadores de seguimiento y evaluacién del desempefio de
gestién y estratégicos a nivel de indicadores., Se atiende con el ASM 4 gel
Componente, de la MIR federal y estatal, Documento de Trabajo Institucional del PASM
de acuerdo con la frecuencia de medicién, 2019.
¥ en s8Su caso, modificar las metas
programadas dejando la evidencia
correspondiente, con el objetiva de
mejorar los procesos y con ello alcanzar
laa metas programadas con oportunidad, y
al finalizar el ejercicio fiscal,
coadyuvar al cumplimiento de los objetives
estratégicos a nivel de resultados.

12 2016 Recopilar los oficies de notificacién de Q SI MEDIO Se atiende su conclusién con el ASM 3 en el
lag transferencias de Tesoreria Federal al Dacumento ée Trabajo Institucional del PASM
Estado de Querétaro y en lo sucesiveo al 2019.
CONALEP-Estatal.

13 2016 Realizar un analisis de 1las posibles PP SI ALTO Se realizd una revisién y un amdlisis que

permitié identificar las adecuaciones
necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
mismo que se considerard en el Programa
Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del

18-FEB-2019

ING. RIW AV, MALDONADO

Réggahgibiz’&nstitucional




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Seguimiento y andlisis de recomendaciones
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Dependencia ¢ entidad responsable CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y ING. RICARDC NAVARRC MALDONADO

seguimiento al programa de ASM

 Fondo o recurso federal evaluado Fonde de Aportaciones para la Educacién TFecnclégica y de Adultos
Justifieacrion
Decumento de Trabajo Institucional del PBASM
2019.

14 2016 Conservar y mejorar el documento elaborade PP SI ALTQ Toda vez gue se realizd un nueve andlisig a la
por el CONALEP ;Estrategia de Cobertura de definicién y cuantificacién de la Poblacidn,
Atencién del Fondo; lo referente la mismo que se considerard en el Programa Estatal
cuantificacién de las poblaciones Institucicnal de Conalep Querétarc y en el
{potencial, objetivo y atendida) para gque Programa Presupuestario. Se atiende con el ASM
el documento este completo y sirva como 1 del Documento de Trabajo Institucicnal del
Estrategia de Cobertura. PASM 2019.

15 2016 Elaborar una base de datos que permita PP 51 ALTO Toda vez que se realizé un nuevo analisis a la
identificar claramente la cuantificacién definicién y cuantificacién de la Poblacién,
de la poblacién cbjetivo del Fondo. mismo que se considerari en el Programa Estatal

Institucicnal de Conalep Queré&taro y en el
Programa Presupuestario. Se atiende con el ASM
1 del Documento de Trabajo Institucional del
PASM 2019.

16 2016 Corregir la redaccidén de las Actividades PP SI ALTO Se realizé una revisién y un andlisis que
del Programa Presupuestario CONALEP permitié identificar las adecuaciones
apegéndose a la Guia para el Disefic de la necesarias a la MIR Estatal y sue Indicadores,
Matriz de Indicadcres de la SHCP. mismo que se considerard en el Programa

Presupuestario. Se atiende cen el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019.

17 2016 Elaborar una base de datos ¢ue permita PP ST ALTO Toda vez que se realizé un nueve andlisis a la
identificar y cuantificar a la poblacién definicién y cuantificacidén de la Poblacidn,
potencial y objetivo de manera clara. mismo que se considerard en el Programa Estatal

Institucional de Conalep Querétaro y en el
Programa Presupuestario. Se atiende con el ASM
1 del Documento de Trabajo Institucicnal del
PASM 20189.

18 2016 Atender recomendaciones emitidas por los RC ST BAJO Se atiende con el desarrollo y documentacidn de
entes evaluadores para mejorar la eficacia cada ASM del PASM 2019 como se puede observar

ING. RI N mm:o
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Seguimiento y andlisis de recomendacicnes SECRETARIA
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Dependencia o entidad responsable CONALEP

Nombre y carga del responsable de la elaboracién y ING. RICARDO NAVARRC MALDONADO

seguimiento al programa de ASM

Fondo ¢ recurse federal evaluado Fondo de Apcortaciones para la BEducacién Tecnolégica y de Adultos
y eficiencia del Fonda. en el Reporte General de ASM vy en el Documento

de Trabajo Institucional gue contiene del ASM 1
al ASM 4.

19 2015 aportar la informacién faltante. En caso 0 SI MEDIO Ze atiende su conclusién con el ASM 3 en el
de no c¢ontar con ella, empezar a Documento de Trabajo Institucional del PASM
generarla: a. Documentacién probatoria de 2019.
que se cumple con el pericdo de 20 dias
naturales para la entrega de los Reportes
del Sistema de Formato Unico (SFU) de los
4 trimestres del 2014,

20 2015 Aportar la informacidn faltante. En caso 0 SI MEDIO Se atiende su conclusién con el ASM 3 en el
de no contar con ella, empezar a Documenta de Trabajo Institucional del PASM
generarla: b. lLos Reportes del Sistema de 2019.
Formato (nico (SFU) de los 4 trimestres
del 2014, publicados en los Grganos
locales c¢orrespondientes y en la pégina
web del gobierno del Estado.

21 2015 Aportar la informacién faltante. Ean caso 4] sI MEDIO Se atiende su conclusidn con el ASM 3 en el
de no c¢ontar cen ella, empezar a Documento de Trabajo Institucional del PASM
generarla:¢. Evidencia de que la entidad 2019.
federativa hubiera realizado la
notificacién por escrite al ente ejecutor
local del gasto, el presupuesto que le
correspondié en un méximo de cince dias
h&biles una vez recibida la ministracién
correspondiente,

22 2015 Vigilar que los informes y programas de o] SI MEDIO Se atiende su c¢onclusién con el ASM 3 en el
trabajo se elaboren y netifiguen con la Documento de Trabajo Institucional del PASM
cportunidad establecida en la LCF, tales 2019,
como informes SFU a la SHCP.

23 2015 Solicitar gque 8se emita el oficic de Q 5I MEDIO Se atiende su conclusién con el ASM 3 en el
notificacién de 1a,diiponibi1idad de los Documento de Trabajo Institucional del PASM

ING. nggﬁg NAV, O MALDONADO
Resp ns e Institucicnal
18-FEB-2019 5
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Dependencia o entidad responsable CONALEF

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y f ING. RICARDO NAVARRO MALDONADC

sequimiento al programa de ASM

Fondo o recurso federal evaluado Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos
recursos del Fondo, por parte de 1la 2019.
entidad federativa.

24 2015 Cumplir con la normativa de publicar los o] SI MEDIC Se atiende su conclusién con el ASM 3 en el
informes SFU en la pagina del gobierno del Documento de Trabajo Institucional del PASM
estado. 2019.

25 2015 Ejercer el 100% del presupuesto o sI MEDIO Se atiende su conclusién con el ASM 3 en el

Documento de Trabajo Institucional del PASM
201%.

26 2018 Mantener las fichas técnicas de 1los PP 51 ALTO Se realizé una revisidén y un anllisis que
indicadores de 1la Matriz estatal del permitié identificar las adecuaciones
Fondo, o necesariags a la MIR Estatal y sus Indicadores,

mismo que se.considerard en el Programa
Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2018.

27 2015 Modificar el indicador de variacién de PP SI ALTO Se realizé una revisién y un an&lisis que
fichas entregadas para examen, por otro permitié identificar las adecuaciores
que relacione fichas con aspirantes que necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
presentaron el examen o bien proporcién de mismo gue ge considerarid en el Programa
aspirantes que ingresan al CONALEP, en Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
relacién al total de aspirantes Documento de Trabajo Institucional del PASM
examinades. De ser factible, agregar un 2019.
indicador de calidad de quienes ingresan,
ej., calificacién promedioc de ingreso y
del incremento de docentes capacitados.

Esta recomendacidén ya fue considerada por
la entidad, para cuando sea viable el
cambio.

28 2015 Desarrollar las acciones conducentes para PP SI ALTO Se realizé una revisidn y un anélisis que
completar la informacién de las fichas permiti6é identificar las adecuaciones
técnicas relacionadas con el calculo de necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
metas esperadas. — mismo que ge considerard en el Programa

ING. RI NAVAWADO
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Seqguimiento y andlisis de recomendaciones
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Dependencia o entidad responsable

CONALEP

Nombre y carge del responsable de la elaboracién y
seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDC NAVARRO MALDONADO

Fonde o recurso

iy tie

federal evaluado

i L 1l

Arctitc de

Fondo de Aportacicnes para la Educacidn Tecnolégica y de Adultos

18-FEB-2019

Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019,

29 2015 Desarrollar los indicadores de Gestidn, PP 38 ALTO Se realizd una revisidén v un andlisis que
que permitan valorar la forma en la que se permitié identificar las adecuaciones
utilizan los recursos del Fondo para necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadcres,
lograr los objetivos correspondientes mismo que se considerard en el Programa

Pregupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019.

30 2015 Completar la informacién en 1las fichas PP SI ALTO Se realizd una revisidn y un anadlisis que
técnicas de los indicadores y en caso de permitié identificar las adecuaciones
que se decida eliminar definitivamente las necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
fichas técnicas de los indicadores de la migmo gue se considerars en el Programa
MIR Estatal del Fondo, deberdn disefiarse Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
otros indicadores de eficiencia y eficacia Documento de Trabajo Institucional del PASM
presupuestal, 2019.

31 2015 Diseflar indicadores que midan la PP SI ALTO Se realizd una revisidn y un andlisis que
eficiencia del ejercicio del presupuesto permitié identificar las adecuaciones
para el logro del cbjetive © gue muestre necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
los beneficios a la pcblacién objetivo, de mismo que se congiderard en el Programa
forma més directa. Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del

Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019.

32 201s Incluir un indicador que permita medir la PP ST ALTO Se realizdé una revisién y un anflisis que
suficiencia del presupuesto asignade, permitid identificar las adecuacicnes
contragténdolo con el presupuesto necegarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
necegario o© sclicitado o proyectos no mismo gue se considerard en el Programa
realizados por falta de recursos. Presupuestaric, Se atiende con el ASM 2 del

Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019,
33 2015 Modificar el formato‘gg_Etha Técnica de PP SI ALTOQ Se realizé una revisién y un andlisie gque
MTRA. MARTA GAB Z CASTILLO ING. RI NAV, 0 MALDONADO

Hoopbne

e Institucional




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019
Seqguimiento y andlisis de recomendaciones
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Lependencia o entidad responsable

CONALEP

Nombre y cargo del responsable de 1a elaboracién y
seguiniento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluado

Ao g
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Indicadores, en la seccién o segmento 3
¢Determinacién de metasg, para que en
lugar de anotar el valor de 1la meta, se
indique 1la tendencia de é&sta y la
modificacién esperada en cada afio o ciclo

Fonde de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos

Juprifigacion

permitié identificar las adecuaciones
necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
mismo que se considerard en el Programa

Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
| Documento de Trabajo Imstitucional del PASM

Indicadores Estratégicos y de Gestidn.

escolar, por ejemplo, ¢la variacién 2019.

esperada debe ser » & < a § por ciento,

por cada afio o ¢iclo escolar, respecto al

valor de la linea de base. Ello facilitara

el calculo de la meta, sin necesidad de

modificar los valores contenidos en el

Manual cada afio. : —

34 2015 Completar la informaciém relacionada con PP SI ALTO Se realizd una revisién y un ané%lsls gue
los medios de verificacién de 1los permitié identificar las adecuac1onesl
indicadores de eficacia necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,

mismo que se considerard en el Programa
Presupuestario. Se atlende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019. _

3s 2015 Promover unificacién de criterios Y PP 58I ALTO Sse realizd una revisién ¥y un ané}151s que
conceptos para construccidn, revisién y permitis identificar las adecuaclones.
evaluacién de indicadores de evaluacién necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
del desempefio. misme que ge considerard en el Programa

Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
2019, _

36 2015 Continuar utilizande al Manual de PP SI ALTO Se realizé una revisién y un andlisis que

permitié identificar las adecuaciones

mismo gque se considerard en el Programa
Presupuestario, Se atiende con el ASM 2 del
Documento de Trabajo Institucicnal del PASM

MTRA. MARIA GAB Erj.ﬁ/

CASTILLO

18-FEB-2019

Respongable tivo
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£ LA CONTRALCHIA
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necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Seguimiento y andlisis de recomendaciones

SELRETARIA
DE LA CONTRALCIRIA

s o o 0

CUERE AR

Dependencia o entidad responsable

CONALEP

Nombre y cargo del respcnsable de la elaboracién y
seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDC NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluado

Fondo de Apeortaciones para la Educacidn Tecnolégica y de Adultos

Arbi-g ne
2019,

37 2015 Continuar utilizando el  Manual de PP sI ALTO Se realizd una revisidn y un andlisis gue
Indicadores Estratégicos y de Gestién para permitié identificar las adecuaciones
evaluar el desempefioc de los recursos del necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
Fondo de Aportacicnes para la Educacidn mismo que se considerars en el Programa
TecnolSgica y de Adultos. Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del

Documento de Trabajo Institucicnal del PASM
2019.

38 2015 Analizar la factibilidad de concretar el PP SI ALTO Se realizd una revisidn y un andlisis que
aspecto de claridad en el nombre de los permitié identificar las adecuaciones
indicadores Impacto al rezago educativo y necesarias a la MIR Estatal y sus Indicadores,
abatimiento al rezago educativo. mismo gue se considerard en el Programa

Presupuestario. Se atiende con el ASM 2 del
Documente de Trabajo Institucicnal del PASM
2019.

39 2015 Aportar las evidencias necesarias RC SI BAJO Se atiende con el desarrclle y documentacidn de
oficiales Y con datos completos, cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
confiables y actualizados a la fecha que en el Repcrte General de ASM y en el Documento
se evalia. de Trabajo Institucional gque contiene del ASM 1

al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el
seguimiento de lecs ASM.." emitido por la Unida
de Evaluacidn de Resultados.

40 2015 Revisar y aclarar el sentido de 1la RC s1 BAJO Se atiende con el desarrolle y documentacidn de
recomendacién Yy de la respuesta cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
correspondiente, a fin de evitar que éstas en el Reporte General de ASM y en el Documento
ge reiteren, de Trabajo Institucional que contiene del ASM 1

al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el
seguimiento de los ASM.." emitido por la Unida
de Evaluacidén de Resultados.

41 2015 Aprovechar las recomendaciones  para RC SI BAJO Se atiende con el degarrollo y decumentacidn de
derivar propuestas de mejora tanto local cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
como federal en el Reporte General de ASM y en el Documento

MTRA. MARIA GMRIE‘,@YMILLO ING. IM

18-FEB-2019

Responsa

le Institucional




SECRETARM
DE LA CONTRALDRIA

QUERE TArD Sanemao B

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019
Seguimientc y andlisis de recomendaciones &

Dependencia o entidad responsable CONALEPR

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién y ING. RICARDO NAVARRC MALDONADO
seguimientc al programa de ASM

Fondo o recurso federal evaluado Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos
Afe de Mesoripoidn Arbite e Arengisn Wiyal de
EVaLUNIIOL
de Trabajo Instituciconal gue contiene del ASM 1
al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el
seguimiento de los ASM.." emitidoc por la Unida
. de Evaluacién de Resultados.

42 2015 Fundamentar la no factibilidad de 1las RC SI BAJO Se atiende con el desarroclle y documentacién de
recomendaciones o mejorar la redaccién de cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
la justificacién para que se aclare por en el Reporte General de ASM y en el Documento
qué no es factible. de Trabajo Institucional que contiene del ASM 1

al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el
seguimiento de los ASM.." emitido per la Unida
de Evaluacidén de Resultados.

43 2015 Generar una estrategia de comunicacién RC 5I BAJO Se atiende con el desarrollo y documentacién de
entre las Instituciones participantes para cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
la Ewvaluacidén del desempefic de 1los en el Reporte General de ASM y en el Documento
indicadores del Fondo en wmateria de de Trabajo Institucional que contiene del ASM 1
presupuesto. al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el

seguimiento de los ASM..* emitide por la Unida
de Evaluacién de Resultados.

44 2015 Realizar las mejoras en el sistema de RC SI BAJO Se atiende con el desarrollo y documentacién de
informacién de manera gque se garantice gue cada ASM del PASM 2019 como se puede observar
los medios de wverificacién, métodos de en el Reporte General de ASM y en el Documento
recopilacién de datos y resultados sean de Trabajo Institucional gue centiene del ASM 1
confiables. al ASM 4. Con base en el "Mecanismo para el

seguimiento de los ASM.." emitido por la Unida
de Evaluacién de Resultados.

45 2015 Mejocrar o revisar la planeacidén y SER SI MEDIO Debido a que actualmente no se tiene
programacién de las metas que ge rebasan o documentado o sistematizado un mecanismo de
que no se alcanzan, seguimiente y evaluacién del desempefio de

indicadores. Se atiende con el ASM 4 del
Documento de Trabajeo Institucional del PASM
2019.

46 2015 Aportar informacidn de iné};ﬂﬁfres, para SER SI MEDIOQ Debido a que actualmente no se tiene

—

MTRA. MARIA GABRIELA ; AFASTILIO ING. RIC AVAR: DONADC

Responsable Q

ReBp séb Institucional
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019 ’
Seguimiento y analisis de recomendaciones téf SECRETARMA
k-«-) DE LA CONTRALORIA
EEERB MH#=§:mm

Dependencia. o entidad responsable ;- .. i ~a§ COMALEP

NC‘“‘bfe'i:Y cargo - del ressponsable dé la’elaboracisn y’'| ING. RICARDO NAVARRO MALDONAﬁo
seguimienta al programa de ASM

qudo ¢ recurso federal evaluado

Fondo de Aportacicnes para la Educacién Tecnolégica y de Adultos

o AfD de. -
: ! Justificacidn™

valuacifn

sistematizado un mecanismo de

la elaboracién de series que permitan ver documentado o

cambios en el tiempo, come los descritos | ‘ seguimiento vy evaluacién del desempefic de
en el Programa de Mediano Plazo 2015-2018. I indicadores. Se atiende con el ASM 4 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM
q 2019.
47 2015 Completar la informacién referente al | SER sI MEDIO Debido & gue actualments no se tiene
desempefio de los indicadores cuyas metas y - documentado © sistematizado un mecanismo de
respltadUB no fueron registrados. _ seguimiento y evaluacién del desempefio de .

indicadores. Se atiende con el ASM 4 del
Documento de Trabajo Institucional del PASM

— .| 2019.
48 2015 - i ;
i ) Asegurar que los.medics de verificacién . SER ST | | MEDIO Debido a que actualmente no se tiene
sean confi . i o . ’ T :
nfiables y:.estén validados. = - . : documentado o ' sistematizado un mecanismo de’

seguimiento y evaluacién del desempefio de
indicadores. Se atiende con el ASM 4 del
Pocumento de Trabajo Institucional del PASM

- . . 2019.
49 20 - - - . i . . R
15 3§;U11123r evidencias documentales en el SER SI MEDIO Debido a que actualmente no se tiene
ulo de Aspectos Susceptibles de Mejora. ) documentade o sistematizado un mecanisme de
seguimiento y evaluacién del desempefic de
indicadores. Se atiende con el ASM 4 del
Documentc de Trabajo Institucional del PASM
2019.
MIRA. MARIA GABRIELA RAMIREZ CASTILLO ING. R 0/NAYAREO MALDONADO
o g
Responsable Operativo . Respéﬂ&rﬂﬁe Institucional

18-FEB-2019 - . .
: ' : : - 11



Pregrama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Reporte general de aspectos susceptibles de mejora
18-FEB-2019

SECRETARIA
DE LA CONTRALORIA
MREDGB mmmlm

Dependencia o entidad responsable

CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién
y seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluado

DOCU’MENO INSTITUCIONAT, PP

FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGGICA Y DE ADULTOS

01-02-2019

Contar con el Pregrama Estatal Institucional de

1 Documentar Y fomentar la 15-04-2019
inclusién del Programa Estatal CONALEP-QRC. 2019-2021 que defina las poblaciones,
Institucicnal de CONALEP-QRO., las fuentes de financiamiento, los indicadores y
como referente para identificar sus proyecciones para ser referente en la
entre oiros componentes, las planeacién y conduccién de las acciones para el
poblaciones  del ambito de cumplimiento de los objetivos del Colegio.
CONALEP-QRO.

2 Documentar y formalizar el | DOCUMENTO INSTITUCIONAL PP 01-03-2019 15-04-2019% | Programa Presupusstario basado en el Manual de
Programa Presupuestario  del P.P. ¥y M. de la SPF. con el fin de dar
Colegio basado en el Manual de cumplimiento a la normatividad federal y estatal
Programacidn, Presupuesto ¥y vigente en la aplicacién de loa recurso.

Mconitcoreo de la Secretaria de
Planeacién y  Finanzas del
Eatado de Querétaro,

3 Congluir e implementar el | DOCUMENTO INSTITUCIONAL 0 01-01-2019 31-12-2019 Procedimiento de Gestidén de Recursos Financieros y
documento que permita Contables de CONALEP-QRC. gque permita alinear las
vigualizar el proceso de la operaciones y generacién de informacidn de la
aplicaciédn del Fondo. aplicacién del fonda.

4 Documentar el proceso de DOCUMENTO INSTITUCIONAL SER 01-02-2019 31-12-2019 Contar con un Mecanisme ¢ue sSistematice el
seguimiento y evaluacién del seguimiento de las metas de los indicadores de
desempefio de indicadores de la desempefio de la Matriz de Indicadores de
Matriz de Indicadores de Resultados con el objetivo de estandarizar 1la
Resultados (MIR) del Programa validacién de los resultadogz para su cumplimiento.
Pregupuestario. '

MTRA. MARIA GABRIELA-RAMIREZ CASTILLO ING. N RO MALDONADO

Elabord

Autorizéd




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Documento de Trabajo Institucional

SECRETARA,
DE LA CONTRALORIA

. i b
e s br o vt

Dependencia o entidad responsable

CONALEP

y seguimiento al programa de ASM

Nombre y cargo del responsable de la: elaboracién

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluade

Azpéeto Susceptible
de Mejora

Acciones

¥ emprends

Fechside
inicio

“Facha de

Lérming

FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE ADULTOS

evidencias

esperados

1 Documentar y fomentar | PP .DIRECCIéN DE 1 Actualizar la 1.01-02-2019 31-03-2019 Proyeccién de . DIRECCION DE -Contar con el
la inclusién del PLANEACION Y Proyeccién de ] metas de PLANERCION ¥ | Programa Estatal
Programa Estatal CALIDAD indicadores al indicadores al CALIDAD Institucicnal de
Institucional de 2021, 2021. CONALEP-GRO.
CONALEP-QRO., como ! {PMI2al2021) .2019-2021 que
referente para . ' 2. Actualizar y 01-03-2018 | 31-03-2019 | Docurento de DIRECCION DE defina las
identificar entre concluir la tltima Trabajo del PLANEACION Y poblaciones, las
otros componentes, las versién del Programa Estatal CALIDAD fuentes de
poblaciones del &mbito documento Programa ‘ ‘Institucional . financiamiento,
de CONALEP-QRO. Estatal . (DTPEIvs0) los indicadores y
institucional de sus proyecciones
CONALEP-QRO. 2017- para ser
2021.1 doaumento referente en la
de trabajo del planeacién y
Programa Estatal conduccién de las
Institucional de acciones para el
Conalep Querétaro cumplimiento de
2017-2021. ) los objetivos del
3 Presentar el 01-03-2019 | 31-03-2015 | Documento de DIRECCION DE Colegio.
documento Programa Trabajo del PLANEACION Y
Estatal Programa Estatal CALIDAD
* Institucional de Institucicnal.
CONALEF-QRC. 2019- (DTREIvsl)
2021 versién final
al Grupo Directivo
del Ceplegio para
autorizacién.
4 Rutorizar el 01-04-2019 | 15-04-2019 | Programa Estatal Qfna. del C.
documento Programa. Institucional Dir. Gral. de
Estatal autorizado. CONALEP
Institucional de (PEICONALEP2019-
CONALEP—QRO._ZOlQ— 2021)
MTRA. MARIA GABRIE REZ CASTILLO ING. R NAV. 0 MALDONADO

Responsable Operativo

18-FEB-2019
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e Institucional




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019
. . . SECRETARIA
Deocumente de Trabajo Institucional OE LA CONTRALORIA

CUERETARD Evm mn:.\g: )

Dependencia o entidad responsable | CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién
y seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDCONADGC

Fondo o recurso federal evaluado FONDO DE APQRTACIONES PARA LA EDUCACION TECKOLOGICA Y DE ADULTOS

hepgeto Susneprivle Arpito de frea Acoisres o ewprendsr Ferhu de Fegha de Frejucnos yio Aras Tagultados

de M2iora genst 1On cocrdinadera inicie términe evidenaias recponsable eapearades

2021 por el Grupo
Directiveo.or el
Grupo Directivo
para la toma de
decisiones que

correspenda.

5 Difundir el 01-04-2019 | 15-04-20192 | Medios de DIRECCION DE
Programa Estatal Difusidn y PLANEACION Y
Institucional de Comunicacién en CALIDAD
CONALEP-QRO. 2019- general. (MDC1)

2021 para la toma
de decisiones.nal
para la toma de
desiciones que

corresponda.

2 Documentar y EP DIRECCION DE 1 Actualizar y 01-03-2019 | 31-03-2019 | Documento de DIRECCION DE Programa
formalizar el Programa PLANEACION Y concluix lia Gltima Trabajo del PLANEACION Y Presupuestario
Presupuestario del CALIDAD versisn del Programa CALIDAD basado en el
Colegio basado en el documente Programa Presupuestario. Manual de P.P. y
Manual de Presupuestario (DTPEVEQ} M. de la SPF. con
Programacidn, basado en el el fin de dar
Fregupuesto y : Manual de P.P. y cumplimiento a la
Monitoreo de la M. de la SPF. normatividad
Secretaria de 2 Presentar el 01-03-2019 | 31-03-2019 | "Documento de federal y estatal
Planeacidén y Finanzas documento Programa Trabajo del vigente en la
del Estado de Presupuestario Programa aplicacidn de los
Querétaro. basado en el Presupuestario. recursgo,

Manual de P.P. y {DTPPvs1l})

M. de la SPF.
version final al

Grupo Directivo
del Colegic para
MTRA. MARIA GABRI EZ CASTILLO ING. RIC ‘Q;iggii;? LDONADO
IJ .
Responsable Operativo . Respﬁggiﬁlf’f;;titucional
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

. . R SECRETARIA
Documento de Trabajo Instituciocnal DE LA CONTRALCRIA
QUERETARD EA L.

Dependencia o entidad responsable CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

y seguimientc al programa de ASM

Fondo o recurso federal evaluado

gpecto Susceptible
g [«

Majora gestidn

fnbito de ¢

Area
coordinadora

ioneg a emprender

autorizacién.

Fecha de
inicio

Fecha de
términe

FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE ADULTOS

Produckos v/o

regponsable

Autorizar el
documento Programa
Presupuestario
basado en el
Manual de P.P. ¥y
M, de la SPF. por
el Grupo

Directivo.

01-04-2015

15-04-2015

Programa
Presupuestario

{PPCONALEF)

del CONALEP-QRO.

Difundir a las
dreas involucradas
el Programa
Presupuestario
basado en el
Manual de S.P,-y
F. para la toma de
decisgicnes.

01-04-2019

15-04-2018%

Medics de
Difusién y
Comunicacién en
general. {MDC2)

Resultades™’
egperados

3 Concluir e implementar | ©
el documento que
permita visualizar el.
proceso de la
aplicacidn del Fondeo.

DIRECCION DE
PLANEACION Y
CALIDAD

Difundir el
Procedimiento de
Gestidén de
Recurscs
Financieros y
Contables que
&ocumenta el
procesc de la
aplicacién del
Fondo, auteorizado
por el Director
General para su
aplicacién.

01-901-2019

15-01-2019

Medios de
Difusién y
Comunicacidn en

general. (MDC3)

DIRECCION DE
PLANEACION ¥
CALIDAD

Implementar el

~Procedimientc de

16-01-2019

31-12-2019

Formatos y

registros de

Procedimiento de
Gestidn de
Recursocs
Financieros y
Contables de
CONALEP-QRC. gque
permita alinear
las operacicnes y
generacion de
informacidn de la
aplicacién del

| fondo.

MTRA. MARIA GABRI

EZ CASTILLO

{
Responsable &

7
rativo

18-FEB-2019
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

. . . SECRETARIA,
Documento de Trabajo Institucional DE LA CONTRALORIA
. QUERETARD ,Enmxxsjl [ l;um

CCONALEP

Depen&eﬁ% 26 entidad résé 1

Nombre y cargo del responsable de la elaborécién

y seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurse federal evaluado

Suscepti

.Mejora

Gestién de
Recursos
Financieros y

 Fecha de

inicio’

FONDG DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE ADULTOS

'operacién del
Procedimiento (RO
1)

Contables.

3 Revisar y en su 01-07-2019 | 31-12-2019 | Resultados de la
casa, actualizar, | : revisién del
el Procedimiento Procedimiento.
de Gestidn de (RPRFC)
Recurscs
Financieros y

- _ Contables. )

4 Documentar el proceso SER DIRECCION DE 1 Definir la 01-02-2019 | 31-03-2019 | Documento de DIRECCICN DE Contar con un
de seguimiento y ' PLANEACIGN Y metodologia de ; _ ’ trabajo que PLANEACION Y Mecanismo gque
evaluacién del CALIDAD geguimiento y esquematice de CALIDAD sistematice el
desempefio de evaluacién de forma general la seguimiento de
indicadores de la indicadores del metodologia. las metas de los
Matriz de Indicadores Programa {DTEMvs0) indicadores de
de Resultados (MIR) Presupuestario desempefio de la
del Programa considerando los Matriz de
Presupuestario. sistemas digitales Indicadores de

oficiales Resultados con el
aplicables. objetivo de
2 Documentar el 01-02-2019 | 31-03-2019 | Documento que estandarizar la

proceso de
seguimiento y
evaluacién de loe
indicadores del
Programa
Presupuestaric y
presentarlo al
Grupo Directivo
del Colegio para

considere la
metodologia del
proceso de
seguimiento y
evaluacidn.
{DTEMvs1)

validacién de lcs
resultados para
su cumplimiento,

MTRA. MARIA GARRI

REZ CASTILLO

p—
Responsab%éléyé;ativo

18-FEB-2019
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2019 | )
. . : ; } SECRETARIA
Documento de Trabajo Institucional w OE L& CONTRALORIA
Evniisinte urk:nms

Dependéhd;a‘é entidad responsable

CONALEP

Nombre y cargo del responsable de la elaboracién
y seguimiento al programa de ASM

ING. RICARDO NAVARRO MALDONADO

Fondo o recurso federal evaluade

FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLSGICA Y DE ADULTOS

[ ampr Facha de’
autorizacién.

3 Autorizar el 01-04-2519 15-04-2019 | Documento del
documento del proceso de
preceso de seguimienta y

_ seguimiento y ) | evaluacién de
evaluacién de los indicaderes del
indicadores del Programa
Programa Presupuestario
Presupuestario en (PSEIPP)

f su versién final.
| 4 Difundir y | 16-04-2019 | 30-04-2019 | Medios de
socializar en el Difusidn y 
Colegio el '  Comunicacién en
documento del general. (MDC4)

‘procesc de :
seguimiento y
evaluacién de los
indicadores del
Programa
- Presupuestario.

5 Implementar el 01-05-2019 ;| 31-12-201% | Formatos y
proceso de regigtres de
seguimiento y operacion del

_ evalvacién de los Procedimiento (RO .
indicadores del 2)
Programa
Presupuestario.

)

’ \ﬁ;‘
W

0

ING. R D AVARRO MALDONADO

rd
Respdég;bft,Institucional

18-FEB-2019 ’ 5
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