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Act. Brenda Elaine L‘.ma Pacheco

Titular de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Secretaria de Finanzas del Estado de Querétaro

PRESENTE

Derivado del oficio con nimero SF/UEOF/00064/2022 en el que refiere las retroalimentaciones
al PASM 2022 del Colegio y en atencién al Plan Anual de Actividades de Seguimiento a los
Programas de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) durante el gjercicio fiscal 2022, adjunto
al presente el PASM 2022 del CONALEP-QRO. emitido a través del Sistema WEB UER impreso
debidamente firmado y en CD en formato PDF, asi mismo, se enviard en formato PDF a la

cuenta de correo de la Unidad Estatal del SED Querétaro, uesed.sf@queretaro.gob.mx.

Sin otro particular por el momento, agradezco la atencién que se sirva brindar a la presente y

me despido envidndole un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“"Educacion Técnica para la equidad y el bienestar”

. |
Ing. Ricarro Maldonado

Director de Planeacién y Calidad

ACG/RNM/mgrc
CCP. Archivo

Direccién General

Av. Fray Juan de Zumdrraga # 42

Col. Cimatario, C.P. 76030 Querétaro, Qro.
Tel: (442) 2423049, 2162663, 2157487
dg@qro.conalep.edu.mx

www.conalepqueretaro.edu.mx
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Formato 1

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora
Equipo de trabajo participante en el proceso de atencion de las recomendaciones
y definicion de aspectos susceptibles de mejora

SECRETARIA DE

FINANZAS

QUERETARO

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Afio de registro del PASM

2022

Dependencia o entidad

CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO

Responsable operativo

Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo

Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacién

Responsable institucional

Nombre: Ricardo Navarro Maldonado

Puesto: Director de Planeacion y Calidad

No. (Nombr ::;‘:ﬁzg': ast::\rl;iod,oarp‘:a?lti)cliig;at erno) Dependencia/Entidad Cargo Correo electronico institucional
1 Maria Gabriela Ramirez Castillo CONALEP Responsable Operativo gabriela.ramirez.adm@gqro.conalep.edu.mx
2 Ricardo Navarro Maldonado CONALEP Responsable Institucional ricardo.navarro@gro.conalep.edu.mx
3 Erika Ramirez Serna CONALEP Participante erika.ramirez@gqro.conalep.edu.mx
4 Francisco Hernandez Bolafios CONALEP Participante francisco.hernandez@qro.conalep.edu.mx
5 Claudia Vega Delgado CONALEP Participante claudia.delgado@qro.conalep.edu.mx
6 Alejandra Peén De Pedro CONALEP Participante alejandra.peon@gro.conalep.edu.mx
7 Agustin Casillas Gutiérrez CONALEP Participante agustin.casillas@gro.conalep.edu.mx




Formato 2

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022
Reporte Anélisis de recomendaciones y definicion de aspectos susceptibles de mejora \ &

7/ SECRETARIA DE

FINANZAS

PODER EXCUTIVG DEL ESTADO DT

QUERETARO

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Ao fiscal de la evaluacion

2022

Dependencia o entidad

CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO

Responsable operativo

Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo

Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion

Responsable institucional

Nombre: Ricardo Navarro Maldonado

Puesto: Director de Planeacion y Calidad

No.

Recomendacion

Elemento relevante

Prioridad

Aspecto susceptible de Mejora

Tipo de ASM

Revisar, verificar y en su caso realizar una
reingenieria del disefio del Programa Estatal
con base en la Guia para el Disefio de la Matriz
de Indicadores para Resultados, de tal forma
que tanto los Componentes y sus supuestos
sean los bienes o servicios que reciben vy
utilizan directamente los beneficiarios y como
Actividades a los procesos de gestion mediante
los cuales los beneficiarios reciben cada
Componente del Programa y con ello, se
cumpla con el Propésito.

Detectar Beneficio o Servicio Directo,

Procesos y Actividades

ALTA

Rediseniar la Matriz de Indicadores de
Resultados de tal forma que sea mas
perceptible el servicio y/o beneficio directo
que recibe el alumno, asi como, los
procesos necesarios para generarlos y los
factores relevantes para la medicion
conforme a la metodologia
correspondiente.

Documento Especifico

Verificar, con base en la Guia para el Disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados y los
Lineamientos para la construccion y disefio de
indicadores de desempefio mediante la
Metodologia de Marco Logico, los indicadores
que no cumplen con los criterios CREMAA, con
el objeto de reelaborarlos o reubicarlos de tal
forma que reflejen el factor relevante del
objetivo que se pretende medir.

Alinear Criterios CREMAA y Factor Relevante
de Medicion

ALTA

Redisefiar la Matriz de Indicadores de
Resultados de tal forma que sea mas
perceptible el servicio y/o beneficio directo
que recibe el alumno, asi como, los
procesos necesarios para generarlos y los
factores relevantes para la medicion
conforme a la metodologia
correspondiente.

Documento Especifico

Elaborar y documentar como parte del
diagnostico situacional, evidencia en la cual se|
identifiquen las metas de cobertura a mediano y
largo plazo, con el objeto de contar con mas
elementos que justifiquen las acciones del
Programa Estatal.

Incorporar un Diagnostico Situacional y Metas
de cobertura a mediano y largo plazo.

ALTA

Actualizar el Programa Estatal Institucional
del CONALEP-QRO. que integre
estrategias para atender la cobertura y
mitigar los riesgos a los que se enfrenta.

Documento Especifico

Revisar, verificar y en su caso redisefar, la

Actualizar Metodologia de Seguimiento de

ALTA

Documento Especifico

22-ABR-2022
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Formato 2 N
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022 ‘ — i
Reporte Analisis de recomendaciones y definicion de aspectos susceptibles de mejora ‘ if.g; SECRETARIA DE

52 FINANZAS

TG DL ESTADODE

QUERETARO

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Ao fiscal de la evaluacion 2022
Dependencia o entidad CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO
Responsable operativo Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion
Responsable institucional Nombre: Ricardo Navarro Maldonado Puesto: Director de Planeacion y Calidad
No. Recomendacion Elemento relevante Prioridad Aspecto susceptible de Mejora Tipo de ASM
metodologia a seguir para el calculo y
J;;Jrit;g?rllﬂa?ny eiesun::(;tsa: ’re;fr%r;raﬁ:artzfslotadgz Evaluacion de los Indicadores del
4 |esperados de acuerdo con la frecuencia de Metas, ALTA Cng;b‘:,T{gRg;gfgsﬁgf;inggézsg’ms Documento Especifico
medicion del indicador y los recursos para su P 9 ) ’
cumplimiento.
Elaborar un documento narrativo en donde se
expongan los resultados alcanzados para cada A ; : _—
il i ctualizar el Mecanismo de Seguimiento y
g]:rfgdodrey 02’:52’3 te:jr;to :islelpr?ggzrr‘;f esta;a; Informar Factores relevantes y criticos de Evaluacion de los Indicadores del i
5 9 ; y Resultados de Indicadores. ALTA CONALEP-QRO. considerando factores Documento Especifico
responsabilidad estatal con el objeto de contar rilEenistai lsamar s abisie
con un informe que exponga los factores P 9 ! :
relevantes y criticos del objetivo que se mide.
Incorporar al Programa Institucional estrategias Actualizar el Programa Estatal Institucional
que contemplen escenarios de riesgo externos| Incorporar Escenarios de Riesgo Externos, del CONALEP-QRO. que integre ;
6 |al Colegio, con la finalidad de mantener la metal Estrategias de Atencion. ALTA estrategias para atender la cobertura y Documento Especifico

mitigar los riesgos a los que se enfrenta.

de cobertura planeada.

P

//AW

varro Maldonado

kkgyltﬁable Institucional

22-ABR-2022




Formato 3
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora

VO O ESTADO DE

QUERETARO

SECRETARIA DE

FINANZAS

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Afio de registro del PASM

2022

Dependencia o entidad

CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO

Responsable operativo

Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo

Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion

Responsable institucional

Nombre: Ricardo Navarro Maldonado

Puesto: Director de Planeacion y Calidad

i ; § Fecha de Fecha de Resultados Roioe e Evidencia del ASM
£ e Docum S = Ambi i z
No Aspecto Susceptible de Mejora Tipo de Documento g trninG Esperados bito de gestion cumplido
Redisefiar la Matriz de Indicadores de
Resultados de tal forma que sea mas perceptible Contar con la
el servicio y/o beneficio directo que recibe el e O e
1 |alumno, asi como, los procesos necesarios para | Documento Especifico 01/04/2022 31/05/2022 | ge Resultados PLANEACION opuesia do Mol de
generarlos y los factores relevantes para la pertinente al Programa
medicion conforme a la metodologia Estatalidel Golegio.
correspondiente.
Actualizar el Mecanismo de Seguimiento y ﬁz’;‘;ﬁsmo o
;s . ., ; i Mecanismo de Seguimiento y
2 %"ggagg’r?s%‘z:giég";gggﬁgzsrggvgnot':ﬁtgg Documento Especifico 02/05/2022 19/08/2022 | Sequimiento SEGUMENTO Evluasonde s ndcadors
. valuacion e 0S el - . version 2.
lograr su objetivo. Indicadores confiable.
Actualizar el Programa Estatal Institucional del ggggl el ggorg'az*;
. . ATUCH
3 | CONALEP-QRO. que integre estrategias para | p,omento Especifico 31/03/2022 13/05/2022 | CONALEP-QRO. _que PLANEACION .

atender la cobertura y mitigar los riesgos a los
que se enfrenta.

proyecte la cobertura
atender.

avArT MW‘

Respmﬁ\gn,stitucional

i
7’Castillo

Res‘;é\sa /perativo




Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022 W
Documento de Trabajo Especifico iw

&

06t 570 OF

QUERETARO

SECRETARIA DE

FINANZAS

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Afio de registro del PASM 2022
Dependencia o entidad CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO
Responsable operativo Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion
Responsable institucional Nombre: Ricardo Navarro Maldonado Puesto: Director de Planeacion y Calidad
; 2 o Fecha de Fecha de : 5 Recomendaciones Evidencia del ASM
No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades it i Evidencias que Atiende cumplido
Realizar un diagnéstico del Programa Documento de
Redisefiar la Matriz de Indicadores de que considgre' el servicio, beneficio, 01/04/2022 30/04/2022 Registro
Resultados de tal forma que sea mas procesos e indicadores. Contar con la propuesta de
perceptible el servicio y/o beneficio directo que | Estructurar y conformar el servicio, Documento de una Matriz de Indicadores de
1 recibe el alumno, asi como, los procesos beneficio, procesos e indicadores en la 02/05/2022 20/05/2022 Registro 152 Resultados pertinente al
necesarios para generarlos y los factores MIR. Programa Estatal del
relevantes para I? medicion cqnforme ala Realizar una ficha de evaluacion que Lista de Colegio.
metodologia correspondiente. verifique la estructura MIR y criterios |  21/05/2022 31/05/2022 Verificacion
CREMAA de indicadores.
Analizar e identificar las mejoras del Documento de
Mecanismo de Seguimiento y 02/05/2022 17/06/2022 Registro
Actualt - . da Sapyuirniat Evaluacion de los Indicadores.
O R e el e Modificar el Mecanismo de Documento de Contar con un Mecanismo
Evaluacion de los Indicadores del CONALEP- Seruimisnt Evallacen ds i Trabaio del 45 de Sequimiento'v Evaluacion
2 QRO. considerando factores relevantes para eguimicnto; y. Evaluacion’ e 105 09/05/2022 27/07/2022 Tabajoice ! e y Hcia)
o Indicadores Mecanismo de los Indicadores confiable.
lograr su objetivo.
Validar el Mecanismo de Seguimiento y Mecanismo
Evaluacion de los Indicadores para 01/08/2022 19/08/2022 autorizado
implementar.
Identificar las actualizaciones Documento de
necesarias al Programa  Estatal 31/03/2022 08/04/2022 Registro
Actual P Estatalinetiacionsl dal Institucional del CONALEP-QRO. Contar P Estatal
ctualizar el Programa Estatal Institucional de - ontar Programa Estata
- : Modificar el Programa Estatal Documento de L
CONALEP-QRO. que integre estrategias para B : Institucional del CONALEP-
3 atender la cobertura y mitigar los riesgos a los Institucional del CONALEP-QRO. 10/04/2022 22/04/2022 tl;abajo del 6 QRO. que proyecte la
rograma
que se enfrenta. cobertura atender.
Validar el Programa Estatal Programa
Institucional del CONALEP-QRO. para 24/04/2022 13/05/2022 autorizado
su difusion.

fro Maldenado

thtuclonal

22-ABR-2022 !




Formato °
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022 W .
Documento de Trabajo Institucional i“g}} f SECRETARIA DE

5% FINANZAS

QUERETARO
Nombrs del recurso faderal y/o programa FAETA-ET - Programa de formacién de Profesionales Técnicos Bachiller
publico evaluado
Afio de registro del PASM 2022
Dependencia o entidad CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO
Responsable operativo Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion
Responsable institucional Nombre: Ricardo Navarro Maldonado Puesto: Director de Planeacion y Calidad
= - - Fecha de Fecha de . : Recomendaciones Evidencia del ASM
No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades inicio fenine Evidencias que Atiende cumplido

No se Encontraron Registros del Reporte.

argo Navarro - Maria

&
k‘ﬁ:onsable Institucional R

22-ABR-2022



Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022
Documento de Trabajo Interinstitucional

SECRETARIA DE

FINANZAS

QUERETARO

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FAETA-ET - Programa de formacion de Profesionales Técnicos Bachiller

Afio de registro del PASM

2022

Dependencia o entidad

CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO

Responsable operativo Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion
Responsable institucional Nombre: Ricardo Navarro Maldonado Puesto: Director de Planeacion y Calidad
: - o Fecha de Fecha de : . Recomendaciones Evidencia del ASM
No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades inicio g Evidencias que Atiende cumplido

No se Encontraron Registros del Reporte.

22-ABR-2022

Respo/nsable Institucional




&

Documento de Trabajo Intergubernamental ‘!
5 FINANZAS

Formato B
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2022 W .
3‘* SECRETARIA DE

CuTheD DL ESTADODE

QUERETARO
Npmbre del ecuifSe/faaanl y/o prograima FAETA-ET - Programa de formacién de Profesionales Técnicos Bachiller
publico evaluado
Afio de registro del PASM 2022
Dependencia o entidad CONALEP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUERETARO
Responsable operativo Nombre: Maria Gabriela Ramirez Castillo Puesto: Jefe de Proyecto de Planeacion
Responsable institucional Nombre: Ricardo Navarro Maldonado Puesto: Director de Planeacion y Calidad
- 5 ; Fecha de Fecha de : : Recomendaciones Evidencia del ASM
No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades inicio tertalnG Evidencias que Atiende cumplido

No se Encontraron Registros del Reporte.

S
. =~

Ma%b/uy‘ Z Castillo
(*Resﬁ;ble Institucional Wperativo
22-ABR-2022
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