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Marco Normativo

4 )
La presente evaluacion se realizd en el marco de los preceptos establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 134); la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento (Art.
110); el Reglamento de la misma (Art. 303); la Ley de Coordinacion Fiscal (Art.
49); la Ley General de Contabilidad Gubernamental (Art. 54, 61, penultimo
parrafo, 64 y 79), vy la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado

de Querétaro (Art. 61).
\ J
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El Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro cred la Unidad de Evaluacion de
Resultados, organo desconcentrado de |la Secretaria de Planeacion y Finanzas,
con autonomia técnica y de gestion. Dentro de sus funciones se encuentra la
de realizar evaluaciones por si misma o través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que cumplan los
requisitos de independencia, imparcialidad y transparencia.
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Funciones

4 )

La Ley de Coordinacion Fiscal establece en su Articulo 44 que “los recursos del fondo
se destinaran, exclusivamente, al reclutamiento, formacion, seleccion, evaluacion y
depuracion de los recursos humanos vinculados con tareas de seguridad publica; al
otorgamiento de percepciones extraordinarias para los agentes del Ministerio Publico, los
peritos, los policias judiciales o sus equivalentes de las Procuradurias de Justicia de los
estados y del Distrito Federal, los policias preventivos y de custodia de los centros
penitenciarios y de menores infractores.

De igual modo, los recursos se destinaran al equipamiento de las policias judiciales o de
sus equivalentes, de los peritos, de los ministerios publicos y de los policias preventivos o
de custodia de los centros penitenciarios y de menores infractores; al establecimiento vy
operacion de la red nacional de telecomunicaciones e informatica para la seguridad
publica y el servicio teleféonico nacional de emergencia; a la construccion, mejoramiento o
ampliacion de las instalaciones para la procuracion e imparticion de justicia, de los
centros de readaptacion social y de menores infractores, asi como de las instalaciones de
los cuerpos de seguridad publica y sus centros de capacitacion y, finalmente, al
seguimiento y evaluacion de los programas sefalados.

Esta funcion se desempefa en el estado de Querétaro, bajo la coordinacion del Consejo
Estatal de Seguridad Publica, por las secretarias de Gobierno, Seguridad Ciudadana y la
Procuraduria General de Justicia.
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En cumplimiento al Articulo Tercero del Decreto que crea la Unidad
de Evaluacién de Resultados se informa lo siguiente:

4 N\
a) Datos generales del evaluador externo: Instituto de Investigaciones Dr.

José Maria Luis Mora
\_ )

4 N\
b) Unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:

Unidad de Evaluacion de Resultados (UER)
\_ J

c) Forma de contratacion del evaluador externo: Convenio de Colaboracion

\ J

(d) Tipo de evaluacion contratada: Evaluacion del desempeno de la |
aplicacion de recursos federales con base en indicadores estratégicos y de
_gestion (ED-IEG) )

4 N\
e) Base de datos generada con la informacion de gabinete y campo: La

informacion esta resguardada por la UER
\_ J
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En cumplimiento al Articulo Tercero del Decreto que crea la Unidad
de Evaluacién de Resultados se informa lo siguiente:
(f) Instrumentos de recoleccion de informacion: Guia para la evaluacion del

desempeno con base en indicadores estratégicos y de gestion para los
| recursos federales 2013. )

4 )
g) Nota metodoldgica: Esta es una evaluacién de tipo cualitativo, se realiza a través de un
trabajo de gabinete y se elabora a partir de la informacidén (evidencias documentales) que
proporcionaron los servidores publicos designados por el Consejo Estatal de Seguridad Publica
como responsable de coordinar los trabajos que se deriven de este proceso de evaluacidon con el
resto de las areas involucradas con la aplicacion de los recursos federales. Asimismo, se
realizaron reuniones con personal de la UER vy la entidad responsable, para dar a conocer los
alcances de la evaluacion asi como los criterios; revisar la documentacion existente; plantear vy
aclarar dudas y comunicar los resultados preliminares de la evaluacion. A partir del analisis de la
informacion documental, los objetivos de evaluacion son atendidos con una organizacidon en
cuatro grandes temas: 1) Resultados finales; 2) Cobertura poblacional; 3) Presupuesto invertido v,
4) Aspectos susceptibles de mejora. Estos constituyen los temas de evaluacion.

7

J

h) Resumen ejecutivo: Se presenta en este documento.

. J

4 N\
i) Costo total del Convenio de Colaboracion: $1,500,000.00 (Un millén
kquinientos mil pesos 00/100 M.N.).
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Objetivo General:

Contar con una valoracion del desempeno de los recursos publicos
federales en el estado de Querétaro para el periodo 2013

Objetivos Especificos:

1. ldentificar la orientacion estratégica de los recursos federales
evaluados.

2. Conocer los resultados obtenidos a través de indicadores estratégicos y
de gestion asi como el analisis de los indicadores de propodsito de los
programas presupuestarios que son financiados con el recurso federal.

3. Analizar la identificacion de |la poblacion potencial, objetivo y atendida,
su cuantificacion y la evoluciéon de su cobertura.

4. Analizar el presupuesto autorizado, modificado y ejercido de los
recursos federales.

5. Identificar la atencidn a los aspectos susceptibles de mejora derivados

de recomendaciones de evaluaciones anteriores y los avances
obtenidos en su implementacion.
6
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Nota Metodoldgica

a )
*Términos de
Referencia *Evidencias
EDEIG 2013 documentales
*Reunidén de
\ aclaracion con
UER evaluador

*Andlisis de la
informacion

*Consultas
electroénicas

*Elaboracion
informe

*Reunién de revision

¥

Evaluador analiza evidencias enviadas.
Solicita aclaraciones, informacion adicional
y organiza evidencias en los 4 temas de
evaluacion

1. Resultados 2.Cobertura
HREIES Poblacional

4.Aspectos
3.Presupuesto Susceptibles de

mejora
A 4

Se elabora documento de evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados, correspondiente al ejercicio fiscal del afo 2013, asi como los
documentos entregables requeridos.
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Recomendaciones generales para el FASP

(. )

1.  Revisar el contenido de la MIR estatal hacia un enfoque mas integral, a través de la
verificacion de la logica vertical y la ldgica horizontal hacia la valoracion del
cumplimiento del propdsito y a medir la contribucion al logro del fin, de la aplicacion
de los recursos del FASP. Esto puede complementarse con los indicadores de
propodsito de los programas presupuestarios.

2. Revisar las MIR de los Programas Presupuestarios estatales, complementando los que
no tienen indicador de propodsito, y revalorando los que proponen indicadores de
gestion, ya que de ellos pueden salir propuestas para la MIR estatal del FASP. Revisar
los indicadores de propdsito de los programas presupuestarios, ya que algunos no
corresponde o no se plantearon.

3. Complementar la cuantificacion de dos tipos de poblaciones faltantes y establecer
los mecanismos para analizar las coberturas poblacionales y geograficas para seguir
monitoreando su evolucion.

4. Continuar vigilando los niveles de eficiencia en el ejercicio presupuestal. Agregar
siempre a los reportes sobre presupuesto las aclaraciones suficientes que eviten
considerar el presupuesto no ejercido al corte, como subejercicio.

5. Continuar la atencion del programa de atencidon a los ASM. Revisar las
recomendaciones no atendidas como ASM, con las evidencias correspondientes y
\ reportarlas como resueltas. )
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Resultados finales
Hallazgos

4 )

1. Para el FASP existe congruencia y alineacion total entre los objetivos de los instrumentos de
planeacidon y programaticos del estado con los instrumentos de planeacion federales. Es de
reconocerse la disposicion de actualizar y generar documentos de analisis de los objetivos y de la
normatividad aplicable al Fondo.

2. Para la alineacidn de objetivos se diseid un cuadro especifico en que se evidencia la alineacion de
objetivos de los Programas de Prioridad Nacional financiados con el recurso federal del FASP 2013,
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Plan Estatal de Desarrollo 2010-
2015.

3. Los 3 indicadores de la MIR federal no cambiaron, se reclasifican como de gestion y se modifica la
meta para tiempo de atencidon y no se muestran medios de verificacion. La valoracion técnica es
regular. Los resultados para 2011 y 2012 el Porcentaje de la eficiencia en las metas de
profesionalizacion, arrojan un resultado adecuado, de 94.78 y 99.76, por ciento. El Porcentaje del
gasto y metas de profesionalizacion muestra un resultado deficiente con un 5199 vy 46.93 por
ciento.

4. El indicador de tiempo de atencidn a la sociedad, del afio 2011, 2012 y 2013, con un promedio de
9.08, 2.21y 12.13 minutos respectivamente, se considera con un desempeno adecuado.

5. La MIR estatal contiene 15 indicadores, con un enfoque mayoritario a la valoracion de la eficiencia
financiera. La valoracion técnica los ubica como adecuados.

6. Los resultados obtenidos son: 4 indicadores que se refieren la Porcentaje de avance financiero de
recursos FASP, lograron entre 96.95 y 98.29 por ciento; se logrd beneficiar al 82.55 por ciento, con
percepciones extraordinarias, al personal programado; se logré entregar el 87.53 por ciento del
material y equipo programado a las instituciones de seguridad, financiadas con el FASP 2013.

o J
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Resultados finales

Conclusiones

1. Es digno destacar que, si bien la planeacidén para el ejercicio 2013 se realizd a finales
del afo anterior, la elaboracion de un documento actualizado con la alineacidon de
objetivos de los instrumentos normativos federales y estatales, denota interés y
conocimiento del marco legal y programatico del Fondo por sus operadores, lo cual
es un avance con relacidon a las evaluaciones de 2011 y 2012 mencionadas con
anterioridad.

2. Los indicadores propuestos en la MIR estatal se enfocan principalmente a la

valoracion de la eficiencia financiera, tienen un buen nivel en cuanto a disefo y

contenido, sin embargo la seleccidon de los mejores indicadores es un proceso

continuo que incluye una etapa de prueba, que permita valorar su utilidad en la
medicion del cumplimiento de objetivos superiores. )
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Cobertura poblacional
Hallazgos

( )

1. Las evidencias muestran una forma adecuada de definir y cuantificar en series de
2009 a 2013, los tipos de poblacidon que son objetos de atencidn y/o beneficiarios de
los recursos del fondo, estan definidos sus criterios de seleccion. Se constata que
algunas de las poblaciones definidas forman parte de los indicadores de la MIR estatal.

2. No fue posible confirmar la disponibilidad de un analisis de cobertura sobre la
poblacion y geografica, sin embargo estan todos los elementos para hacerlo.

Conclusiones

1.  Se muestra una forma adecuada de definir y cuantificar los tipos de poblacidon que
son objetos de atencidn y/o beneficiarios de los recursos del fondo, estan definidos
sus criterios de seleccidon y se tienen cuantificadas en series que muestran su
evolucion. No se encontraron evidencias de que se realice analisis de coberturas de
poblacion y geograficas.
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Cobertura poblacional

Graficas 1y 2
Estado de Querétaro
Ramo 33: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)
Evolucién de la poblacion y coberturas 2009-2013
Tipo 1. Elementos del sistema penitenciario estatal
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Fuente: Elaboracion propia con base en Cuadro 6

. J
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Con la informacioén proporcionada se pueden elaborar algunos analisis de cobertura como
ejemplo la elementos del sistema penitenciario estatal, en la Grafica 1 se muestra la
evolucion de las tres poblaciones del 2009 al 2013, y en la grafica 2 se muestra el
comportamiento de la cobertura respecto de la poblacidon objetivo y respecto de la
poblacion potencial.
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Cobertura poblacional

(" Graficas 5y 6 N
Estado de Querétaro
Ramo 33: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)
Evolucion de la poblacion y coberturas 2009-2013
Tipo 3. Usuarios del servicio de llamadas de emergencia
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\ Fuente: Elaboracion propia con base en Cuadro 6 )
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Otro ejemplo es la poblacidn Tipo 3, Usuarios del servicio de llamadas de emergencia en la
Grafica 5 que muestra la evolucion de las poblaciones, (en este caso la potencial y objetivo
son la misma); y la Grafica 6 muestra la cobertura de |la poblacidon atendida respecto de la
poblacion objetivo, a lo largo del periodo de analisis.
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Presupuesto

Hallazgos
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1. El presupuesto autorizado en el 2010 es de $165.03 millones y ascendid a
$181.5 millones en el 2013, se muestra un incremento del 10 por ciento, lo
gue equivale a un incremento anual del 2.5 por ciento.

2. No obstante que para 2013 el recurso ejercido al cierre de diciembre
alcanzd 46.1%, del recurso no ejercido se tenian comprometidos 86.7
millones los cuales no pudieron ser aplicados en tiempo por retrasos en la
disposicion del recurso por cuestiones administrativas de la federacion.
Considerando esa cantidad el porcentaje de recurso ejercido alcanzd 95%.

\_ J
Conclusiones

1. Con las evidencias revisadas en el apartado de presupuesto se puede
concluir que existe un buen control de los recursos del FASP por los
operadores del Fondo, es necesario presentar los informes con las
aclaraciones correspondientes que eviten interpretaciones no precisas.
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Presupuesto
4 Grafica 9 )
Estado de Querétaro
Ramo 33: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y del Distrito Federal (FASP)
Presupuesto Modificado y Ejercido, 2010-2013
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\ Fuente: elaboracion propia con base en el Cuadro 7 /
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Si bien en el periodo analizado se observa para 2010-2012 un ejercicio presupuestal
eficiente, en 2013, el aparente bajo nivel de ejercicio se debid a retrasos en la disposicion
del recurso por cuestiones administrativas de la Federacion, lo cudl detuvo la conclusion
de seis obras para las cuales ya se tenian comprometidos 86.7 millones de pesos, con lo
cual el porcentaje de recurso ejercido alcanzaria 95%..
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Aspectos susceptibles de mejora (ASM)

Hallazgos
4 )

1.  Con las evidencias entregadas y revisadas se concluye que hay cabal comprensidon de
la importancia que el seguimiento de los ASM derivado de las observaciones de
evaluaciones externas, tienen en el proceso de mejora del desempeno en la aplicacion
de los recursos de los fondos federales como lo es el FASP.

2. La atencidn de las recomendaciones transformadas en los ASM expresa una intencion
especifica que es posible realizar y que las actividades que concretan la
implementacion de los ASM son congruentes con éstos. Se identifican algunos ASM ya
resueltos.

Conclusiones

1. De los ASM con las evidencias entregadas y revisadas se concluye que hay cabal
comprension de la importancia que el seguimiento de los ASM derivado de las
observaciones de evaluaciones externas, tienen en el proceso de mejora del
desempefo en la aplicacion de los recursos de los fondos federales como lo es el
FASP. La atencidon de las recomendaciones transformadas en los ASM expresen una
intencidon concreta que es posible realizar y que las actividades que concretan la
implementacion de los ASM son congruentes con éstos.




