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Resumen Ejecutivo.

Atendiendo al Programa Anual de Evaluacion 2023 del Gobierno del Estado de
Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y
Resultados del Fondo de Aportaciones Multiples — Asistencia Social (FAM-AS) del
Ramos General 33 del ejercicio fiscal 2022, a cargo del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del Estado de Querétaro, a través de la
Direccion de Alimentacion, cuya operacion se asume de conformidad con los
convenios de coordinacion suscritos con el Ejecutivo Federal, para la transferencia
de recursos destinados a la prestacién de los bienes y servicios correspondientes.

Para tales efectos, se evaluaron los siguientes apartados:

I. Disefio,
II. Planeacion Estratégica,
lll. Cobertura del Fondo,
IV. Gestiény Operaciéon del Fondo,
V. Percepcion de la Poblacion Atendida,
VI. Medicion de Resultados,

El Gobierno del Estado de Querétaro programé la presente evaluacién con el
propésito de generar informacion util para mejorar la gestion, los resultados y la
rendicion de cuentas. Ademas, se analiza el avance en el cumplimiento de los
objetivos y de las metas de desempefio de los Programas y/o Proyectos financiados
por este Fondo.

Como marco de referencia, la Instancia Técnica de Evaluacion Externa realizo la
presente evaluacion de conformidad con los Términos de Referencia (TdR) para la
Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones Mdultiples —
Asistencia Social (FAM-AS) del Ramos General 33 del ejercicio fiscal 2022.

La Evaluacién Consistencia y Resultados se llevd a cabo mediante el analisis
valorativo de la informacién contenida en registros administrativos proporcionados
por el ente evaluado.

El articulo 39 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que el Fondo de
Aportaciones Multiples se determinara anualmente en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion por un monto equivalente al 0.814% de la recaudacion federal
participable. Asimismo, el articulo 40 establece que, dicho monto, se destinara en
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un 46% al otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de
asistencia social a través de las instituciones publicas.

Que en términos de lo dispuesto por los articulos 172 de la Ley General de Salud,
asi como 9, 27 y 28 de la Ley de Asistencia Social, el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, es el organismo del Gobierno Federal, que tiene
dentro de sus objetivos la promocion de la Asistencia Social, la prestacion
de servicios en ese campo Y la realizacion de las demas acciones que en dicha
materia realicen las instituciones publicas, al cual le corresponde coordinar el
Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada;

Que el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, por conducto de
su Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, determind la
aplicacion de la Formula de Distribucion del Fondo de Aportaciones Mdultiples, asi
como la distribucion y calendarizacion, por Entidad Federativa, de los
recursos correspondientes al Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su componente
de Asistencia Social, conforme a los Criterios para la aplicacion de la Formula de
Distribucion de los Recursos del Ramo 33 Fondo V.i., acordados con los Sistemas
Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia y el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de la Ciudad de México.

Con base en los criterios y formula de distribucidén descrita en el DOF 31/01/2022,
asi como, el monto presupuestal total asignado para el ejercicio 2022 equivalente a
$ 13,962,820,795.00 pesos, es que se da a conocer la distribucién por entidad
federativa de los recursos del Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su componente
de Asistencia Social, donde corresponden al Estado de Querétaro la cantidad de
$200,659,670 (Doscientos millones seiscientos cincuenta y nueve mil seiscientos
setenta pesos 00/100 MN), que representa el 1.437% del presupuesto total.

De acuerdo con lo sefialado en la Estrategia Programatica del Presupuesto de
Egresos de la Federacién 2022, se observa que "Las aportaciones federales del
Ramo General 33 se establecen como recursos que la Federacion transfiere a las
haciendas publicas de los Estados, Ciudad de México, y en su caso, de los
Municipios, condicionando su gasto a la consecucion y cumplimiento de los
objetivos que para cada tipo de aportacion esté dispuesta en la Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF)". En los Ejercicios Fiscales 2019, 2020, 2021 y 2022, el Estado de
Querétaro recibié recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) en su
componente de Asistencia Social.

Ademas, estos recursos del Fondo de Aportaciones Mdultiples (FAM) Asistencia
Social son coordinados por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
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Familia (SNDIF), a través de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria
(EIASA) cuyo proposito es contribuir al ejercicio pleno del derecho a una
alimentacion, nutritiva, suficiente y de calidad de los sujetos en condiciones de
riesgo y vulnerabilidad, mediante la entrega de apoyos alimentarios disefiados con
base en los criterios de calidad nutricia y acompafados de acciones de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad y produccion de alimentos.

Tabla 1. Participaciéon de Querétaro en el Fondo x|de Aportaciones Multiples (FAM) Asistencia Social.

Participacion de Querétaro en el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

Asistencia Social

Presupuesto Aprobado para el
Estado de Querétaro en el
Presupuesto de Egresos de la

% de participacion
de Querétaro en

Presupuesto Total Aprobado del
Fondo en el Presupuesto de

Egresos de la Federacion Federacion el Fondo.
$12,313,797,894.00 $171,211,448.00 1.39%
$ 12,709,379,899.00 $183,917,223.00 1.45%
$ 12,550,329,021.00 $183,120,172.00 1.46%
$ 13,962,820,795.00 $200,659,670.00 1.43%

Fuente: Presupuestos de Egresos de la Federacion para los Ejercicios Fiscales de los afios
2019, 2020, 2021y 2022.

El porcentaje de participacion del Estado de Querétaro en el Presupuesto Total
Aprobado del Fondo en el Presupuesto de Egresos de la Federacién se ha
mantenido practicamente constante durante los tres ultimos Ejercicios Fiscales (ver
Tabla anterior), esto al encontrarse entre el 1.39% y el 1.46%.

El presupuesto aprobado ha tenido un crecimiento anual, desde el afio 2018 al 2020,
no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento de $1,972,673.78 (un millén
novecientos setenta y dos mil seiscientos setenta y tres pesos 78/100 MN) respecto
al aflo 2020, sin embargo, para el 2022 se tuvo una ampliacién de $1,573,297.00
(un millén quinientos setenta y tres mil doscientos noventa y siete pesos 00/100 MN)
con respecto al afio 2020 y de $3,099,007.00 (tres millones noventa y nueve mil
siete pesos 00/100 MN) con respecto al afio 2021.
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Graéfica 1. Porcentaje de participacion de Querétaro en el Fondo Total de Aportaciones Mdltiples (FAM)
Asistencia Social.

Porcentaje de participacion de Querétaro en el Fondo Total de
Aportaciones Multiples (FAM) Asistencia Social. (Mdp)

$13,962.82

$12,313.80 $12,709.38 $12,550.33

1.39% 1.45% 1.46% 1.43%

$171.21 $183.92 $183.12 $200.66

2019 2020 2021 2022

B Presupuesto Total Aprobado del Fondo en el Presupuesto de Egresos de la Federacidon

B Presupuesto Aprobado para el Estado de Querétaro en el Presupuesto de Egresos de la Federacion

Fuente: Elaboracion propia.
En concordancia con los lineamientos del fondo se resaltan los siguientes hallazgos:

= El programa de Asistencia Social del Fondo de Aportaciones Multiples
contribuye de manera efectiva en el cumplimiento del PND 2019-2024 en su
Eje General 2. Politica Social, asi como al PED 2021-2027 desde el Eje 1:
Salud y Vida Digna.

= El problema y/o necesidad prioritaria que se busca resolver con este
programa se encuentra identificado en distintos documentos como en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro, Reglas de Operacion
de los Programas de Asistencia Social para el Fondo de Aportaciones
Multiples que plasma detalladamente las diversas problematicas y/o
necesidades que se pretenden atender.

» ElI FAM-AS se encuentra alineado tanto al Plan Nacional de Desarrollo 2019
— 2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030 de la ONU.

» Las areas involucradas en el manejo de los recursos federales transferidos
siguen con lo establecido en las ROP de los programas, ademas en el
documento “Disefio de Programa Presupuestario para el Poder Ejecutivo del
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Estado de Querétaro con Fuentes de Financiamiento del gasto federalizado,
a través del Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social del Ramo 33.

= Se tienen plenamente identificados los tipos de poblacion potencial, objetivo
y atendida, observandose un incremento porcentual minimo en los datos de
la poblacién potencial del afio 2022 comparado con el 2021, siendo este
+5.32% de incremento, sin embargo, el nimero de personas que incremento
esta poblacién potencial es de +52,405 personas. Asimismo, se observa un
ligero incremento porcentual de +0.095% de la poblacion objetivo, lo que
representan la cantidad de +321 personas de poblacion que aumento. Por
altimo, en la poblacion atendida o beneficiada durante el afio 2022, de igual
forma se tuvo un incremento del +1.36 % el cual representa +1,298 personas
gue se sumaron a la atencion recibida.

= Dentro de las ROP publicadas en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro, se incluyen los criterios de elegibilidad claramente
especificados. Ahi mismo vienen descritas las caracteristicas de la poblacion
objetivo para la que esté dirigida el programa.

» Los mecanismos de verificacion de entrega de apoyos son formatos definidos
y estandarizados para uso de la instancia ejecutora, y los podemos localizar
en la parte final de los ROP.

» Estainformacién la encontramos disponible y publicada para el conocimiento
del publico cumpliendo con el marco normativo que le rige.

= Por parte de la Coordinacion de Enlaces Municipales y Coordinacién de
Programas Alimentarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Querétaro se implementan encuestas como instrumentos para
la medicién del grado de satisfaccion de la poblacion atendida con el FAM-
AS, llevandose estas de forma fisica (Persona-Persona) y via telefonica.

» Todos los programas cuentan con sus propias ROP sélidas y bien definidas
lo que permite hacer agil y oportuno el ejercicio del gasto.

» Las Cuotas de Recuperacion suman a la realizacion de los objetivos del FAM-
AS.

Por ultimo y derivado del andlisis FODA de la presente evaluacion se identifican las
siguientes recomendaciones para el fondo:

= |dentificar la evolucion del problema y la cuantificacion de las respectivas
poblaciones; por medio de la actualizacion del Arbol de Problemas de los
Programas de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, indicando
la periodicidad de la revision del problema, asi como la fecha de la actualizacion.

= Perfeccionar la estructura de la MIR Estatal en apego a la MIR Federal.

= Vincular los indicadores del Fondo al PND, PED y ODS, que brinden seguimiento
a la contribucion de los objetivos de estos.
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»= Generar un tablero que brinde seguimiento a la contribucién de los indicadores
del Fondo vinculados al PND, PED y ODS.

» Incluir dentro de los reportes de bitacora de cobertura total de beneficiarios y el
reporte de Carencia Alimentaria el desglose del total de beneficiarios atendidos
con los programas por tipos de poblacion y sexo.

= Elaborar un reporte con informacion relevante sobre la percepcion de la
poblacion atendida, de manera sistemética, atendiendo a la focalizacion de la
poblacion por medio de AGEB y las ZAP.

= Elaborar diagramas de flujo para los indicadores de la MIR Estatal.

= Generar un reporte con los resultados generales con la informacion arrojada por
medio de las encuestas de percepcion realizadas a los beneficiarios de los
programas.

Dado que las MIR's no comparten el mismo Fin, Propdésito, Componentes y
Actividades para poder compararse entre si y medir la evolucion de los resultados.
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Acréonimos.

AGEB: Area Geoestadistica Basica

ASM: Aspecto Susceptible de Mejora

COG: Clasificador por Objeto del Gasto

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacion

CPBA: Costo Promedio por Beneficiario Atendido.

CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

DIF: Desarrollo Integral de la Familia

DOF: Diario Oficial de la Federacion

ECR: Evaluaciéon de Consistencia y Resultados

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario

ENHINA: Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria
FAF: Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33

FAM: Fondo de Aportaciones Multiples

FAM-AS: Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

FTP: File Transfer Protocol

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
MIR: Matriz de Indicadores para Resultados

MML: Metodologia del Marco Légico

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

PAE: Programa Anual de Evaluacion

PAPASSVU: Programa de Asistencia Social a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad

PASBIC: Proyecto Anual de Salud y Bienestar Comunitario

PASM: Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora

PED: Plan Estatal de Desarrollo

Fondo de Aportaciones Multiples Evaluacién de ICMA-ML 12
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [y



)y ' Q= S N
g QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
b S I | Adelante. |

PEEQ: Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion

PND: Plan Nacional de Desarrollo

POA: Programa Operativo Anual

Pp: Programa presupuestario

RENAPO: Registro Nacional de Poblacion

ROP: Reglas de Operacion

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SIIA: Sistema Integral de Informacion Administrativa

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
SNS: Sistema Nacional de Salud

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos

UESED: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio
UNAM: Universidad Autonoma de México

TdR: Términos de Referencia

TESOFE: Tesoreria de la Federacion

ZAP: Zona de atencion prioritaria
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Glosario.

e Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA):
Herramienta de diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las
Fortalezas (factores criticos positivos internos), Oportunidades, (aspectos
positivos externos que se pueden aprovechar), Debilidades, (factores criticos
negativos internos que se deben controlar -eliminar y/o reducir-) y Amenazas,
(aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos)
en el Disefio conceptual del programa y la operacion del mismo.

« Analisis de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion y la valoracidon de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas,
documentacion publica, documentos oficiales y normativos.

o« Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion externa, las cuales
pueden ser atendidas para la mejora de los programas con base en las
recomendaciones y sugerencias sefaladas por el Evaluador Externo.

o Diagnéstico: Documento de analisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados
se obtienen propuestas de atencion.

o Evaluacién: Andlisis sistematico y objetivo de una intervencion publica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

o Evaluaciéon de Consistenciay Resultados (ECR): analiza sistematicamente el
disefio y desemperio global de los programas federales, para mejorar su gestion
y medir el logro de sus resultados con base en la matriz de indicadores.

o Evaluacion externa: Analisis sistémico y objetivo de los programas federales
y/o presupuestarios que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad y que se realiza a través de personas fisicas y/o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda
evaluar.
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o Evaluacién especificadel desempefio: Valoracion sintética del desempefio de
los programas sociales que se presenta mediante un formato homogéneo. Esta
evaluacion muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas
programadas, a partir de una sintesis de la informacion y mediante el analisis de
indicadores de resultados, estratégicos y de gestion.

« Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33 (FAF): Fondos
establecidos en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

o Gasto Federalizado: Son los recursos que el gobierno federal transfiere a las
entidades federativas y municipios por medio de participaciones, aportaciones
federales, subsidios y convenios.

e Guia Sistema de la SHCP: Guia de Criterios para el Reporte del ejercicio,
destino y resultados de los recursos federales transferidos emitida por la SHCP.

o Hallazgo: Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar
afirmaciones basadas en hechos.

o Indicador de Desempefio: es la expresion cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los
cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
resultados.

« Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de
las politicas publicas y de los programas presupuestarios y deberan contribuir a

corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.

e Indicadores de Gestion: Parametros cuantitativos que miden el
comportamiento, el proceso y el desempefio de una organizacion.

e Indicadores de Resultados: Parametros cuantitativos de utilidad para el
monitoreo de avance y cumplimiento de objetivos.

e Indicadores de Resultados: Parametros cuantitativos de utilidad para el
monitoreo de avance y cumplimiento de los objetivos.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacién con
base en la Metodologia de Marco Logico (MML) que identifica en forma resumida
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los objetivos del Programa presupuestario (Pp) o del Fondo y su alineacion con
los objetivos de la planeacion nacional y sectorial estrategia.

o Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de
desemperio esperado y permiten enfocarla hacia la mejora.

« Metodologia del Marco Logico: Herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucién, monitoreo y evaluacion de programas y
proyectos.

« Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de
los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en
evaluaciones externas, cuyo proposito es contribuir a la mejora.

« Sistema de la SHCP: Aplicacion electronica para reportar la informacion sobre
el ejercicio, destino, resultados obtenidos de la evaluacion de los recursos
federales transferidos, al cual hace referencia el articulo 85 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH).

e Unidad Coordinadora de la Evaluacion: Unidad o area de evaluacion en la
entidad, definida como el area administrativa ajena a la gestion de los fondos
encargada de coordinar la contratacion y evaluacion del fondo.

« Valor Publico: Valor que los y las ciudadanos dan a los bienes y servicios

recibidos del Estado si éstos satisfacen una necesidad sentida con calidad y
oportunidad, es un mecanismo potente para el logro del desarrollo sostenible.
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Introduccion.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134 sefiala
que los recursos econdémicos de que dispongan la Federacion, las Entidades
Federativas, los municipios, la Ciudad de Meéxico y los organos politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados. Por lo que, los resultados del ejercicio de dichos recursos seran
evaluados por las instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la
Federacion, las Entidades Federativas y el Distrito Federal. Por otro lado, en su
Articulo 85, Fraccion |, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria sefiala que los recursos federales que ejerzan las entidades federativas,
los municipios, los 6érganos politico-administrativos de las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, seran evaluados con base en indicadores
estratégicos y de gestiébn, por instancias técnicas independientes de las
instituciones que ejerzan dichos recursos. De la misma manera, en su Articulo 110,
Fracciones I, 1l y IV, se especifica que las evaluaciones tendran como finalidad
verificar el grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestiébn que permitan conocer los resultados de la aplicacién de
los recursos publicos federales. Derivado de lo anterior, Unidad Estatal del Sistema
de Evaluacién del Desempefio (UESED) solicita el servicio de Evaluacion de
Consistencia y Resultados (ECR) a fin de dar cumplimiento tanto a la normatividad
aplicable, como a lo mandatado en el Programa Anual de Evaluacion (PAE). Este
contempla principalmente, entre otros objetivos, articular los resultados de las
evaluaciones de los programas presupuestarios, la ECR se llevara a cabo al
Programa Apoyos Directos a la Poblacién Vulnerable el cual tiene como principal
objetivo, en términos de lo establecido en la Reglas de Operacion, proporcionar
apoyos directos a la poblacion vulnerable de escasos recursos del Estado, acorde
a las politicas de asistencia social institucionales, para coadyuvar en su calidad de
vida. El trabajo de los evaluadores externos se llevo a cabo por medio de reuniones
con los enlaces designados por la entidad ejecutora, mismos que proporcionaron
informacion y documentacion oficial que consideraron pertinente; asi como dando
respuesta a un cuestionario de veintinueve preguntas, divididas en seis apartados,
ello conforme al Modelo de Referencia para la ECR establecida por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La citada metodologia establece que el informe debe atender un andlisis de
gabinete con base en informacion proporcionada por la dependencia o entidad
responsable del programa.
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Por su parte, los criterios generales para responder dicho cuestionario se basan en
preguntas especificas, de las cuales deben ser respondidas mediante un esquema
binario (SI/NO), sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el analisis.

Las preguntas que no tienen respuestas binarias se deben responder con base en
un analisis sustentado en evidencia documental. Ademas, se incorporan anexos y
formatos con las caracteristicas generales del Fondo, matriz de indicadores para
resultados y el andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y
recomendaciones.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados analiza la capacidad institucional,
organizacional y de gestion de un programa. Esta evaluacion puede efectuarse a
partir de los dos afios de la creacion del programa. La evaluacién contiene seis
temas:

1. Diseiio.

Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion
con la planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

2. Planeacion estratégica.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacion hacia resultados.

3. Operacion.

Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion
de cuentas.

4. Coberturay focalizacién.

Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

5. Percepcién de beneficiarios.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados.
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6. Resultados.

Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema
para el que fue creado.

Los principales usuarios de la evaluacion son las dependencias y entidades
a cargo de la operacion de dichos programas.

Objetivos de la Evaluacion

Evaluar en materia de Consistencia y Resultados al Fondo de Aportaciones
Multiples- Asistencia Social (FAM-AS), ejecutado en el Estado de Querétaro durante
el ejercicio fiscal 2022, con base en la informacién entregada por la Dependencia o
Ente Publico responsable, a través de la valoracion y andlisis del disefio, resultados,
productos, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicacién, a fin de mejorar
la gestion, los resultados, la creacion de valor publico y promover la rendicion de
cuentas.

Objetivos Especificos

1.

Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién
con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

Identificar los principales procesos en la planeacion y su orientacién a
resultados del FAM-AS en la entidad federativa.

Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado, asi
como si se encuentran definidos instrumentos que permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados.

Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas.

Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAM-AS, a
traves de la revision de los indicadores estratégicos y de gestion.

Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con
recursos del FAM-AS dan a la resolucion de la problematica que enfrenta la
poblacion objetivo.
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7. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su
cumplimiento, a fin de valorar el comportamiento que estos han tenido sobre
los dltimos ejercicios fiscales.

8. ldentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas, que permitan disefiar estrategias de mejora en el Desempefio del
FAM-AS.

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo la consolidacién del Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SED).

10. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestién y proponer
los controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacién
y documentacion que sirva de soporte para la comprobacion de los
resultados de cada uno de los indicadores.

Metodologia.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) para el Fondo de Aportaciones
Multiples-Asistencia Social (FAM-AS), consistié en una investigacion de tipo mixta,
a través del andlisis de datos cualitativos y cuantitativos; se realiza con un alcance
descriptivo de hallazgos, asi como las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.

Procedimientos para realizar la ECR:

Andlisis de gabinete: consisti6 en un analisis documental de la normativa y
documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal
(LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacion analitica presupuestal y contable, informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del fondo,
entre otros documentos.

e Trabajo de campo: consistié en el desarrollo de entrevistas semiestructuradas
con los actores que intervinieron en la gestion y operacion del fondo, es decir, el
funcionariado publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros
de este.

e Instrumento de recoleccion de informacion: El instrumento utilizado para la
recoleccion de informacion es un cuestionario estructurado, donde se
consideraron los siguientes criterios para el analisis y valoracion de toda la
informacion y evidencia que reciba:
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e Exactitud: que la informacién recibida sea la que fue requerida y correcta
sobre el tema solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en
cuestion y sea del FAF a evaluar.

¢ Relevancia: se identifico la informacion necesaria, los tipos de fuentes de
informacion y el propdsito de cada una de ellas, determinando su relevancia
para el desarrollo de las evaluaciones.

e Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las
dependencias o entidades participantes 0 que obtengan por su cuenta,
tengan elementos minimos que permitan determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del documento, nombre del area/dependencia
y/o titulo de la persona que elabor6 tal documento, fecha de publicacion o
elaboracion y vinculo de acceso (en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de
las cuales algunas fueron respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien,
de manera descriptiva, sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos
los principales argumentos empleados en el andlisis.

Caracteristicas del fondo.

El Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) tiene dos objetivos: la asistencia social y
la infraestructura educativa. Este fondo representa el 0.8% de la recaudacion federal
participable y establece que las aportaciones otorgadas mediante el fondo “se
destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos
alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en
lo sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante
a la construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los
niveles de educacién basica, media superior y superior en su modalidad
universitaria segun las necesidades de cada nivel, segun la Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF).

El FAM es un fondo de alta relevancia en la composicion del Ramo General 33, por
ser el Unico recurso etiquetado para la asistencia social alimentaria en las entidades
federativas. Por su parte, el componente del FAM destinado a infraestructura
educativa es un complemento de las estrategias de financiamiento de la educacién
basica, media superior y superior en el pais.
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Apartados.

Apartado 1: Disefio

Subapartado 1. Justificacion delacreacion y disefio del programa que opera
con recursos federales transferidos.

Pregunta 1: ¢El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el
programa que opera con Recursos Federales Transferidos esta identificado
en un documento?

Respuesta: Si.

El problema y/o necesidad prioritaria que se busca resolver con los programas de
asistencia social alimentaria y desarrollo comunitario son la pobreza alimentaria,
malnutricién de los nifios, nifias, adolescentes y sujetos en condiciones de riesgo y
vulnerabilidad con bajo acceso a alimentos inocuos y nutritivos, carencia de salud y
bienestar comunitario, asi como atender las localidades con altos niveles de
marginacion y rezago social.

Lo anterior se encuentra identificado en distintos documentos como en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro No. 21 del, de fecha 25 de marzo 2022
se publicaron la Reglas de Operacion de los Programas de Asistencia Social para
el Fondo de Aportaciones Multiples que plasma detalladamente las diversas
problematicas y/o necesidades que se pretenden atender, asi como la definicion de
las poblaciones quienes son los beneficiarios potenciales, para ser ejercidos al 31
de diciembre del 2022, de igual forma en la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC)*.

En el caso especifico del Fondo de Aportaciones Multiples de Asistencia Social del
Estado de Querétaro, la identificacion del problema o necesidad prioritaria que
busca resolver el programa si se encuentra en documentos oficiales relacionados
con el fondo, como son el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, la Ley Estatal de
Asistencia Social Federal 20232, Ley del Sistema de Asistencia Social del Estado
Querétaro, las Reglas de Operacion (ROP) de los distintos Programas que se
atienten con este recurso:

! Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC)
2 Ley de Asistencia Social
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e Desayunos Escolares?,

e Primeros 1000 Dias de Vida?%,

e Personas de Atencion Prioritaria®,

e Personas en Situaciones de Emergencia o Desastre®,
e Personas en Situacién de Vulnerabilidad’.

También se toman en cuenta los Arboles de problemas desarrollados para este el
Fondo de Aportaciones Multiples de Asistencia Social.

Estos documentos son emitidos por las autoridades responsables del programa en
el Estado de Querétaro® y contienen informaciéon detallada sobre los objetivos,
metas y lineamientos del fondo. En ellos se describen las necesidades y
problematicas que se pretenden abordar mediante el uso de los recursos federales
transferidos a través de este fondo.

Dichos documentos pueden incluir diagnésticos sociales, estudios de brechas y
carencias, anadlisis de indicadores de pobreza o vulnerabilidad, entre otros
elementos, que sirven para identificar las areas prioritarias de asistencia social que
requieren atencion y apoyo.

Ademas, estos documentos también establecen los criterios de elegibilidad para
acceder a los recursos, las modalidades de operacion del fondo y los mecanismos
de seguimiento y evaluacion para garantizar el cumplimiento de los objetivos
planteados y la correcta asignaciéon de los recursos.

Por tanto, consultando los documentos oficiales relacionados con el Fondo de
Aportaciones Multiples de Asistencia Social del Estado de Querétaro, es posible
encontrar informacion detallada sobre el problema o necesidad prioritaria que busca
resolver el programa y como se pretende abordar mediante el uso de los recursos
federales transferidos.

Pregunta 2: ¢ Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que
opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta: Si.

3 Reglas de Operacion (ROP) del Programa Desayunos Escolares

4 Reglas de Operacién (ROP) del Programa Primeros 1000 Dias de Vida

5> Reglas de Operacién (ROP) del Programa Personas de Atencién Prioritaria

6 Reglas de Operaciéon (ROP) del Programa Personas en Situaciones de Emergencia o Desastre
7 Reglas de Operacién (ROP) del Programa Personas en Situacién de Vulnerabilidad

8 Ley de Asistencia Social del Estado de Querétaro
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El Gobierno del Estado de Querétaro a través de la Direccién de Alimentacion del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia desarrollé6 de manera puntual un
diagndstico del “Diseio de Programa Presupuestario para el Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro (PEEQ) con fuentes de financiamiento del Gasto Federalizado,
a través del FAM Asistencia Social del Ramo 33", mismo que contiene:

e Antecedentes,

e El marco legal y normativo,

¢ |dentificacion y descripcion del problema que se pretende atender,

e Determinacion y justificacion de los objetivos de la intervencion,

¢ |dentificacion, caracterizacion y cuantificacion de la poblacion potencial y
objetivo,

e Descripcion especifica de la intervencion,

e Relacion con otros programas presupuestarios

¢ Informacion adicional como por ejemplo los mecanismos de seguimiento y
evaluacion, auditoria, contraloria social y evaluacion interna y externa

En los antecedentes se describe la justificacion tedrica de los programas de
asistencia social, asi como los hechos cronolégicamente de cémo es que han
surgido este tipo de programas de asistencia social.

Dicho diagnostico muestra la manera en que operan los cinco programas de
asistencia social alimentaria: Desayunos escolares, Asistencia Social Alimentaria
en los Primeros 1000 Dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria, Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacién de
Emergencia y Desastre y Asistencia Social a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad. Y programa de desarrollo comunitario: Salud y Desarrollo
Comunitario, que ejecuta el Sistema Estatal DIF®.

Dentro de los programas financiados por FAM-AS se presenta el arbol de problemas
de cada uno, donde indican lo siguiente:

% Disefio de programa presupuestario para el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con fuentes de
financiamiento del gasto federalizado, a través del Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social,
Ramo 33
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llustracion 1. Arbol de Problemas de los Programas de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario.

ARBOL DE PROBLEMAS DE LOS
PROGRAMAS DE ASISTENCIA
SOCIAL ALIMENTARIAY
DESARROLLO COMUNITARIO

INSEGURIDAD ALIMENTARIA Y
LIMITANTES DE SALUD Y
BIENESTAR COMUNITARIO

ALTA ALTA PREVALENCIA
PREVALENCIA SOBREPESO Y
DESNUTRICION OBESIDAD

LOCALIDADES CON ALTOS

POBREZA ALIMENTARIA NIVELES DE
MARGINACION ¥ REZAGO

SOCIAL
NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y SUJETOS EN
CONDICIONES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD CON BAIO
ACCESO A ALIMENTOS INOCUOS Y NUTRITIVOS, ASI COMO
CARENCIA DE SALUD Y BIENESTAR COMUNITARIO

LOCALIDADES CON

BAID INGRESOS .
UBICACION GEOGRAFICA DE
ECONOMICOS INCORRECTA
DIFICIL ACCESD :

ALIMENTACION

INGESTA DE
AUMENTOS CON
ALTOS NIVELES
DE GRASA
AZUCAR Y SO0,

FALTA DE CONOCIMIENTO ¥ BAIA EDUCACION EN EL APORTE
TIEMPO PARA PREPARAR NUTRICIONAL DE LOS
ALIMENTOS SALUDABLES. ALUMENTOS SALUDABLES

Fuente: Elaboracion propia (Direccion de Alimentacion).

El documento mencionado en la ilustracion 1, no indica la periodicidad de la revisiéon
del problema, asi como su actualizacion. Por lo que se recomienda hacer explicito
en algun lugar del documento (o diagnéstico formal) el periodo para la revisiéon del
problema identificado, por lo deberia de actualizarse de alguna forma en la
institucion para identificar la evolucién del problema y la cuantificacion de las
respectivas poblaciones.
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Subapartado 2. Anédlisis de la contribucion del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos o las metas y estrategias estatales,
nacionales e internacionales.

Pregunta 3: ¢Contribuye el programa que opera con Recursos Federales
Transferidos al cumplimiento del PND, PED y ODS?

El programa de Asistencia Social del Fondo de Aportaciones Mdultiples contribuye
de manera efectiva en el cumplimiento de la siguiente forma:

La alineacion con el PND 2019-2024 (ver Anexo 4. Planeacion Estratégica) se
observa en el Eje General 2. Politica Social, que tiene como objetivo: “Revertir la
situacion de desigualdad social en México” y su estrategia: Asegura que toda la
poblacion tenga acceso a una vida digna, promoviendo el pleno ejercicio de los
derechos sociales. Al mismo tiempo, se enfoca en garantizar proteccion social para
personas que viven en situaciones de vulnerabilidad, teniendo como lineas de
accion: El bienestar desde perspectiva de derechos y de ciclo de vida en mujeres,
primera infancia, nifias, nifilos, jovenes, adultos mayores, personas con
discapacidad y garantia del derecho del pueblo a la alimentacién?®.

Asimismo, a nivel estatal se identifica la alineacion con el PED 2021-2027 en el Eje
1. Salud y Vida Digna, el cual busca generar condiciones que promuevan la
movilidad social, el desarrollo humano transcendental y el respeto a la dignidad de
las personas y grupos que integran la sociedad queretana, teniendo como objetivos
la ampliacién e incremento del acceso a los servicios de salud para la ciudadania y
el aumento en el bienestar y la calidad de vida de la poblacién del Estado, a través
de las lineas estratégicas: promover la cultura de la prevencién en materia de salud,
implementar programas de alimentacion para nifios, nifias, adolescentes y
poblacion vulnerable, reducir las carencias sociales, la pobreza y la pobreza
extrema y promover acciones conjuntas dirigidas a grupos vulnerables.

A través de las lineas de accion: promover y fomentar habitos de alimentacion
saludable, dirigidos a toda la poblacién, incrementar el nivel de nutricion en nifios,
nifias, adolescentes y poblacion vulnerable, asi como entregar apoyos a poblacién
en estado de vulnerabilidad?!?.

Finalmente, se identifica la alineacion con los ODS en los objetivos:

1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo,

10 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
11 plan Estatal de Desarrollo del Estado de Querétaro 2021-2027
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Yy €n sus metas:

1.1 para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el
mundo, actualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1,25
dolares al dia.

1.3 Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de
proteccion social para todos y, para 2030, lograr una amplia cobertura de
los pobres y los mas vulnerables.

2 Poner fin al hambre,

Yy €n sus metas:

2.3 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las
personas, en particular los pobres y las personas en situaciones
vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentacion sana, nutritiva y
suficiente durante todo el afio?.

Pregunta 4: ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias
transversales del Plan Estatal de Desarrollo vigente esté vinculado el objetivo
social, especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

En el Plan Nacional de Desarrollo PND 2019-2024 (ver Anexo 4. Planeacion
Estratégica) guarda relacion de la siguiente manera desde el:

Eje 2: Politica Social.

Objetivo: Revertir la situacion de desigualdad social en México.

Estrategia: Asegurar que toda poblacion tenga acceso a una vida digna,
promoviendo el pleno ejercicio de los derechos sociales y enfocar a garantizar
proteccién social para personas que viven en situacion de vulnerabilidad.

Lineas de accion:

e Bienestar prioritariamente para los grupos de México. Por el bien de todos,
primero los pobres.

o El bienestar desde perspectiva de derechos y de ciclo de vida en mujeres,
primera infancia, nifias, nifios, jovenes, adultos mayores, personas con
discapacidad.

e La garantia del derecho del pueblo a la alimentacion.

12 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que integran la Agenda 2030 de la ONU
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En Alineacion al Programa Estatal Sectorial (Salud 2020-2024) desde;

Eje 2. Politica Social.

Objetivo:

2. Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad en los procesos del SNS para
corresponder a una atencion integral de salud publica y asistencia social que
garantice los principios de participacion social, competencia técnica, calidad
médica, pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno y humano.

Estrategia(s):

2.3 Fortalecer un modelo de atencion integral y asistencia social para
optimizar la eficiencia y efectividad en los procesos y ampliar la cobertura de
los servicios de salud y asistencia social.

4.4 Fortalecer la promocioén e investigacion sobre habitos y estilos de vida
saludable bajo un enfoque diferenciado, con pertinencia cultural y perspectiva
de derechos para disminuir padecimientos prevenibles y procurar el disfrute
pleno de la salud en la poblacion.

Linea(s) de accién:

2.3.10 Impulsar politicas publicas, estrategias y programas dirigidos a la
reduccién de enfermedades cronicas y promocion de estilos de vida
saludable.

4.4.9 Fortalecer los servicios y programas de asistencia social, dirigidos a la
poblacién en cualquier momento del curso de vida, con discapacidad, en
contexto de migracion, en abandono o desamparo, entre otras, sujeta de
asistencia social, para incrementar su acceso.

4.4.10 Implementar estrategias y programas de asistencia social alimentaria
para contribuir al ejercicio pleno del derecho a una alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad, particularmente, de los sujetos en condiciones de
vulnerabilidad, marginacion y discriminacion.

En Programa Institucional 2020-2024 del SNDIF desde; contribuir al bienestar de
la poblacion que ha sido focalizada como sujeto de asistencia social, partiendo de
que, el nacleo que une y forma a una sociedad es la familia y cualquier cambio que
exista en ella va a repercutir en la sociedad, y aun cuando cambien sus formas de
constitucién, siempre habra roles que la familia debe cumplir como lo es la
responsabilidad del cuidado de sus integrantes, mientras que el Estado es quien
tiene la obligacion de salvaguardar la estabilidad y seguridad de sus integrantes.

Objetivos prioritarios:
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1. Garantizar la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
para lograr que vivan en un entorno de bienestar.

2. Garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las personas con
discapacidad para que vivan en un entorno de bienestar.

3. Mejorar las condiciones de vida de las personas en situacion de
vulnerabilidad para lograr su desarrollo integral y bienestar.

Estrategia prioritaria 1.1 Fortalecer acciones de promocion, proteccion, prevencion
y restitucion integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, para garantizar
el pleno ejercicio de sus derechos humanos.

Estrategia prioritaria 1.2 Fomentar el acceso y consumo de un desayuno o almuerzo
escolar fresco, con alto valor nutricional y pertinente a la cultura local, en nifias,
nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, para contribuir a una
nutricion adecuada, asi como favorecer la permanencia y rendimiento escolar.

Estrategia prioritaria 3.1 Promover el derecho a la salud y la integracion social de
las personas en situacion de vulnerabilidad.

Estrategia prioritaria 3.2 Reorientar los programas alimentarios para la atencion de
la poblacion en situacion de vulnerabilidad, para contribuir a las necesidades
nutricionales o de asistencia social alimentaria.

Estrategia prioritaria 3.3 Promover el desarrollo de capacidades y la implementacion
de proyectos comunitarios, en localidades de alta y muy alta marginacion, para
fortalecer la salud y el bienestar comunitario.

En PED 2021-2027 desde;

Eje 1 Salud y vida digna: generar condiciones que promuevan la movilidad social,
el desarrollo humano transcendental y el respecto a la dignidad de las personas y
grupos que integran la sociedad queretana.

Objetivos:

1. Ampliacion e incremento del acceso a los servicios de salud para la
ciudadania.
2. Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la poblacion del Estado.

Estrategias:
1.5 Promover la cultura de la prevencion en materia de salud.
1.6 Implementar programas de alimentacion para nifios, nifias,
adolescentes y poblacion vulnerable.
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2.1 Reducir las carencias sociales, la pobreza y la pobreza extrema.
2.3 Promover acciones conjuntas dirigidas a grupos vulnerables.

Lineas de accion:

e Promover y fomentar habitos de alimentacién saludable, dirigidos a toda la
poblacion.

e Incrementar el nivel de nutricibn en nifios, nifias, adolescentes y poblacién
vulnerable.

e Entregar apoyos a poblacion en estado de vulnerabilidad.

Retos del Obijetivo 1:

e Mantener el primer lugar nacional en menor prevalencia de sobrepeso y
obesidad.

e Estar en los primeros diez lugares en alimentacién nutritiva y calidad.
Actualmente en 11° lugar.

Retos del Obijetivo 2:

e Reducir en 50% la pobreza extrema. Actualmente 2.9% de la poblacion se
encuentra en pobreza extrema.

En ODS desde:
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
Objetivo 2: Poner fin al hambre.

Metas:
1.1 Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el
mundo, actualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1,25
dolares al dia.
1.3 Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de
proteccién social para todos y, para 2030, lograr una amplia cobertura de los
pobres y los mas vulnerables.
2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las
personas, en particular los pobres y las personas en situaciones vulnerables,
incluidos los lactantes, a una alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante
todo el afio.
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Subapartado 3. Analisis de la poblacion potencial, objetivo y los
mecanismos de elegibilidad.

Tabla 2. Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendido.

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendido

Poblacion o Corresponde al total de la poblacién o area de enfoque que presenta
area de enfoque la necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa o
potencial: programas que opera con Recursos Federales Transferidos.

Es aquella que el programa o programas opera con Recursos
Federales Transferidos, teniendo programado atender en un periodo
de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblaciéon o
area de enfoque potencial o una parte de la misma.

. Poblacion o Tanto la poblacién potencial como objetivo pueden estar definidas en
area de enfoque . C . L
objetivo: regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos.

La poblacién potencial también puede estar constituida por
organizaciones no gubernamentales, organizaciones ejidales,
pequefias y medianas empresas, entre otros, segun correspondan a
los objetivos del o los programas.

Poblacién o Es aquella que recibio el beneficiario del programa o programas que
area de enfoque operan con Recursos Federales Transferidos y puede ser el total o
atendida: una parte de la poblacion objetivo.

Pregunta 5: Las poblaciones potencial y objetivo ¢estan definidas en los
documentos oficiales y/o diagnésticos? De ser asi, ¢Cudal es el método para
cuantificar y determinar la poblacion potencial y objetivo?

Respuesta: Si.

Las poblaciones potencial y objetivo se encuentran definidas en los documentos
oficiales y el método para cuantificar y determinar estas poblaciones, se verifican en
las reglas de operacion apartado 6. Poblacion y focalizacion, 6.1 Poblacion
potencial, 6.2 Poblacion objetivo.

Tal y como se mencionan a continuacion por programa:

Programa de Desayunos Escolares

6. Poblacion y focalizacion

31
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6.1 Poblacion potencial

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o
sociales, requieran de servicios especializados para su proteccion y plena
integracion al bienestar, son sujetos de asistencia social, preferentemente:

e Todas las nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se
encuentren en situacion de riesgo o afectados por desnutricion, deficiencias
en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por condiciones
familiares adversas, en situacion de calle, ser hijos de padres en condiciones
de extrema pobreza, ser migrantes; y

e Lo0s 110,504 nifias, nifios y adolescentes registrados que asisten a planteles
publicos del Sistema Educativo Nacional en el Estado, ubicados en
localidades de alto y muy alto grado de marginacion del Estado. (Directorio
general de escuelas, ciclo escolar 2020-2021).

6.2 Poblacion objetivo

a) Nifas, nifos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, que asisten a
planteles publicos del Sistema Educativo Nacional, ubicados en municipios
localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de
marginacion, priorizando aquellas con elevado porcentaje de mal nutricion
(porcentaje por arriba del 40% de sobrepeso y obesidad o arriba del 10% de
desnutricién cronica).

b) Nifas, nifios y adolescentes que asisten a planteles publicos del Sistema
Educativo Nacional con una prevalencia mayor o igual al 15% de estudiantes
con desnutricion, independientemente del grado de marginacion.

Programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 dias de vida.

6. Poblacion y Focalizacion
6.1 Poblacion potencial

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o
sociales, requieran de servicios especializados para su protecciéon y plena
integracion al bienestar, son sujetos de asistencia social, preferentemente:

e Todas las nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se
encuentren en situacion de riesgo o afectados por desnutricién, deficiencias
en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por condiciones
familiares adversas, en situacién de calle, ser hijos de padres en condiciones
de extrema pobreza, ser migrantes;
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Los 105,879 menores de 6 meses a 5 afios 11 meses que habitan en el
Estado (INEGI, 2015);

Las mujeres en estado de gestacion o lactancia, las madres adolescentes y
en situacion de maltrato o abandono;

Las 38,559 mujeres embarazadas que habitan en el Estado (INEGI, 2015).

6.2 Poblacion objetivo

a) Mujeres embarazadas y mujeres en periodo de lactancia, asi como nifias y

nifios de 6 meses a 2 afios de edad en municipios, localidades AGEB rurales,
urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacion.

b) Mujeres embarazadas y mujeres en periodo de lactancia, asi como en nifias

y niflos de 6 meses a 2 afos de edad con presencia de desnutricion,
independiente del grado de marginacion.

Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencidn Prioritaria.

6.Poblacion y focalizacion

6.1 Poblacion potencial

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o
sociales, requieran de servicios especializados para su protecciéon y plena
integracion al bienestar, son sujetos de asistencia social, preferentemente:

Todas las nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se
encuentren en situacion de riesgo o afectados por desnutricion, deficiencias
en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por condiciones
familiares adversas, en situacién de calle, ser hijos de padres en condiciones
de extrema pobreza, ser migrantes;

Los 105,879 menores de 6 meses a 5 afios 11 meses que habitan en el
Estado (INEGI, 2015);

Las 82,950 nifas, nifios y adolescentes de 6 a 17 afios 11 meses en el Estado
(INEGI, 2015);

Adultos mayores en desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a
maltrato;

Los 176,011 adultos mayores que habitan en el Estado (INEGI, 2015);
Personas con algun tipo de discapacidad o necesidades especiales;

Las 66,963 personas con alguna limitante/discapacidad en el Estado (INEGI,
2015).
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6.2 Poblacion Objetivo.

a) Personas en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas
de alto y muy alto grado de marginacion, personas con discapacidad, adultos
mayores, asi como nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.

b) Personas que por su condicion de vulnerabilidad se encuentran en situacion
de carencia alimentaria o desnutricion.

Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de
Emergencia o Desastre.

6.Poblacion y focalizacion

6.1 Poblacion potencial

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o
sociales, requieran de servicios especializados para su proteccion y plena
integracion al bienestar, son sujetos de asistencia social, preferentemente:

e Todas las niflas, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se
encuentren en situacién de riesgo o afectados por desnutricién, deficiencias
en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por condiciones
familiares adversas, en situacién de calle, ser hijos de padres en condiciones
de extrema pobreza, ser migrantes;

¢ Indigenas migrantes, desplazados o en situacion vulnerable;

e Migrantes;

e Personas en situacion de calle;

e Las 991 personas en situacion de calle (INEGI, 2015).

6.2 Poblacion Objetivo.

Personas migrantes y personas en situacion de calle.

Programa de Asistencia Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad.
6.Poblacion y focalizacién
6.1 Poblacion potencial

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o
sociales, requieran de servicios especializados para su protecciébn y plena
integracion al bienestar, son sujetos de asistencia social, preferentemente:
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¢ Indigenas migrantes, desplazados o en situacion vulnerable;

e Personas en situacion de calle;

e Las 261 personas indigentes (INEGI, 2015);

e 111 localidades de alto y muy alto grado de marginacién (CONAPO 2020).

6.2 Poblacion Objetivo.

¢ Indigentes

Programa de Salud y Bienestar Comunitario
6.Poblacion y focalizacion
6.1 Poblacion potencial

El Estado de Querétaro cuenta con 202 localidades de alta y muy alta marginacion,
de acuerdo con la publicacion oficial del “indice de Marginacién por localidad 2020”
y 111 zonas de alta y muy alta marginaciéon ubicadas en AGEB urbanos o
suburbanos de acuerdo con la publicacion oficial del “indice de Marginacién Urbana”
ambos del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO).

6.2 Poblacion Objetivo.

Localidades de alta y muy alta marginacion, de acuerdo con la publicacion oficial
“Indice de marginacién por localidad 2010” para los GD constituidos antes del
ejercicio 2022 asi como el “indice de marginacién por localidad 2020 para los GD
constituidos a partir del ejercicio 2022 de CONAPO.

Pregunta 6: Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los
apoyos del programa (padron de beneficiarios)? De ser asi, ¢recolecta
informacion socioeconOmica de sus beneficiarios?

Respuesta: Si.

Se encuentra definido dentro de las ROP las caracteristicas de las poblaciones
potencial y objetivo, de igual forma los programas recolectan informacion a traves
de la “Encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria de las familias”
(ENHINA), por lo que se comprueba la existencia de la realizacidén de la encuesta
antes mencionada, por lo tanto se consideran los datos sociodemograficos para la
conformacion del padrén de beneficiarios, misma que fue desarrollada por SNDIF y
es una metodologia de focalizacién y es capturada en la plataforma Sistema de
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Informacién de Inseguridad Alimentaria (SIIA) y obtener el grado de seguridad
alimentaria del hogar.

En la Evaluacion del estado Nutricional en escolares donde le permite a la
dependencia la vigilancia nutricional en nifios, nifias en edad escolar, mediante la
toma de peso y talla, asi como otros datos relacionados con la salud y la
alimentacion, en colaboracion SNDIF y UNAM se cre6 una plataforma “Ejercicio de
evaluacion nutricional en escolares”.

Se cuenta con la definicion de 20 pasos a seguir para llevar a cabo la “Validacion y
Actualizacion de Datos del padron de beneficiarios de los programas alimentarios
gue a continuacién se describen:

1. El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios solicita via oficio el Padron de Beneficiarios de los Programas
Alimentarios en el formato SIIPP-G Hibrido, a los Coordinadores de
Programas Alimentarios de los 18 municipios del Estado de Querétaro.

2. El Sistema Municipal DIF (SMDIF) integra, actualiza y captura los Padrones
de Beneficiarios en el formato SIIPP-G Hibrido.

3. Los Coordinadores de Programas Alimentarios de los SMDIF de los 18
municipios del Estado entregan el Padrén de Beneficiario de los Programas
Alimentarios mediante oficio y dispositivo digital (DVD o USB) al Coordinador
de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios de
Sistema Estatal DIF (SEDIF).

4. El Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF remite el Padréon de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares a los Enlaces Municipales
para su revision.

5. El Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF remite el Padron de
Beneficiarios de los Programas Asistencia Social Alimentaria en los Primeros
1000 dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion
Prioritaria y Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de
Emergencia y Desastre a nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria para
su revision.

6. El Enlace Municipal, nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria, realiza
una revision a las 58 columnas que conforman el formato SIIPP-G hibrido del
registro del Padron de Beneficiarios para hacer la validacién de los datos.

7. El Enlace Municipal, nutribloga y auxiliar de orientacion alimentaria, Si
derivado de la revisidon encuentra inconsistencias en la informacion, notificara
las observaciones mediante una minuta al Coordinador del SMDIF
correspondiente para subsanar las mismas en la fecha determinada.
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8. El Enlace Municipal, nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria, si
derivado de la revisibn no encuentra inconsistencias envia el Padron de
Beneficiarios de los Programas Alimentarios al Coordinador de Enlaces
Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF.

9. El Coordinador del SMDIF, una vez subsanadas las observaciones
correspondientes hace entrega de las correcciones al Coordinador de
Enlaces Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF.

10.El Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF mediante los Enlaces
Municipales integra las correcciones en cada uno de los Padrones de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares por municipio.

11.El Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF mediante la nutridloga
y auxiliar de orientacion alimentaria integra las correcciones en cada uno de
los Padrones de Beneficiarios de los Programas Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria
a Personas de Atencion Prioritaria y Asistencia Social Alimentaria a Personas
en Situacion de Emergencia y Desastre por municipio.

12.Los Enlaces Municipales una vez que se valida la informacién hacen la
entrega al Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF del Padron de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares cada uno de los
municipios.

13.La nutridloga y auxiliar de orientacién alimentaria una vez que se valida la
informacion hacen la entrega al Coordinador de Programas Alimentarios del
SEDIF, del Padrén de Beneficiarios de los Programas Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria
a Personas de Atencion Prioritaria y Asistencia Social Alimentaria a Personas
en Situacion de Emergencia y Desastre, de cada uno de los municipios.

14.El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF, concentra cada uno, informacion del Padron de
Beneficiarios de los Programas de Asistencia Social Alimentaria y Desayunos
Escolares, de los 18 municipios del Estado.

15.El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF entregan el Padrén de Beneficiarios de los programas
de asistencia social alimentaria y desayunos escolares, al analista de
sistemas mediante memorandum y en archivos digitales (DVD y USB) para
Su procesamiento.

16.El analista de sistemas recibe, registra y concentrar archivos digitales del
padrén de beneficiarios de los programas de asistencia social alimentaria y
desayunos escolares.

17.El analista de sistemas revisa y valida informacién de los Padrones de
Beneficiarios de los programas de asistencia social alimentaria y desayunos
escolares.
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18.El analista de sistemas integra informacion de los Padrones de Beneficiarios
de los programas de asistencia social alimentaria y desayunos escolares,
para confronta en el sistema de Registro Nacional de Poblacion (RENAPO).

19.La confronta genera observaciones, se envian observaciones al Coordinador
de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF
para su atencion.

20.La confronta no genera observaciones, el analista de sistemas envia y sube
archivos digitales al servidor FTP del Sistema Nacional DIF.

Subapartado 4. Analisis de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Pregunta 7: ¢Se cuenta con un documento normativo del programa que opera
con Recursos Federales Transferidos donde se identifique el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Si, en el documento “Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2022” Capitulo 4, y en el “Disefio de Programa
Presupuestario para el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con fuentes de
financiamiento del gasto federalizado, a través del Fondo de Aportaciones Multiples
Asistencia Social Ramo 33” en el punto 4.4 Alineacion Estratégica de Objetivos
Existe muestra si existe consistencia o no entre los objetivos y destinos del fondo,
definido en el marco normativo y los objetivos a nivel de fin y propdésito de la MIR
federal y la MIR estatal y en el punto 11.1.4 Indicadores, se menciona sobre la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) que sera el instrumento para el disefio,
organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los programas, que
en forma resumida, sencilla y armonica.

En atencién al objetivo del sub apartado y de la pregunta, se identificé el resumen
narrativo de la MIR: Fin, Propésito, Componentes y Actividades, dentro de la MIR
Federal como Estatal, reportada al 4to trimestre.

Subapartado 5. Analisis de complementariedades y coincidencias con otros
programas.

Pregunta 8: ¢Se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con
algun programa o fondo federal estatal?
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Respuesta: No

No se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con ningan programa de
fondo federal y estatal.

Apartado 2: Planeacion estratégica.

Subapartado 1. Analisis de los instrumentos de planeacién.

Pregunta 9: La Dependencia o Ente Publico ¢cuenta con un plan estratégico?
Respuesta: Si.

Las areas involucradas en el manejo de los recursos federales transferidos siguen
con lo establecido en las ROP de los programas, ademas en el documento “Disefio
de Programa Presupuestario para el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con
Fuentes de Financiamiento del gasto federalizado, a través del Fondo de
Aportaciones Mdltiples Asistencia Social del Ramo 33”. Se contemplan coberturas
de mediano y largo plazo para los programas de asistencia social alimentaria,
aparatado 8.2.2. Proyecciones de cobertura 2023-2024. Pagina 91y 92.

Cabe mencionar que el diagnostico “Disefio de Programa Presupuestario para el
Poder ejecutivo del Estado de Querétaro con Fuentes de Financiamiento del gasto
federalizado, a través del Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social del
Ramo 33” antes mencionado tiene fecha del mes de diciembre del afio 2022, mismo
que posiblemente fue actualizado debido al cambio de administracion. Por tanto, no
se cuenta con evidencia que durante la ejecucion del recurso en 2022 se contara
con un plan estratégico durante el afio 2022.
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Pregunta 10: ¢El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos?

Respuesta: Si.

Dentro del documento Proyecto Estatal Anual (PEA) 2022, en el punto V. Planeacion
operativa de cada programa en la pagina 8, y el Proyecto Anual del Programa de
Asistencia Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad (PAPASSVU) y
Proyecto Anual de Salud y Bienestar Comunitario (PASBIC) de los Programas de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, se
describe el trabajo anual que se llevara a cabo, a inicios del afio la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico emite el acuerdo donde se da a conocer la distribucion
del ejercicio fiscal sobre los recursos correspondientes al ramo general 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y a partir de estas cantidades
es que se desarrolla el PEA 2022, PAPASSVU 2022 y PASBIC 2022 , que es
solicitado y enviado al SNDIF.

Ademas de encontrarse actividades a desempefarse durante el afio en la Matriz de
Indicadores para Resultados 2022, asi como en el Programa de Aspectos
Susceptibles de Mejora desarrollado para el fondo.

Subapartado 2. Orientacién a resultados.

Pregunta 11: ¢El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
considera los resultados de los informes de evaluaciones externas en latoma
de decisiones?

Respuesta: Si.

Con el fin de mejorar el desempefio en la ejecucién del recurso publico y segun lo
establecido en el “Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
mejora derivados de los Informes de las evaluaciones realizadas en el ejercicio fiscal
2022”, las areas correspondientes efectuaron una revision del informe de
evaluacion, y posteriormente la elaboracion de un documento de posicionamiento
institucional (DPI) de los ASM, asi como la clasificacién y definicién de los ASM y
llevando a cabo la creacién del Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora
(PASM) el cual se captura en el sistema informatico desarrollado para ese fin y por
altimo se lleva el control y seguimiento reportando los avances de cumplimiento
durante el ejercicio fiscal correspondiente.
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llustracion 2. Proceso de Ejecucion del Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora.

oI EIP EID -ID

©
Ejecutores & Ejecutores Ejecutores & Ejecutores &
UESED UESED UESED
Revisién del Elaboraciondel  Clasificaciony Registroy Controly
Informe de Documento de Definicidon de carga de la Seguimiento de
Evaluacion Posicion los ASM informacidon en los ASM
Institucional de el Sistema
los ASM Informatico
PASM

Fuente: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién de Desempefio (UESED)

En el médulo del sistema informatico, se llevaba a cabo la designacion del enlace
institucional y operativo, asi como el equipo de trabajo, la informacion a registrar era
nombre, apellidos, correo electronico, dependencia, unidad administrativa y cargo.
Por ultimo, se describian las actividades que daban cumplimiento al ASM con los
siguientes datos: Accidn (actividad), dependencia / area responsable, fecha de inicio
y termino, evidencia de verificacién de cumplimiento.

Las recomendaciones derivadas de estas evaluaciones son atendidas por los
responsables del Programa a través del Programa Aspectos Susceptibles de Mejora
(PASM). Los ASM sirven para la toma de decisiones respecto a los cambios y
mejoras que necesitan ser aplicados al Programa. Asimismo, permiten definir
acciones y actividades en pro de la mejora de la gestiébn del Programa y sus
resultados.

Pregunta 12: ¢;Las recomendaciones derivadas de los Informes de Evaluacion
de los ultimos tres afios fueron clasificadas y atendidas de acuerdo con lo
establecido en los “Mecanismos para el seguimiento de los aspectos
susceptibles de mejora” emitidos por la Unidad Coordinadora de Evaluaciéon?

Respuesta: Si.

Los ASM derivadas de los Informes de Evaluacion del Desempefio de los ultimos
tres afos, los cuales fueron clasificados y atendidas de acuerdo con lo establecido
en los Mecanismos para el Seguimientos de los Aspectos Susceptibles de Mejora
correspondiente a cada afo.
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Para el andlisis de la clasificacion y atencion de las recomendaciones emitidas en los
informes de evaluacién, se contemplan los momentos:

Evaluacién Atencion a las
Actividad Ejecucién del recomendaciones
recurso Emision de las
recomendaciones PASM
FAM-AS 2019 2019 7 613
FAM-AS 20204 2020 9 5
FAM-AS 20211 2021 8 616

Tabla 3. ASM de los Informes de Evaluacion del Desempefio de los Ultimos tres afios.

Se concluye que se han seguido los mecanismos de seguimiento de los aspectos
susceptibles para clasificar y atender las recomendaciones emitidas en las
evaluaciones y desarrollar el programa de aspectos susceptibles de mejora que han
servido de retroalimentacion que emite la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién
de Desempefio (UESED), asi como la plataforma del sistema PASM donde se
captura el Programa Aspectos Susceptibles de Mejora.

Pregunta 13: Los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes
de Evaluacién de los ultimos tres afios y de acuerdo con los Mecanismos para
el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora que han sido definidos
producto de analisis de las recomendaciones ¢son pertinentes con éstas e
incluyen las actividades necesarias para su cumplimiento?

Derivado de los andlisis de los ASM de los ultimos tres afios y de acuerdo con los
mecanismos que han sido definidos para el seguimiento de estos se desglosa el
siguiente analisis:

Ejercicio Fiscal 2019 y 2020, asi como los PASM 2021 y 2022, son pertinentes por
que se apegan en los Mecanismos para el Seguimientos de los Aspectos
Susceptibles de Mejora correspondiente a cada afio, cumpliendo con la congruencia
entre los ASM y las recomendaciones y actividades emitidas en la evaluacion
correspondiente.

13 https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/PROGRAMA-MEJORA-2021-2.pdf

14 https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-FINAL 2020-UESED-1.pdf
15 https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-FINAL 2021-

UESED compressed.pdf

16 hitps://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/PROGRAMA-MEJORA-2023-2.pdf

Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluaciéon de lCMA'ML 42
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [asiesitie



https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/PROGRAMA-MEJORA-2021-2.pdf
https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-FINAL_2020-UESED-1.pdf
https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-FINAL_2021-UESED_compressed.pdf
https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-FINAL_2021-UESED_compressed.pdf
https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2023/05/PROGRAMA-MEJORA-2023-2.pdf

: QUERETARO
R QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
b e | Adelante. |

Sobre el Ejercicio Fiscal 2021 con respecto al PASM 2023, este se encuentra
alineado con los Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos de Susceptibles
de Mejora derivados de los informes de las Evaluaciones realizadas en el ejercicio
fiscal 2022 y en proceso por lo que no se cuenta es con la informacion concluida de
avance de las actividades, ya que estas se terminan de ejecutar el 31 de diciembre.
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Apartado 3. Cobertura del fondo

Pregunta 14: ¢Cual fue la cobertura de poblacién atendida?

Tabla 4. Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida.

Definiciones de poblaciéon potencial, objetivo y atendida

Poblacién o area Corresponde al total de la poblacion o &rea de enfoque que presenta la
de enfoque necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa o
potencial: programas que opera con Recursos Federales Transferidos.

Es aquella que el programa o programas opera con Recursos Federales
Transferidos, teniendo programado atender en un periodo de tiempo,
pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacion o area de enfoque
potencial o una parte de la misma.

Tanto la poblacién potencial como objetivo pueden estar definidas en
regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos.

La poblacion potencial también puede estar constituida por
organizaciones no gubernamentales, organizaciones ejidales,
pequefias y medianas empresas entre otros, segun correspondan a los
objetivos del o los programas.

Poblacién o area
de enfoque
objetivo:

Poblacién o area Es aquella que recibio el beneficiario del programa o programas que
de enfoque operan con Recursos Federales Transferidos y puede ser el total o una
atendida: parte de la poblacion obijetivo.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 5. Cobertura de Poblacién 2021 — 2022 (véase Anexo 5. Cobertura del fondo).

Definicién de la \giggﬁiﬁgl
o , 5 qulaglog I Hombres Mujeres g
oncepto (Descripcion de las |~ idad) | (Cantidad) | [Afo 2022/
caracteristicas y Afio 2021)-
unidad de medida)
Poblacion potencial 2022 085.392 480477 504.915
(Poblacién con problema) ! ! ! 5.62%
Poblacion potencial 2021 932 987 454 924 478.063 '
(Poblacién con problema) ! ! !
Poblacién objetivo 2022 396,687 193,424 203,263 00
17.42%
Poblacion objetivo 2021 337,832 164,726 173,106
Poblacion atendida 2022 96,312 48,646 47,666
1.36 %
Poblacién atendida 2021 95,014 46,328 48,686

Fuente: Elaboracion propia.

Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluaciéon de ICMA‘ML 44
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [siesipitin



QUERETARO
Sau I | Adelante. |

En la tabla anterior, se observa un incremento porcentual en los datos de la
poblacién potencial del afio 2022 comparado con el 2021, siendo este +5.62% de
incremento, sin embargo, el nimero de personas que incremento esta poblacion es
de +52,405 personas. Asimismo, se observa un incremento porcentual de +17.42%
de la poblacién objetivo, lo que representan la cantidad de +58,855 personas de
poblacion que aumentdé. Por ultimo, en la poblacion atendida o beneficiada durante
el afno 2022, de igual forma se tuvo un ligero incremento del +1.36% el cual
representa +1,298 personas que se sumaron a la atencién recibida.

Las Reglas de Operacion Federales se limitan a proporcionar la atencién de la
poblacién objetivo aquellas que se encuentren dentro de las Zonas de Alta Prioridad
(ZAP).

Pregunta 15: ¢;Cual es el método para cuantificar y determinar la poblacion
potencial y objetivo?

En las distintas publicaciones en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro sobre las ROP de los diversos programas que operan bajo los recursos
del Ramo 33, Fondo de Aportaciones Mdltiples en su componente de Asistencia
Social para el ejercicio 2022, se encuentran definidas las formas de identificar a la
poblacion potencial y objetivo como se muestra a continuacion:

¢ Reglas de operacién del programa de desayunos escolares, en las secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion objetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccidn de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion.

e Reglas de operacion del programa de asistencia social alimentaria en los
primeros 1000 dias de vida, en las secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion objetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccion de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccidn.
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¢ Reglas de Operaciéon del programa asistencia social alimentaria a personas de
atencion prioritaria, en las secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion objetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccidon de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion.

e Enlasreglas de operacion del programa asistencia social alimentaria a personas
en situacion de emergencia o desastre, en las secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion objetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccion de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion.

¢ Reglas de Operacién del programa asistencia social a personas en situacion de
vulnerabilidad, en las secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion objetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccion de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion.

e Reglas de operacion del programa de salud y desarrollo comunitario, en las
secciones:

6. Poblacion y focalizacion,
6.1. Poblacion potencial,
6.2. Poblacion obijetivo,
6.3. Criterios de focalizacion,
6.4 Requisitos de seleccién de beneficiarios y
6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion.
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Apartado 4. Gestiéon y operaciéon del fondo

Subapartado 1. Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o
normatividad aplicable.

Pregunta 16: Describa mediante diagramas de flujo el proceso general del
programa para cumplir con los componentes del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el ente ejecutor (Direccion de
Alimentacion) de los programas que operan con Recursos Federales Transferidos,
se anexan los diagramas de flujo que describen el proceso general del programa
para cumplir con los componentes de este.

Los diagramas de flujo no cuentan con la referencia del nombre del indicador. De
igual forma so6lo se emiten diagramas de flujo para los indicadores de la MIR Federal
(los reportados en el SRFT), mas ninguno de la MIR Estatal. Por lo que no se
comprueba si para la MIR Estatal contribuye también la Direccién de Desarrollo
Comunitario o Unicamente la Direccion de Alimentacién, como se establece en la
MIR.

A continuacion, se muestran los diagramas de flujo con el proceso por los siguientes
indicadores:
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Indicador 1 Federal: Proporcion de despensas - dotaciones entregadas que
cumplen con los criterios de calidad nutricia.
Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

Detalle de la Matriz

llustracion 3. Indicador 1 Federal.

Ramo:
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacion del Pp:

DIAGRAMA DE PROCESO

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"

I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

Numero de despensas-dotaciones distribuidas en el periodo de
Variable 1: acuerdo a los criterios de calidad nutricia de los Lineamientos de la
EIASADC.

Hoja 1/3

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS

ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1°®
trimestre del
afio.

NO

Envia al SNDIF via oficio el

Proyecto Estatal Anual (PEA),
donde se adjunta anexo D.2
“Inversién anual de recursos

asignados por programa
alimentario y otros programas de
asistencia social 202x" y anexo
0.1 "Conformacion de los
apoyos alimenticios”. ID:A.11
A.12 del PEA, a entregar durante

el afio.

!

Comparte con el analista de
sistemas, PEA QRO 202X y
retroalimentacion del PEA
QRO 202Xy IPPEA QRO
del afio anterior.

Verifica en archivos del PEA 202x anexo D.2
"Inversién anual de recursos asignados por
programa alimentario y otros programas de

asistencia social 202x", para conocer el total

de beneficiarios a atender en el afio y anexo
0.1 "Conformacién de los apoyos
alimentarios”. ID:A.11, A.12, para conocer el
total de beneficiarios, asi como menus y
dotaciones a entregar durante el afio.

Elabora archivo Total de mends y
dotaciones entregados con criterios de
calidad nutricia a municipios en los
trimestres del 202x, recabar total de
beneficiarios atendidos y total de menus y
dotaciones entregadas con criterios de
calidad nutricia (CCN) en el trimestre, para
determinar el avance del trimestre.

Anota las metas programadas del
numerador de cada trimestre del afio, en el
Reporte para el Sistema de recursos
Federales Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores Federales",
generados del archivo Total de menus y
dotaciones programados con Criterios de

Calidad Nutricia a municipios en los
trimestres del 202x, es la columna del total
en el trimestre.

Elabora y recaba archivo Total
de desayunadores escolares
programados 202x, para
conocer el total de
desayunadores escolares a
atender en desayunos
escolares en caliente en el
afio.

—>

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacion al SNDIF,
afio 202x. para consultar el numero
de dotaciones y menus disefiados

con criterios de calidad nutricia
(CCN) y numero de dotaciones y
menus enviados al SNDIF para
cumplimiento con los criterios de
calidad nutricia.

e_

Anota el avance del numerador
del primer trimestre en el Reporte
para el Sistema de recursos
Federales Transferidos (S.R.F.T.)
Anexo D "Bitacora de Indicadores
Federales”, generados del archivo | BN
entregados con Criterios de
Calidad Nutricia a municipios en
los trimestres del 202x
1°trimestre, es la columna del total
en el trimestre.

Revisa archivo Total de dotaciones y
mendus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacion al SNDIF,

afio 202x, para consultar el numero de
dotaciones y menus disefiados con
criterios de calidad nutricia (CCN).

!

Elabora archivo Total de menus y

dotaciones programados con
Criterios de Calidad Nutricia a

para recabar total de beneficiarios a
atender en los trimestres y total de
menus y dotaciones con criterios de
calidad nutricia (CCN) a entregar cada
mes en el afio, para determinar las
metas programadas durante el afio.

Captura la metas planeadas
del numerador de cada
trimestre en el afio y avance
del numerador del primer
trimestre, en el Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

ICMA-ML

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Evaluaciéon de

Consistencia y Resultados i

48

xico/Latinoamérica
www.icmaml.org



"4/, QUERETARO

X

Detalle de la Matriz

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacion del Pp:

DIAGRAMA DE PROCESO

[ Duntos, Adelante. |

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

Numero de despensas-dotaciones distribuidas en el periodo de

Variable 1: acuerdo alos criterios de calidad nutricia de los Lineamientos de la

EIASADC.

Hoja 2/3

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es2°
trimestre del
afio.

Sl

NO

NO

Es3°
trimestre del
afio.

Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de

cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual (IPPEA), donde
te adjunta anexo O.1
"Conformacién de los apoyos
alimenticios™. ID:D.11, D.12.

v

Comparte con el
analista de sistemas,
IPPEA QRO 202X.

-

Elabora y recaba archivo Total
de desayunadores escolares
202x, para conocer el total de
desayunadores escolares a
atendidos con desayunos
escolares en caliente en el
trimestre.

—

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacién al SNDIF,
afio 202x. para consultar el numero
de dotaciones y menus disefiados

con criterios de calidad nutricia
(CCN) y numero de dotaciones y
menus enviados al SNDIF para
cumplimiento con los criterios de
calidad nutricia.

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones entregados con criterios
de calidad nutricia a municipios en
los trimestres del 202x, recabar total de
beneficiarios atendidos y total de
menus y dotaciones entregadas con
criterios de calidad nutricia (CCN) en el
trimestre, para determinar el avance
del trimestre.

7

Anota el avance del numerador del
segundo trimestre en el Reporte para
el Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores Federales”,
generados del archivo Total de menus —_——

y dotaciones entregados con
Criterios de Calidad Nutricia a
municipios en los trimestres del 202x.
2°trimestre, es |la columna del total en
el trimestre.

Elabora y recaba archivo Total
de desayunadores escolares

202x, para conocer el total de
desayunadores escolares a

Captura el avance del
numerador del segundo
trimestre, en el Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacion al SNDIF.
afio 202x. para consultar el nimero
de dotaciones y menus disefiados

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones entregados con
criterios de calidad nutricia a
municipios en los trimestres del
202x, recabar total de

atendidos con desayunos > con crterios de caliadnuricia  ——>  beneficiarios atendidosy total de
3 ; i menus y dotaciones entregadas
escolares en caliente en el (EEN) y nmers de dotacionesy Con criterios de calidad nutrica
< menus enviados al SNDIF para 5
trimestre. cumplimiento con los criterios de (CCN) en ¢l trimestre, para
Kdad nutick determinar el avance del
cakdac.nuylc: trimestre.
Anota el avance del numerador Captura el avance del
del tercer trimestre en el Reporte numerador del tercer
FesaraIEI ?_is‘e"f\: %e fe(%"f;f"j_r ) trimestre, en el Sistema de
erales Transferidos (S.R.F.T.
Anexo D "Bitacora de Indicadores Recursqs Federales
Federales', generados del archivo s Transferidos (SRFT).
Total de menus y dotaciones
entregados con Criterios de
Calidad Nutricia a municipios en
los trimestres del 202x,
3°trimestre, es la columna del total
en el trimestre.
& R
f s \
{ Termino )
\\ /,'
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Detalle de la Matriz
33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacién del Pp:

I - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 1: acuerdo alos criterios de calidad nutricia de los Lineamientos de la

[ Duntos, Adelante. |

Ndmero de despensas-dotaciones distribuidas en el periodo de

EIASADC.

Hoja 3/3

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es4°
trimestre del
afo.

Recibe de SNDIF via
correo electronico
Retroalimentacién del
Informe Parcial del
Proyecto Estatal Anual
IPPEA) 202X, emitido
por Sistema Nacional
DIF (SNDIF).

Envia correo electrénico
con la Retroalimentacién
del SEDIF Qro del
IPPEA, emitido por

Elabora y recaba archivo Total
de desayunadores escolares
202x, para conocer el total de
desayunadores escolares a
atendidos con desayunos
escolares en caliente en el
trimestre.

—

—

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacion al SNDIF,
afio 202x. para consultar el nimero
de dotaciones y menus disefiados

con criterios de calidad nutricia
(CCN) y numero de dotaciones y
menus enviados al SNDIF para
cumplimiento con los criterios de
calidad nutricia.

Elabora archivo Total de ments y
dotaciones entregados con criterios
de calidad nutricia a municipios en
los trimestres del 202x, recabar total de
beneficiarios atendidos y total de
ments y dotaciones entregadas con
criterios de calidad nutricia (CCN) en el
trimestre, para determinar el avance
del trimestre.

4

Anota el avance del numerador del
cuarto trimestre en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores Federales”,
generados del archivo Total de menus
y dotaciones entregados con
Criterios de Calidad Nutricia a
municipios en los trimestres del 202x
4°trimestre, es la columna del total en
el trimestre.

Sistema Nacional DIF, al
analista de sistemas.

—

Captura el avance del
numerador del segundo
trimestre, en el Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

Fondo de Aportaciones Mdltiples
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<4+ QUERETARO

Detalle de la Ma

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacion del Pp:

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

[ Juntos

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 2: Nimero total de apoyos entregados en el periodo.

Hoja 1/3

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1°
trimestre del
afo.

NO

Envia al SNDIF via oficio el
Proyecto Estatal Anual (PEA),
donde se adjunta anexo D.2
"Inversién anual de recursos
asignados por programa
alimentario y otros programas de
asistencia social 202x" y anexo

"Conforma:

n de los
apoyos alimenticios". ID:A.11
A.12 del PEA, a entregar
durante el afio.

J

Comparte con el analista de
sistemas, PEA QRO 202X y
IPPEA QRO del afio
anterior.

Verifica en archivos del PEA 2021 anexo
D.2 "Inversion anual de i

por programa alimentario y otros programas
de asistencia social 202x", para conocer &l
total de beneficiarios a atender en el afio y
anexo 0.1 "Conformacién de los apoyos
alimentarios”. ID:A.11, A.12, para conocer
el total de beneficiarios, asi como menus y
dotaciones a entregar durante el afio.

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones entregados a municipios en
los trimestres del 202x, recabar total de
beneficiarios atendidos y total de menus

g enel 3
para determinar el avance del trimestre.

Anota las metas planeadas del
denominador de cada trimestre del afio,
en el Reporte para el Sistema de recursos
Federales Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores Federales",

del archivo Total de menus y
dotaciones programados a municipios en
los trimestres del 202x. es la columna del

total en el trimestre.

Elabora y recaba archivo
Total de desayunadores
escolares programados 202x,
para conocer el total de
desayunadores escolares a
atender en desayunos
escolares en caliente en el
afio.

—

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacion al SNDIF,
afio 202x. para consultar el nimero
de dotaciones y menus enviados al
SNDIF para cumplimiento con los

criterios de calidad nutricia en el
trimestre.

<

Anota el avance del
denominador del primer
trimestre en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores
Federales", generados del archivo
Total de menus y dotaciones
entregados a municipios en los
trimestres del 202x, 1°trimestre,
es la columna del total en el
trimestre.

-

Revisa archivo

menus disefiados por SEDIF Qro y

enviados para validacion al SNDIF,

afio 202x. para consultar el numero

de dotaciones y menus enviados al
SNDIF para cumplimiento con los
criterios de calidad nutricia en el

ano.

—

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones programados a
municipios en los trimestres del
202x, para recabar total de
beneficiarios a atender en los
trimestres y total de menus y
dotaciones a entregar durante el
afio, para determinar las metas

planeadas

<

Captura la metas planeadas
del denominador de cada
trimestre en el afio y avance
del denominador del primer
trimestre, en el Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

[ Termino |
K
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QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

3

Detalle de la Matriz

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacién del Pp:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 2: Nimero total de apoyos entregados en el periodo.

Hoja 2/3

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es2°
trimestre del
afio.

NO

Es3°
trimestre
del afio.

NO

Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de
cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual (IPPEA)
202X, donde se adjunta
anexo 0.1 "Conformacién
de los apoyos
alimenticios". 1D:D.11,
D.12.

Comparte con el
analista de sistemas,

Elabora y recaba archivo
Total de desayunadores
escolares 202x, para conocer
el total de desayunadores
escolares a atender en
desayunos escolares en
caliente en el trimestre.

Revisa archivo Total de dotaciones y
menus disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacién al SNDIF,
afio 202x. para consultar el nimero
de i y menus enviados al

SNDIF para cumplimiento con los
criterios de calidad nutricia en el
trimestre.

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones entregados a
municipios en los trimestres del
202, recabar total de
beneficiarios atendidos y total de
ments y dotaciones entregados
en el trimestre, para determinar
el avance del trimestre.

|

\

Anota el avance del
denominador del segundo
trimestre en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores
Federales", generados del archivo
Total de menus y dotaciones

entregados a municipios en los
trimestres del 202x, 2°trimestre,

es la columna del total en el
trimestre.

Elabora y recaba archivo
Total de desayunadores
escolares 202x, para conocer
el total de desayunadores
escolares a atender en
desayunos escolares en
caliente en el trimestre.

Captura el avance del
denominador del segundo
trimestre, en el Sistema de

Recursos Federales

— > Transferidos (SRFT).

Revisa archivo Total de dotaciones y
mends disefiados por SEDIF Qro y
enviados para validacién al SNDIF.
afio 202x. para consultar el nimero
de dotaciones y menus enviados al

SNDIF para cumplimiento con los
criterios de calidad nutricia en el
trimestre.

e

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones entregados a
municipios en los trimestres del
202x, recaba total de
beneficiarios atendidos y total de
menus y dotaciones entregados
en el trimestre, para determinar
el avance del trimestre.

J

\

Anota el avance del
i del tercer tri
en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales”,
generados del archivo Total de
menus y dotaciones entregados a
municipios en los trimestres del
202x, 3°trimestre, es la columna
del total en el trimestre.

Captura el avance del
denominador del tercer
trimestre, en el Sistema de
Recursos Federales

> Transferidos (SRFT).

IPPEA 202X.
e ™
3 \ Termina )
3 /
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Detalle de la Matri

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable: 416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"

Clave y Modalidad del Pp: I - Gasto Federalizado

Denominacién del Pp: 1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 2: Nimero total de apoyos entregados en el periodo. Hoja 3/3

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS
Elabora y recaba archivo Revisa archivo Total de dotaciones y Elabora archivo Total de menus y
Total de desayunadores mends disefiados por SEDIF.Oro.y dotaciones entregados a

enviados para validacion al SNDIF,

g S| escolares 202x, para conocer aflo 202x_ para consultarel nimero municipios en los trimestres del
. el total de desayunadores de dotaciones y mens enviados al Z-Ol’-‘ recaba'(otal de
trimestre del escoldres aatorideren SNDIF para cumplimientoconlos > beneficiarios atendidos y total de
afio. desayunos escolares en criterios de calidad nutricia en el menus y dotaciones entregados
i i trimestre. en el trimestre, para determinar
caliente en el trimestre. P
el avance del trimestre.
NO ]
Anota el avance del Captura el avance del
denominador del cuarto iy
trimestre en el Reporte para el denominador del cuarto
Sistema de recursos Federales trimestre, en el Sistema de
Tgipiel || s s
Federales", generados del archivo Transferidos (SRFT)'

Total de menus y dotaciones
entregados a municipios en los
trimestres del 202x, 4°trimestre,

es la columna del total en el

trimestre.

Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluaciéon de ICMA‘ML 53
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,‘L" L3 QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO

I

Indicador 2 Federal: Porcentaje de la poblacién de la Estrategia Integral de la
Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario con apoyos a alimentos.
Atendido por SEDIF (Direccidén de Alimentacion).

llustracion 4. Indicador 2 Federal

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable: 416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"
Clave y Modalidad del Pp:

1 - Gasto Federalizado

Denominacién del Pp: 1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

. Numero total de beneficiarios que reciben apoyos alimentarios en
Variable 1:

elafiot Hoja 1/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1®
trimestre del
anot.

NO

Envia al SNDIF via oficio Proyecto
Estatal Anual (PEA), donde se
adjunta anexo D.2 "Inversién

anual de recursos asignados por

programa alimentario y otros
programas de asistencia social

202X, a entregar durante el afio.

Revisa el anexo D.2 "Inversién
anual de recursos asignados por
programa alimentario y otros
programas de asistencia social
202X" PEA, para conocer el total
de beneficiarios que recibiran
apoyos alimentarios en el afio t.

Elabora archivo "Carencia
alimentaria atendida con los
programas sociales
alimentarios anualmente
(programados) 2022", para
conocer el total de

Federales", la meta planeada del

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores

numerador, que es el total

beneficiarios a atender en el benetidiarios glie recibiran

l . apoyos aIentanos.

Comparte con el analista
de sistemas, PEAQRO |

Captura la meta planeada del
202X.

numerador, en el Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

Fondo de Aportaciones Multiples Evaluaciéon de ICMA‘ML 54
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[intos. aceante ]

Detalle de la Matriz
Ramo:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacion del Pp:

DIAGRAMA DE PROCESO
. Numero total de beneficiarios que reciben apoyos alimentarios en .
Variable 1: _ . Hoja 2/2
elafiot
COORDINADOR DE PROGRAMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS
1
Sl
Es3°
trimestre del
¥ afot.
Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de
cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual (IPPEA).
Es 4° NO
trimestre del
anot.
Comparte con el analista de
sistemas, IPPEA QRO 202X.
Elabora archivo "Carencia alimentaria atendida
con los programas sociales alimentarios
anualmente (entregados) 2022", anotando el
total de beneficiarios que recibieron apoyos
alimentarios, de cada programa durante el afo
t.
Anota en el Reporte para el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (R.F.T.),
Anexo D "Bitacora de Indicadores Federales",
el avance del numerador, es el total de
beneficiarios que recibieron apoyos
alimentarios en el afio t.
Captura el avance del numerador, en el
Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT).
4 N
{  Termina |
\ /
N B4
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Detalle de la Matriz

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacién del Pp:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Ndmero total de beneficiarios inscritos a los programas alimentarios
Variable 2: delaEstrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria en el afio

t

[ Duntos, Adelante. |

Hoja 1/2

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

COORDINADOR DE ENLACES
MUNICIPALES

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1°
trimestre
del afiot.

Solicita via oficio al SMDIF, el
padrén de beneficiarios de la
totalidad que recibiran apoyos
alimentarios en el afio t, en
formato Padron beneficiarios de
Prog Social Alimentarios SIIPP-G
202X SEDIF QRO.

Envia al SNDIF via oficio
Proyecto Estatal Anual (PEA),
donde se adjunta anexo D.2

“Inversién Anual de Recursos
Asignados por Programa
Alimentario y otros Programas de
Asistencia Social 202X ".

SI

Es2°
trimestre del
ano.

NO

Recibe del SMDIF, de manera
digital el padron de beneficiarios
de la totalidad que reciben
apoyos alimentarios en el afio t,

en formato Padron beneficiarios
de Prog Social Alimentarios

SIIPP-G 202X SEDIF QRO.
\2

Revisa reporte anexo D.2
“Inversién Anual de Recursos
ignados por Programa
Alimentario y otros Programas de
Asistencia Social 202X " PEA
QRO, para conocer el total de
beneficiarios que recibiran apoyos
alimentarios en el afio t.

Verifica archivo digital del padrén
de beneficiarios, sobre la
totalidad que reciben apoyos
alimentarios en el afio t, en
formato Padron beneficiarios de
Prog Social Alimentarios SIIPP-
G 202X SEDIF QRO.

Revisa reporte anexo D.2 “Inversion
Anual de Recursos Asignados por
Programa Alimentario y otros

Programas de Asistencia Social
202X ". PEA 202X, para conocer el

total de beneficiarios que recibiran
apoyos alimentarios en el afio t.

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo
D "Bitacora de Indicadores
Federales", la meta del
denominador, que es el total
beneficiarios que recibiran
apoyos alimentarios.

!

Captura la meta del
denominador, en Sistema
de Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

Fondo de Aportaciones Mdltiples
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NG [intos. aceante ]

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"
1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Numero total de beneficiarios inscritos a los programas alimentarios

Variable 2: delaEstrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria en el afio

Hoja 2/2
t.

COORDINADOR DE PROGRAMAS COORDINADOR DE ENLACES
ALIMENTARIOS MUNICIPALES ANALISTA DE SISTEMAS

Es 3°
trimestre del
afiot.

NO

Prepara y envia al Coordinador
de programas alimentarios, CD
con archivo digital del Padron

Envia al SNDIF en el
enlace digital, archivos
digitales con los

beneficiarios de Prog Social Padrones beneficiarios
1 Alimentarios SIIPP-G 202X y de Prggl Social
SEDIF QRO. con el total de Alimentarios SIPP-G £s 4°
beneficiarios que recibieron 202X SEDIF QRO. del :
A : total de beneficiarios trimestre
apoyos alimentarios en el afio t.

que recibieron apoyos

alimentarios en el afio
Prepara oficio para entrega L

de informacion y comparte al

analista de sistemas, CD con
archivo digital del Padron

e 2 Revisa archivos digitales del Padrén beneficiarios
beneficiarios de Prog Social de Prog Social Alimentarios SIPP-G 202X SEDIF
Alimentarios SIPP-G 202X QRO, para conocer el total de beneficiarios

w del tot_a! de inscritos que recibieron apoyos alimentarios en el
beneficiarios que recibieron

afio t.

\

Verifica el total de beneficiarios inscritos que
apoyos ali ios de cada
en el afio t, en el archivo "Carencia alimentaria
atendida con los programas sociales alimentarios
anualmente (entregados) 2022".

apoyos alimentarios en el afio
£

i

Anota en el Reporte para el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (R.F.T.),
Anexo D "Bitacora de Indicadores
Federales”, el avance del denominador,
que es el total de beneficiarios inscritos que
recibieron apoyos alimentarios en el 202x.

v

Captura el avance del denominador, en el
Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

eV
| /\\/ Termina
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QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

I

Indicador 3 Federal: Servicios de asistencia social brindados a personas sujetas
de asistencia social en situacion de vulnerabilidad.
Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

llustracion 5. Indicador 3 Federal

Detalle de la Matriz

Ramo:
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacion del Pp:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 1:

Numero total de servicios brindados en materia de asistencia social a
personas con alta vulnerabilidad en el afio t.

Hoja 1/1

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS

ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1°®
trimestre del
afio.

NO

Envia al SNDIF via oficio el

Proyecto Estatal Anual (PEA),
donde se adjunta anexo D.2
"Inversién anual de recursos

asignados por programa
alimentario y otros programas de

asistencia social 202x", a

entregar durante el afio.

|

Comparte con el analista de
sistemas, PEA QRO 202X.

Es3”

Verifica en archivos del PEA 202x anexo Elabora archivo Total de menus y

Anota la meta planeada del

D.2 "Inversion anual de recursos asignados

por programa alimentario y otros programas

de asistencia social 202x", para conocer el
total de menus y dotaciones a entregar

a
municipios en los trimestres del 202x.
para recabar total de beneficiarios y
total de menus y dotaciones, a

entregar cada mes en el afio, para
determinar las metas programadas
durante el afio.

durante el afio.

NO

trimestre del
afio.

Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de cumplimiento
del Proyecto Estatal Anual
(IPPEA).

v

Comparte con el analista de
sistemas, IPPEA QRO 202X.

Es4®
trimestre del

Revisa archivo Total de mends y
i a icipios en los
trimestres del 202x, en la columna del
i iasocialap en

prog!
i e
para recabar total de dotaciones,
entregados durante el afio, para
determinar el avance de metas
alcanzadas.

-

del afio, en el Reporte
para el Sistema de recursos
Federales Transferidos (S.R.F.T.)
Anexo D "Bitacora de Indicadores
Federales", generados del archivo
Total de mends y dotaciones
programados a municipios en los
trimestres del 202x, en la columna
del programa asistencia social a
personas en situacion de
vulnerabilidad "indigentes” .

L

Captura la meta planeada del
numerador del afio, en el
Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

NO

Anota el avance del numerador del
afio, en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales”.

s

Captura el avance del
numerador del afio, en el
Sistema de Recursos
Federales Transferidos
(SRFT).

/

\

/ \‘n

. Termina |
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Detalle de la Matriz

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacién del Pp:

| Duntos, Adelane. ]

416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 2:

Total de servicios programados en materia de asistencia social en el

afio t.

Hoja 1/1

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es1°®
trimestre del
afo.

Envia al SNDIF via oficio el
Proyecto Estatal Anual (PEA),
donde se adjunta anexo D.2
"Inversién anual de recursos
asignados por programa
alimentario y otros programas de
asistencia social 202x", a
entregar durante el afio.

!

Comparte con el analista de
sistemas, PEA QRO 202X.

NO

Es3°
trimestre del

Verifica en archivos del PEA 202x anexo
D.2"I anual de ignad
por i io y otros

de asistencia social 202x", para conocer el
total de menus y dotaciones a entregar
durante el afio.

Elabora archivo Total de menus y
dotaciones programados a
municipios en los trimestres del
202x, para recabar total de menus y
dotaciones, a entregar cada mes en
el afio, para determinar la meta
programada durante el afio. >

Anota la meta planeada del
denominador del afio, en el
Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales”, generados
del archivo Total de mends y
dotaciones programados a
municipios en los trimestres del
202x, en la columna del programa
asistencia social a personas en
situacion de vulnerabilidad
"indigentes"” .

!

Captura la meta planeada del
denominador del afio, en el
Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT).

afio.

Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de
cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual (IPPEA).

J

Comparte con el analista de
sistemas, IPPEA QRO
202X.

Revisa archivo Total de menus y

Es4®
trimestre del

en

los trimestres del 202x, en la columna del
programa asistencia social a personas en

de vulr

para recabar total de dotaciones
programadas durante el afio, para
determinar el avance de metas

alcanzadas.

v

Anota el avance del denominador del
afio, en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de

Indicadores Federales".

Captura el avance del
denominador del afio, en
el Sistema de Recursos
Federales Transferidos
(SRFT).

—
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I

Indicador 4 Federal: Porcentaje de recursos del Fondo de Aportaciones
Multiples, componente Asistencia Social destinados para asistencia social.
Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

llustracion 6. Indicador 4 Federal

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

416 - Direccién General de Programacién y Presupuesto "A"
I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Monto total de recursos del Fondo de Aportaciones Multiples
Variable 1: Asistencia Social asignados por el Sistema DIF para otorgar apoyos

Hoja 1/2
alimentarios en el afio.

Fecha de actualizacién: 30/10/2022
COORDINADOR DE PROGRAMAS ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS

Revisa en el sistema informatico SA
siete del DIF Qro "Consulta de
Saldos Presupuestales” del FAM
Social 202x, para conocer monto
total recursos del FAM Asistencia
Social asignado a otorgar apoyos
alimentarios en el afo.

Es1°
trimestre

>

l

Envia al SNDIF via oficio el
Proyecto Estatal Anual
(PEA), donde se adjunta
anexo D.2 "Inversion anual
de recursos asignados por
programa alimentario y otros
programas de asistencia
social 202x", a entregar
durante el afio.

Verifica el anexo D.2
\l/ "Inversién anual de Anota en el Reporte para el
recursos asignados por Sistema de recursos Federales
Comparte con el programa alimenta(rjio % Transtzidos (dS.RI.Z.T.)dAnexo D
: y otros programas de "Bitacora de Indicadores
an;IElian;OSl;Ble;as, ——> asistencia social 2021",del ————> Federales", la meta programada
. PEA QRO 202X, de la del numerador, que es el monto
columna origen de recursos total recursos del FAM Asistencia

Ramo33, lo asignado a
otorgar apoyos
alimentarios.

Social para otorgar apoyos
alimentarios en el afio.

Captura la meta programada del
numerador, en Sistema de
Recursos Federales Transferidos
(SRFT).
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Detalle de la Matriz

Ramo:
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

1 - Gasto Federalizado

DIAGRAMA DE PROCESO

1-006 - FAM Asistencia Social

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

I

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

Monto total de recursos del Fondo de Aportaciones Multiples

Va riable 1: Asistencia Social asignados por el Sistema DIF para otorgar apoyos

alimentarios en el afio.

Hoja 2/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es 3°
trimestre del
afio.

NO

Envia al SNDIF via oficio
Informe Parcial de
cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual (IPPEA), donde
se adjunta anexo D.2
"Inversion anual de recursos
asignados por programa
alimentario y otros programas
de asistencia social 202x",
entregados en el afio.

Es 4°
trimestre del
afo.

NO

Revisa anexo D.2 "Inversién anual de
recursos asignados por programa alimentario
y otros programas de asistencia social 202x"

del IPPEA, para conocer monto total

recursos del FAM Asistencia Social de los
apoyos alimentarios entregados.

v

Revisa en el sistema informatico SA siete del
DIF Qro "Consulta de Saldos
Presupuestales” del FAM Social 202x, para
conocer monto total recursos del FAM
Asistencia Social ejercidos en apoyos
alimentarios.

!

Anota en el Reporte para el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (R.F.T.),
Anexo D "Bitacora de Indicadores Federales”,
el avance del numerador, es monto total
recursos del FAM Asistencia Social de los
apoyos alimentarios entregados en el afio.

!

Captura el avance del numerador, en el
Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

T

{  Termino Kk—
N ¥

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Evaluacién de
Consistencia y Resultados

ICMA-ML

México/Latinoamérica

61

www.icmaml.org



-~ 3 — QUERETARO
’4:‘, L3 QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO

Detalle de la Matriz

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacién del Pp:

I - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 2

I

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

3 Total de recursos recibidos por el Sistema DIF del Fondo de
* Aportaciones Mdltiples Asistencia Social Alimentaria en el afio.

Hoja 1/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

NO

Es1°
trimestre

Consulta e imprime el
Acuerdo donde se da a
conocer el monto total
recursos del Fondo de
Aportaciones Multiples
FAM Asistencia Social
202x asignado a
Querétaro, en Diario
Oficial de la Federacion
(DOF).

l

Comparte con el
analista de sistemas,
hojas impresas del
Acuerdo donde se da a
conocer el monto total
recursos del Fondo de
Aportaciones Multiples
FAM Asistencia Social
202x asignado a
Querétaro, en DOF.

Verifica lo publicado en el DOF
del monto total asignado del
recursos del FAM Asistencia

Social 202x a Querétaro.

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores
Federales", la meta planeada del
denominador, que es el monto
total recursos del FAM Asistencia
Social asignado a Querétaro.

!

Captura la meta planeada del
denominador, en Sistema de
Recursos Federales
Transferidos (SRFT).

—_—
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Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

Unidad Responsable: 416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"

Clave y Modalidad del Pp: 1 - Gasto Federalizado
Denominacién del Pp: 1-006 - FAM Asistencia Social
DIAGRAMA DE PROCESO

v = bl 2: Total de recursos recibidos por el Sistema DIF del Fondo de Hoja 2/2
ariable Z: Aportaciones Multiples Asistencia Social Alimentaria en el afio. o3

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS

Solicita al Depto de Finanzas del DIF
Querétaro via correo electronico,
estado de cuenta de los recursos
FAM Asistencia Social 202x para

Querétaro.

NO \L

Revisa en estado de cuenta del
recursos FAM Asistencia Social 202x
para Qro, para conocer monto total
del recursos FAM Asistencia Social
ministrado al final del afio para
Querétaro.

v

Revisa del sistema informatico SA
siete del DIF Qro "Consulta de Saldos
Presupuestales” del FAM Social
202x, para conocer monto total del
recursos FAM Asistencia Social
aprobado, ministrado, ejercido y
pagado.

Es4°
trimestre del
afio.

Sl

Anota en el Reporte para el Sistema
de recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales", el avance
del denominador, que es el monto
total recursos del FAM Asistencia
Social aprobado, ministrado.

!

Captura el avance del
denominador, en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos

(SRFT).

‘ Termino &
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Ramo:

Indicador 5 Federal: Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social
destinados a otorgar apoyos alimentarios.

Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

llustracion 7. Indicador 5 Federal

Detalle de la Matriz
33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacién y Presupuesto "A"

1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Monto total de recursos del Fondo de Aportaciones Multiples

Variable 1: Asistencia Social asignados por el Sistema DIF para otorgar apoyos y
servicios de asistencia social en el afio t.

Hoja 1/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS

ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

NO

Es1°
trimestre

Revisa en el sistema
informatico SA siete del
DIF Qro "Consulta de
Saldos Presupuestales”
del FAM Social 202x,
para conocer monto total
recursos del FAM
Asistencia Social
asignado a otorgar
apoyos alimentarios en el

a:'LoA
Envia al SNDIF via oficio el
Proyecto Estatal Anual
(PEA), donde se adjunta
anexo D.2 "Inversién anual
de recursos asignados por
programa alimentario y otros
programas de asistencia
social 202x", a entregar
durante el afio.

v

Comparte con el analista
de sistemas, PEA QRO
202X.

Verifica el anexo D.2
"Inversién anual de
recursos asignados por
programa alimentario y
otros programas de

—}—> asistencia social 2021", del

PEA QRO 202X, de la
columna origen de recursos
Ramo33, lo asignado a
otorgar apoyos
alimentarios.

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores

———> Federales", la meta planeada del
numerador, que es el monto total
recursos del FAM Asistencia Social

para otorgar apoyos alimentarios

en el afio.

J

Captura la meta planeada del
numerador, en Sistema de
Recursos Federales Transferidos
(SRFT).
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I

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

416 - Direccién General de Programacién y Presupuesto "A"
I - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Monto total de recursos del Fondo de Aportaciones Multiples
Va riab]e 1: Asistencia Social asignados por el Sistema DIF para otorgar apoyos y
servicios de asistencia social en el afio t.

Hoja 2/2

Fecha de actualizacion: 30/10/2022
COORDINADOR DE PROGRAMAS

ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS

Es 3°
trimestre del
afio.

NO

Envia al SNDIF via oficio Revisa anexo D.2 "Inversion anual de
Informe Parcial de

Ofs S| recursos asignados por programa alimentario
cumplimiento del Proyecto Es4° y otros programas de asistencia social 202x"
Estatal Anual (IPPEA), donde trimestre del

seadjinta sHes D2 2 del IPPEA, para cs)nocer montp total
Hercicanidceaese B ang, recursos del FAM Asistencia Social de los
" asignados por programa apoyos alimentarios entregados.
alimentario y otros programas
de asistencia social 202x", NO \i/
eftsg e Selaro Revisa en el sistema informatico SA siete del
DIF Qro "Consulta de Saldos
Presupuestales” del FAM Social 202x, para
conocer monto total recursos del FAM
Asistencia Social ejercidos en apoyos
alimentarios.

!

Anota en el Reporte para el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (R.F.T.),
Anexo D "Bitacora de Indicadores Federales",
el avance del numerador, es monto total
recursos del FAM Asistencia Social de los
apoyos alimentarios entregados en el afo.

|

Captura el avance del numerador, en el
Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT).
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GOBIERNO DEL ESTADO

I

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacién del Pp:

416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"
1 - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social
DIAGRAMA DE PROCESO

. Total de recursos recibidos por el Sistema DIF del Fondo de
* Aportaciones Mdltiples Asistencia Social Alimentaria en el afio.

Variable 2

Hoja 1/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS

ANALISTA DE SISTEMAS
ALIMENTARIOS

NO
EsT?
trimestre

Consulta e imprime el
Acuerdo donde se da a
conocer el monto total
recursos del Fondo de
Aportaciones Multiples
FAM Asistencia Social
202x asignado a
Querétaro, en Diario
Oficial de la Federacion
(DOF).

l

Comparte con el
analista de sistemas,
hojas impresas del
Acuerdo donde se da a
conocer el monto total
recursos del Fondo de
Aportaciones Multiples
FAM Asistencia Social
202x asignado a
Querétaro, en DOF.

Verifica lo publicado en el DOF
del monto total asignado del
recursos del FAM Asistencia

Social 202x a Querétaro.

-

Anota en el Reporte para el

Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D

"Bitacora de Indicadores

Federales", la meta planeada del
denominador, que es el monto
total recursos del FAM Asistencia

Social asignado a Querétaro.

]

Captura la meta planeada del
denominador, en Sistema de

Recursos Federales
Transferidos (SRFT).
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Detalle de la Matriz

Ramo:
Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacion del Pp:

1 - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

" Total de recursos recib

Variable 2

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"

idos por el Sistema DIF del Fondo de

* Aportaciones Multiples Asistencia Social Alimentaria en el afio.

Hoja 2/2

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PROGRAMAS
ALIMENTARIOS

ANALISTA DE SISTEMAS

Es 4°

afio.

trimestre del

Solicita al Depto de Finanzas del DIF
Querétaro via correo electronico,
estado de cuenta de los recursos
FAM Asistencia Social 202x para

Querétaro.

NO \l/

Revisa en estado de cuenta del
recursos FAM Asistencia Social 202x
para Qro, para conocer monto total
del recursos FAM Asistencia Social
ministrado al final del afio para
Querétaro.

v

Revisa del sistema informatico SA
siete del DIF Qro "Consulta de Saldos
Presupuestales” del FAM Social
202x, para conocer monto total del
recursos FAM Asistencia Social
aprobado, ministrado, ejercido y
pagado.

Sl

Anota en el Reporte para el Sistema
de recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales", el avance
del denominador, que es el monto
total recursos del FAM Asistencia
Social aprobado, ministrado.

!

Captura el avance del
denominador, en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos

(SRFT).

Termino

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)
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Indicador 6 Federal: Porcentaje de capacitaciones otorgadas en materia de los
determinantes sociales de la salud a Grupos de Desarrollo constituidos en
localidades de alta y muy alta marginacion.

Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

llustracién 8. Indicador 6 Federal

Detalle de la Matriz

Ramo: 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Unidad Responsable: 416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"
Clave y Modalidad del Pp:

Denominacion del Pp:

I - Gasto Federalizado
1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Variable 1: determinantes sociales de la salud a Grupos de Desarrollo constituidos en

Numero de Capacitaciones otorgadas en el afio T en materia de los

localidades de alta y muy alta marginacion.

Hoja 1/1

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA

RESPONSABLE DE CAPTURA

Es1®
trimestre

Envia al SNDIF Proyecto
Estatal Anual de Desarrollo
Comunitario (PEA-DC) y
Programa Anual de
Capacitaciones (PAC), donde
determinan el nimero de
capacitaciones a dar durante
el afio.

Verifica del archivo
Proyecto Estatal Anual de
Desarrollo Comunitario
(PEA-DC) y Programa
Anual de Capacitaciones
(PAC), para determinar el
numero de capacitaciones
a dar durante el afio.

{

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos
Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores
Federales", la meta
planeada del numerador, el
numero de capacitaciones a
otorgar en el afio a grupos
de desarrollo constituidos.

Envia al SNDIF Informe
Final del Programa de
Salud y Bienestar
Comunitario (PSBC), donde
determina el nimero de
capacitaciones otorgadas
en el afio a grupos de
desarrollo constituidos.

Envia al resposable de
captura, Reporte para el
Sistema de recursos
Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D
‘Bitacora de Indicadores
Federales", con la meta
planeada del numerador.

NO
Es4°

trimestre

| S . %

Captura la meta planeada del
numerador, en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos
(SRFT).

Verifica del archivo Informe Final del
Programa de Salud y Bienestar
Comunitario (PSBC), para determinar el
nimero de capacitaciones otorgadas en
el afio a grupos de desarrollo
constituidos.

Anota en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de

Indicadores Federales", el avance del
numerador, con el nimero de
capacitaciones otorgadas en el afio a
grupos de desarrollo constituidos.

v

Envia al resposable de captura, Reporte
para el Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora
de Indicadores Federales", con el avance
del numerador.

———

Captura el avance del numerador, en el
Sistema de R deral

Transferidos (SRFT).

TN W
< Termina )

Fondo de Aportaciones Mdltiples

(Asistencia Social)
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Detalle de la Matriz

Ramo:

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del Pp:
Denominacion del Pp:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccién General de Programacion y Presupuesto "A"

1 - Gasto Federalizado

1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Total de capacitaciones programadas en el afio T sobre los determinantes

Va riable 2 sociales de la salud a Grupos de Desarrollo constituidos en localidades de

alta y muy alta marginacién.

Hoja 1/1

Fecha de actualizacion: 30/10/2022

COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA

RESPONSABLE DE CAPTURA

Es1°®
trimestre

Envia al SNDIF Proyecto
Estatal Anual de Desarrollo
Comunitario (PEA-DC) y
Programa Anual de

Capacitaciones (PAC), donde >

determinan el nimero de (PAC), para determinar el
capacitaciones a dar durante numero de capacitaciones

el afio. a dar durante el afio.

Verifica del archivo
Proyecto Estatal Anual de
Desarrollo Comunitario
(PEA-DC) y Programa
Anual de Capacitaciones

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos
Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores
Federales”, la meta
planeada del denominador,

Envia al responsable de
captura, Reporte para el
Sistema de recursos
Federales Transferidos

> (S.RF.T.) Anexo D

el ntmero de ‘Bitacora de Indicadores
capacitaciones a otorgar en
el afio a grupos de
desarrollo constituidos.

Federales", con la meta
planeada del denominador.

Es3°
trimestre

NO

Es4°®

Captura la meta planeada del
S denominador, en el Sistema de

Recursos Federales Transferidos
(SRFT).

trimestre

Envia al SNDIF Informe
Final del Programa de
Salud y Bienestar
Comunitario (PSBC), donde
determina el numero de
capacitaciones otorgadas
en el afio a grupos de
desarrollo constituidos.

Verifica del Proyecto Estatal Anual de
Desarrollo Comunitario (PEA-DC) y
og! Anual de C itaci
(PAC), para conocer el nimero de
capacitaciones programadas en el afio a
grupos de dssar\ﬁllo constituidos.

Anota en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de

Indicadores Federales", el avance del
denominador, con el nimero de

capacitaciones planeadas en el afio a

grupos de desarrollo constituidos.

Envia al responsable de captura, Reporte
para el Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora

Captura el avance del denominador, en el

> Sistema de F
de Indicadores Federales", con el avance Transferidos (SRFT).
del denominador.
A W )
{  Termina )

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Consistencia y Resultados
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Indicador 7 Federal: Porcentaje de proyectos comunitarios implementados en
materia de los determinantes sociales de la salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de alta y muy alta marginacion.

Atendido por SEDIF (Direccion de Alimentacion).

llustracion 9. Indicador 7 Federal.

Detalle de la Matriz

Ramo:
Unidad Responsable:

Clave y Modalidad del Pp: I - Gasto Federalizado

Denominacién del Pp: 1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
416 - Direccion General de Programacion y Presupuesto "A"

Numero de proyectos comunitarios implementados en el afio T, en

Va riable ] : materia de los determinantes sociales de la salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de alta y muy alta marginacién.

Hoja 1/1

Fecha de actualizacién: 30/10/2022

COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA

RESPONSABLE DE CAPTURA

Es1°
trimestre

Envia al SNDIF Proyecto
Estatal Anual de Desarrollo
Comunitario (PEA-DC),
donde se determina el
numero de proyectos

Verifica del archivo
Proyecto Estatal Anual de
Desarrollo Comunitario
(PEA-DC), para determinar
el nimero de proyectos

a comt |

iosai tar
durante el afio. durante el afio.

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos
Federales Transferidos
(S.R.F.T.) Anexo D
"Bitacora de Indicadores

Envia al responsable de
captura, Reporte para el
Sistema de recursos

E T :

Captura la meta planeada del

Federales", la meta —>
planeada del numerador, el a igS.R}:g,)lAniexo Dr
numero de proyectos Bitdcora de Indicadores

Federales", con la meta
planeada del numerador.

comunitarios a implementar
en grupos de desarrollo
constituidos.

Es3°®
trimestre

NO

Es4°®

numerador, en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos
(SRFT).

trimestre

Envia al SNDIF Informe
Final del Programa de
Salud y Bienestar y
Comumtang (£5BC), donde a’ﬁo a grupos de desarrollo consﬁmid::. .
se determina el proyectos
comunitarios a \l/
implementados en el afio a
grupos de desarrollo
constituidos.

Verifica del archivo Informe Final del
Programa de Salud y Bienestar Comunitario
(PSBC), para determinar el nimero de

Anota en el Reporte para el Sistema de
recursos Federales Transferidos (S.R.F.T.)
Anexo D "Bitacora de Indicadores
Federales”, el avance del numerador, con el
numero de proyectos comunitarios
implementados en el afio a grupos de
desarrollo constituidos.

Envia al resposable de captura, Reporte
para el Sistema de recursos Federales
Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora

Captura el avance del numerador, en el

S E—— Sistema de R Federal
de Indicadores Federales", con el avance Transferidos (SRFT).
del numerador.
o 3 Y
(_ Termina )

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)
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Detalle de la Matriz

Ramo:

33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

416 - Direccién General de Programacién y Presupuesto "A"
Clave y Modalidad del Pp: 1 - Gasto Federalizado

Unidad Responsable:
Denominacion del Pp: 1-006 - FAM Asistencia Social

DIAGRAMA DE PROCESO

Total de proyectos comunitarios programados en el afio T en materia de
Variable 2: Ios determinantes sociales de la salud a Grupos de Desarrollo constituidos Hoja 1/1
en localidades de alta y muy alta marginacién.
Fecha de actualizacion: 30/10/2022
COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA RESPONSABLE DE CAPTURA

Es1°
trimestre

Envia al SNDIF Proyecto Verifica del archivo
Estatal Anual de Desarrollo Proyecto Estatal Anual de
Comunitario (PEA-DC) y Desarrollo Comunitario

Programa Anual de (PEA-DC), para determinar
Capacitaciones (PAC), donde = el numero de proyectos
se determina el niimero de comunitarios a implementar
proyectos comunitarios a durante el afio.

implementar durante el afio.

Anota en el Reporte para el
Sistema de recursos

4 Envia al responsable de
Federales Transferidos
(S.RF.T.) Anexo D "Bitacora captura, Reporte para'e|
de Indicadores Federales” la Sistema de recursos Captura la meta planeada del
metaplaneada del ~ —> Federales Transferidos denominador, en el Sistema de
denominador, el nimero de " ,gS-R-F-T-) Aniexo Dr Recursos Federales Transferidos

proyectos comunitarios a
implementar en el afio a
grupos de desarrollo
constituidos.

Federales", con la meta {SRET).

planeada del denominador.

Es3° NO

trimestre

Es4°
trimestre

Verifica del Proyecto Estatal Anual de

Envia al SNDIF Informe Desarrollo Comunitario (PEA-DC) para
Final del Programa de Salud conocer el niimero proyectos
y Bienestar Comunitario comunitarios programadas en el afio a
5 grupos de desarrollo constituidos.
(PSBC), donde determina el
numero de proyectos \l/

comunitarios implementados
en el afio a grupos de
desarrollo constituidos. (S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora de
Indicadores Federales", el avance del
denominador, con el nimero de proyectos
comunitarios programados en el afio a
grupos de desarrollo constituidos.

v

Envia al responsable de captura, Reporte
para el Sistema de recursos Federales Captura el avance del denominador, en el

Transferidos (S.R.F.T.) Anexo D "Bitacora —f————>> Sistema de Recursos Federales
de Indicadores Federales", con el avance

Anota en el Reporte para el Sistema de
Fearales Tranataric

Transferidos (SRFT).
del denominador.
( Termina >
Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluaciéon de ICMA‘ML 71
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Pregunta 17: ¢La formulacion y seleccion de los beneficiarios cumple con los
criterios expresados en ROP, manual de organizacion, lineamientos,
procedimientos y/o normatividad aplicable?

Respuesta: Si.

Desde la EIASADC_ 2022 en la pagina 33, existe un apartado de Focalizacién de
programas alimentarios y permite identificar los municipios, localidades y AGEB
rurales y urbanas consideradas de alta y muy alta marginacién, excepto al Programa
de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre
0 aquellas personas en situacion de desnutricion y carencia alimentaria, asi como
identificar a las personas que cumplan con las caracteristicas de la poblacion
objetivo-descrita para cada programa alimentario.

Existen diversas herramientas para realizar la focalizacion:

¢ Indices de marginacion 2020,

e DataMun,

e Plataforma para el Andlisis Territorial de la Pobreza (PATP),
e Sistema de Informacion de Inseguridad Alimentaria (SIIA).

En todos los casos anteriores, el SEDIF deberan asegurarse de que los sujetos para
ser beneficiarios de dotaciones directas no reciban el apoyo de otro programa
alimentario.

En las diversas publicaciones en el periddico oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro sobre las ROP de los programas que opera con Recursos Federales
Transferidos se encuentran definidas en el punto 6.4 Requisitos de seleccién de
beneficiarios y en el 6.5 Métodos y/o procedimientos de seleccion. Las cuales
cumplen con la normatividad aplicable.

Pregunta 18: Andlisis de los procedimientos para la seleccion de
beneficiarios, asi como de los procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo.

Dentro de las ROP publicadas en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, se incluyen los criterios de elegibilidad claramente especificados. Ahi
mismo vienen descritas las caracteristicas de la poblacion objetivo para la que esta
dirigida el programa.

Fondo de Aportaciones Multiples Evaluacién de ICMA-ML 72
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Los mecanismos de verificacion de entrega de apoyos son formatos definidos y
estandarizados para uso de la instancia ejecutora, y los podemos localizar en la
parte final de los ROP.

Esta informacion se encuentra disponible y publicada para el conocimiento del
publico cumpliendo con el marco normativo que le rige.

A continuacion, se muestran los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
a las solicitudes de apoyo por cada uno de los programas.
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llustracion 10. Programa de Desayunos Escolares — Modalidad Caliente.

Programa de Desayunos Escolares
MODALIDAD CALIENTE

| Publica Reglas de Define | Conforma dotaaones 1

3 Operacion en el | poblacién objetivo. alimenticias de '
Periddico Oficial del Planea cobertura acuerdo a criterios de
Estado u homélogo y distribucién calldad nutricia

SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF SEDIF

_______________________

, Integra Comité de «  Firmanconvenio . » Realiza licitacion de  «

L Desayunos EscolaresJ ¢ l de colaboraciéon J ‘—L insumos alimenticiosJ
PROVEEDOR SEDIF/SMDIF

e ETETTES e e e e e owm o M e

] i I i 1
Entrega insumosal 1 Entrega insuMos para . Recibe insumos |

* almacén central del reparacion del .
SEDIF, SMDIF o cfesayuno escolar yverg;%at%aalgiad i
espacio alimentario y
COMITE DE MADRES Y PADRES COMITE DE
DESAYUNOS ESCOLARES DE FAMILIA DESAYUNOS ESCOLARES

- - ,___--—--\ P e S

I Planea preparacién 1 I Almacenainsumos |
Acuerdan mecamsmos c6n criterios de :

* de menus con criterios 3 .
- e rr n ili 2
de calidad nutricia ] deco ezgglasab dad aseguramiento de la
calidad e inocuidad
COMITE DE COMITE DE COMITE DE
DESAYUNOS ESCOLARES DESAYUNOS ESCOLARES DESAYUNOS ESCOLARES

Compra de frutas, verdurasy . Coordma la preparacnén\ Rembe administra y en®

alimentos perecederos a
] productores locales o 5 y entrega de raciones Su Caso, entrega los

. mediante el huerto escolar

alimenticias de mecanismos de
para’cohmpl_emdentar |l‘),S L acuerdo a menus L corresponsabilidad
menus, haciendo uso de
Teanirosde ciclicos regionalizados soual

corresponsabilidad

SEDIF/SMDIF m SEDIF/SMDIF

T ] S ——— - - g8
X ! Admlnlstrayen Su caso, 1
2 Integran Padrén Compra insumos reinvierte los 1
de Beneficiarios perecederos y/o no mecanismos de
perecederos corresponsabilidad social
para el fortalecimiento d
programa

SEDIF, SMDIF, COMUNIDAD

SEDIF/SMDIF e i

IR T T — W

- 5 > b . N
y Realiza diversas actividades en favor del Comité de f 4 SIPABlEERtE VA b
: Desayunos Escolares: : i sef) uimientg : 1
« Capacita o difunde material « Implementa i hue?tos el 1
1 de aseguramiento de la herramientas 1 I P 1
* inocuidad y calidad alimentaria : . . pedagogicos
* Integra a la dotacién menus SROHORIRCIONY. « Implementa prueba
: . educacion alimentaria .
impresos disefiados con piloto de OEA
criterios de calidad nutricia y « Evalua estado de
materiales de orientacién nutricion

alimentaria.
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llustracion 11. Programa de Desayunos Escolares — Modalidad Frio.

Programa de Desayunos Escolares
MODALIDAD FRIO

’ \ s - .
I PublicaReglasde | | Define I 1 Conforma dotaciones

1 Operacion en el 1 poblacion objetivo. . alimenticias de
Periédico Oficial del Planea cobertura acuerdo a criterios de |
Estado u homdlogo y distribucion calidad nutricia

SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF SEDIF

______________________ ——

I
. _Integra Comité de .  Firmanconvenio , + Realiza licitacion de «

L Desayunos ESC0|afeSJ ¢ l de colaboracién J ‘—L insumos aIimenticiosJ
PROVEEDOR SEDIF/SMDIF

_____ - L= - wm owm owm e owm o W

' Entrega insumos ' Entrega insumos ' l Reciben insumos 1

. alnile:(r:néinélecrlm?rsa?ldel l > alimenticios a |—’ +  yverifican calidad
L SEDIF, SMDIF L centros escolares L y cantidad J

COMITE DE MADRES Y PADRES COMITE DE
DESAYUNOS ESCOLARES DE FAMILIA DESAYUNOS ESCOLARES

. DiStfibUyedesayuno ! Acuerdan mecanismos 3 A|<r:1<1)?\c§:i'tae :'?()ssL]c‘;Zos :

lar y verific . :
conessl.lcr%o e¥1 Ig esciela j o corre:ggr:ablhdad aseguramiento de la
calidad e inocuidad

COMITE DE
SEDIF/SMDIF SEDIF

e m e mm e e g - A
. Recibe, administra ‘ 'Admmustra y en su caso,* 1 Compra insumos
Y en su caso, entrega reinvierte mecanismos ! alimenticios

- mecanismos de : i de corresponsabilidad erecederos
corresponsabilidad para el fortalecimiento L ylo ?\o perecederos J
social del programa l

SEDIF Y/O SMDIF SEDIF/SMDIF

Reahza diversas act/wdades en favor del Comité de |
Desayunos Escolares: . A
» Capacita sobre las Beneficiarios
responsabilidades del comitée 2 '.mﬁ’e"(‘f”t? Iast e 1
implementacion erra(l;men %s el.onen acion
del programa y educacion alimentaria

' Integran Padrén de '

« Capacita o difunde material E Evalt:]e:frligisétﬁdo de
de aseguramiento de la

inocuidad y calidad alimentaria
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llustracion 12. Programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida.

Programa de Asistencia Social Alimentaria en
los Primeros 1000 Dias de Vida

ENTREGA DE DOTACIONES ALIMENTICIAS

SEDIF SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

’
I Publica Reglas de Selecciona la ' Planea la cobertura !

' pe?ipégggglg?igigleéel poblacién objetivo e U
L Estado u homologo L L J

iza licitacié E ! Conforma dotaciones !
: Bl raRGeRvERia Realiza licitacion

i
T de insumos . *alimenticias de acuerdo *
de colaboracion alimenticios a criterios de calidad
nutricia

BENEFICIARIOS SEDIF/SMDIF BENEFICIARIOS

¥ Acuerdan mecamsmos' 3 Entrega dotacnones 1 Asisten a :

|
' de corresponsabilidad } : alimenticiasa capacitaciones y/o
social poblacién objetivo | actividades promovidas |
por el SEDIF o SMDIF

l

SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

s
I Pad l Compra insumos | ; Administray,ensu
ntegran Padron . p alimenticios ' : caso, reinvierte
de Beneficiarios perecederos y/o no ; mecanismos de :
perecederos corresponsabilidad  §
social para el
fortalecimiento
del programa
SEDIF/SMDIF
B O R O e A N N e TS e N

Realiza diversas actividades en favor de los beneficiarios:

« Implementa herramientas
. Fomenta la Lactancia en orientacién y educacion
Materna alimentaria (incluida la
alimentacién complementaria
e higiene en ninosde 6 a
12 meses de vida)

« En ninos menores de 2 anos,
evaluacién del estado de
nutricion
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llustracion 13. . Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria — Espacios
Educativos.

Programa de Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencion Prioritaria
ESPACIOS ALIMENTARIOS

SEDIF SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

- \
| Publica Reglasde | | Define poblacion | | Conforma dotacnones '

' O_peracuon»e‘n el ' objetivo. « alimenticias de acuerdo,
Periédico Oficial del Planea cobertura a criterios de calidad
Estado u homélogo y distribucion nutricia

a -~
y Entregainsumos al , | . feaiiza fictackn :
. almacén centraldel | 3 ; ealiza licitacio '

Firman convenio . de insumos
EED[Faﬁmng ;r IispaClJ ¢ l de colaboracion J ‘*l alimenticios J
COMITE DE ESPACIOS
COMUNIDAD SEDIF/SMDIF ALIMENTARIOS

l’ Conforma Comite % l' Recibe y almacena los \l
de Espacios ! . Entrega insumos i

Alimentarios li l'—> i ibspslgredind
a espacio alimentario iteri

y acuerda mecansmos L P aacsuer:!roaa ?:er::gngse?ae
de corresponsabilidad aylaral :

social calidad e inocuidad

- COMITE DE ESPACIOS
SMDIE/SEDIF COMITE

material en
aseguramiento de la
inocuidad y calidad
alimentaria
« Implementa
herramientas
en orientacion y
educacion alimentaria

f Administra mecanismos' ' Reabe administra y 1
! de corresponsabilidad ! en su caso, entrega ' Coordina preparacion y |
social y en su caso lo mecanismo de entrega de raciones |
reinvierte para el corresponsablhdad alimenticias nutritivas
fortalecimiento del social
programa
SMDIF O SEDIF SMDIFO SEDIF SEDIF Y/O SMDIF
P R § 2 Y T athieRievas. |0 EERRTSILol S e S
a , l Realiza diversas |
} e L ¢ Deidmn o  petelembede,
perecederos y/o no L r y los °°$g$:n‘¥g:g£°c'°s I
ereceder
P RS : « Capacita o difunde .
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llustracion 14. Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria. Dotaciones

Alimenticias.

Programa de Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencion Prioritaria

ENTREGCA DE DOTACIONES ALIMENTICIAS

’ N
| PublicaReglasde |
[ Operacion en el

Periodico Oficial del
Estado u homoélogo

Firman convenio

SEDIF/SMDIF

SEDIF/SMDIF

! Planea la cobertura !

Define poblacion F . y distribucién i
objetivo L J

l

Conforma I

Realiza licitacion dotaciones <

de colaboracion i Ie insumos alimenticias con
alimenticios criterios de calidad J
1 nutricia

PROVEEDOR

1 Entregademsumos.

al almaceén central de corresponsabilidad
L del SEDIF 0 SMDIF l > L

SMDIF/SEDIF

' Comprainsumos !

perecederos o no
perecederos

SEDIF/SMDIF

' Integran Padrén !

L de Beneficiarios J-—>

fortalecimiento del
programa

BENEFICIARIOS

SEDIF/SMDIF

: I
Acuerdan mecanlsmos : Entrega A sEatiDHas

alimenticias a
poblacion objetivo

SMDIF/SEDIF

lAdmlmstra yensu caso 1
§ reinvierte mecanismos
de corresponsabilidad
social para el

BENEFICIARIOS

Asisten a
capacitacionesy !

'
i actividades i
promovidas por el
SEDIF o SMDIF

SEDIF/SMDIF

, Realiza diversas
| actividades en favor de
i los beneficiarios:

' « Implementa
herramientas
en orientacion y
educacioén alimentaria
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llustracion 15. Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Condicion de Emergencia o

Desastre.

Programa de Asistencia Social Alimentaria a
Personas en Condicion de Emergencia o Desastre

OPERACION MEDIANTE APOYOS O ESPACIOS ALIMENTARIOS

’
| Publica Reglas de
' Operacion en el

Peribdico Oficial del del programa '
Estado u homoélogo

, Entrega de apoyos ,
, alimenticios a poblacion
objetivo a traves de
paquetes o espacios
alimentarios

SEDIF/SMDIF

T | En su caso, coordina Ia |
reparacnon entrega |

e raciones alimenticias
con aseguramiento
de la calidad

I Conforma dotaciones
alimenticias para 2

situacion de
emergencia o desastre

Planea la operacion |

! En caso de emergenaa

o desastre, notifica . Realiza licitacion de ,

' SNDIF Comltes insumos alimenticios
APCE ( statal y
Municipal)

SEDIF/SMDIF

SEDIF/SMDIF

-Orgamza los centros de I
acopio y de donaciones
I con enfoque de primeral
I infancia i
«Participa en
actividades como apoyo
psicologico, trabajo
social, fomento de
lactancia materna,
sanidad, etc.

Elabora listadode !

'Lpersonas beneficiadaj
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llustracion 16. Programa de Asistencia Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad.

Programa de Asistencia Social a Personas en
Situacién de Vulnerabilidad

Define el recurso a Elabora su Proyecto Establece en su

1 destinar a Asistencia Anual de Asistencia : planeacnon los servicios "
L Social L Social L o apoyo a otorgar J

| o i R 3 Publica Reglas 1 I Deflnealapoblacuon 1

2 con base en los '
de coordinacion de Operacion criterios de
elegibilidad

SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

« Integra el Padrén . ! Coordlna laentrega !

de Beneficiarios : de los apoyos :
L J \ )

Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluacién de |CMA—ML 80
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [l

www.icmaml.org



QUERETARO
7 QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
\\w»‘j Juntos, Adelante.

llustracion 15. Programa de Salud y Bienestar Comunitario.

Programa de Salud y Bienestar Comunitario
PROCESO DE INTERVENCION

SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

| Definen localidades | | Realizan Convocan

' a atender de ’ Diagnéstico Asamblea :
acuerdo al grado Exploratorio Comunitaria y
L de marginacion L presentan PSBC

SEDIF/SMDIF/GD SEDIF/SMDIF SEDIF/SMDIF

, Aplican ;uestlonarlo . Conforman
, Diagnosticode la . Elaboran el DP

G s -

Salud y Bienestar l y el PTC J | de 6;’53?,0% J
Comunitario
(CUDISBIC)

SEDIF/SMDIF/GD SEDIF/SMDIF/GD

Identifican ‘ ' i Recube capacutaaones
necesidades de o EMIDOVR PASRIC - e implementa ;

1
capacitacion y de YENC ' proyectos
proyectos comunitarios

oh i
Continua la ] ' Aplucancuestnonano !

[
[ -

ejecucionde 3 de satisfaccion :
L su PTC J l J
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llustracion 16. Programa Salud y Bienestar Comunitario.

Programa Salud y Bienestar Comunitario
PROCESO DE EJECUCION DEL PSBC

SEDIF/SMDIF m SEDIF
S

’
l | [ Asigna recurso [ Elabora y publica
" Determina

; ' de Ramo 33 Qeglas de Operacion en !
localidades para PSBC el Periédico Oficial del
L L L Estado u homélogo J
SEDIF/SMDIF | SNDIF | SEDIF

) i : 1
I Firma Convenios 1 Realiza ' Elabora y envia

P :  retroalimentacion s . .
L CConlos SMDIF J ‘—L del PASBIC J ‘—L PASBIC al SNDIF J

e O
| Inicia proceso 1
administrativo para Dan seguimiento

implementacion de i a la operacion
capacitaciones y L del PSBC

proyectos

Pregunta 19: En caso de contar con un padrén de beneficiarios ¢Existen
mecanismos de actualizacion y depuracion?, ¢Cuales son?

Respuesta: Si.

Menciona en EIASADC 2022, en el numeral 1.3 Sistemas Municipales DIF, dado
gue los SMDIF son un elemento fundamental en el proceso de operacién de los
programas de la EIASADC, se definen para estos las siguientes responsabilidades:

Celebrar el convenio de colaboracion con el SEDIF, con el fin de operar los
programas de la EIASADC.

« Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y
estrategias a seqguir para la deteccion, seleccién, focalizacion y atencién de
beneficiarios.

* Promover y coordinar la participacion comunitaria en la operacion de los
programas, a través de la formacion de comités y/o grupos de desarrollo segun
corresponda. Para los programas de asistencia alimentaria, la formacién de comités
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sera para la recepcion, preparacion, entrega y/o vigilancia del consumo de los
apoyos alimentarios.

* Implementar acciones de orientacion y educacion alimentaria, aseguramiento de
la calidad, asi como de organizacion y participacion comunitaria.

* Participar, en coordinacion con el SEDIF, en la adquisicidon de alimentos frescos
para complementar los menuds y dotaciones.

» Operar los programas descritos en la presente Estrategia, con observancia y
apego a las ROP emitidas por el SEDIF y lo establecido en el convenio de
colaboracion firmado entre ambos.

* Impulsar la coordinacion con las instancias correspondientes del sector publico,
social o privado para fortalecer la operaciéon de los programas de la EIASADC.

* Generar los informes correspondientes sobre la operacién de los programas de la
EIASADC.

* Integrar, actualizar y entregar los padrones de beneficiarios de los programas de
la EIASADC al SEDIF.

Por lo anterior, la Coordinacion de Enlaces Municipales y Coordinaciéon de
Programas Alimentarios son las areas quien reciben los padrones de beneficiarios
de los programas de asistencia social alimentaria de los Sistema Municipales DIF
de manera digital.

Estas coordinaciones desarrollaron un proceso para validacion y actualizacion de
los padrones de beneficiarios, asi como diagrama de flujo de validacién, en el cual
reciben reciprocidad de informacién por parte de los SMDIF-Coordinacion de Enlace
Municipales-Coordinacion de Programas Alimentarios.

Las coordinaciones antes mencionadas desarrollaron un proceso para validacion y
actualizacion de los padrones de beneficiarios, asi como diagrama de flujo de
validacion que a continuacion se muestra:
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llustracion 17. Proceso de validacién y actualizacion de los padrones de beneficiarios.
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Como se menciono en la respuesta de la pregunta 6, se cuenta con la definicién de
20 pasos a seguir para llevar a cabo la “Validacién y Actualizacion de Datos del
padron de beneficiarios de los programas alimentarios que a continuacion se
describen:

1. El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios solicita via oficio el Padron de Beneficiarios de los
Programas Alimentarios en el formato SIIPP-G Hibrido, a los
Coordinadores de Programas Alimentarios de los 18 municipios del
Estado de Querétaro.

2. El Sistema Municipal DIF (SMDIF) integra, actualiza y captura los
Padrones de Beneficiarios en el formato SIIPP-G Hibrido.

3. Los Coordinadores de Programas Alimentarios de los SMDIF de los 18
municipios del Estado entregan el Padron de Beneficiario de los
Programas Alimentarios mediante oficio y dispositivo digital (DVD o USB)
al Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios de Sistema Estatal DIF (SEDIF).

4. El Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF remite el Padrén de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares a los Enlaces
Municipales para su revision.

5. El Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF remite el Padron
de Beneficiarios de los Programas Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1000 dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria y Asistencia Social Alimentaria a Personas en
Situacion de Emergencia y Desastre a nutridloga y auxiliar de orientacién
alimentaria para su revision.

6. El Enlace Municipal, nutri6loga y auxiliar de orientacion alimentaria,
realiza una revision a las 58 columnas que conforman el formato SIIPP-G
hibrido del registro del Padrén de Beneficiarios para hacer la validacion
de los datos.

7. El Enlace Municipal, nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria, si
derivado de la revisidbn encuentra inconsistencias en la informacion,
notificara las observaciones mediante una minuta al Coordinador del
SMDIF correspondiente para subsanar las mismas en la fecha
determinada.

8. El Enlace Municipal, nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria, si
derivado de la revisidbn no encuentra inconsistencias envia el Padron de
Beneficiarios de los Programas Alimentarios al Coordinador de Enlaces
Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF.
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9. El Coordinador del SMDIF, una vez subsanadas las observaciones
correspondientes hace entrega de las correcciones al Coordinador de
Enlaces Municipales y Coordinador de Programas Alimentarios del
SEDIF.

10.El Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF mediante los Enlaces
Municipales integra las correcciones en cada uno de los Padrones de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares por municipio.

11.El Coordinador de Programas Alimentarios del SEDIF mediante la
nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria integra las correcciones en
cada uno de los Padrones de Beneficiarios de los Programas Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Vida, Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencidn Prioritaria y Asistencia Social
Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia y Desastre por
municipio.

12.Los Enlaces Municipales una vez que se valida la informacion hacen la
entrega al Coordinador de Enlaces Municipales del SEDIF del Padrén de
Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares cada uno de los
Municipios.

13.La nutridloga y auxiliar de orientacion alimentaria una vez que se valida
la informacién hacen la entrega al Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF, del Padron de Beneficiarios de los Programas
Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Vida,
Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria y
Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacién de Emergencia y
Desastre, de cada uno de los municipios.

14.El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF, concentra cada uno, informacion del Padron de
Beneficiarios de los Programas de Asistencia Social Alimentaria y
Desayunos Escolares, de los 18 municipios del Estado.

15.El Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF entregan el Padrén de Beneficiarios de los
programas de asistencia social alimentaria y desayunos escolares, al
analista de sistemas mediante memorandum y en archivos digitales (DVD
y USB) para su procesamiento.

16.El analista de sistemas recibe, registra y concentrar archivos digitales del
padrén de beneficiarios de los programas de asistencia social alimentaria
y desayunos escolares.

17.EIl analista de sistemas revisa y valida informacion de los Padrones de
Beneficiarios de los programas de asistencia social alimentaria y
desayunos escolares.
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18.El analista de sistemas integra informacion de los Padrones de
Beneficiarios de los programas de asistencia social alimentaria y
desayunos escolares, para confronta en el sistema de Registro Nacional
de Poblacion (RENAPO).

19.La confronta genera observaciones, se envian observaciones al
Coordinador de Enlaces Municipales y Coordinador de Programas
Alimentarios del SEDIF para su atencién.

20.La confronta no genera observaciones, el analista de sistemas envia y
sube archivos digitales al servidor FTP del Sistema Nacional DIF.

Subapartado 2. Analisis de Mejora regulatoria.

Pregunta 20: Identificar en los ultimos tres afios los cambios en los
documentos normativos que permiten agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes.

En la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario
(EIASADC) 2022 en el apartado 6.3 “Esquema Recomendado para la Operacion del
Programa” se muestran los diagramas de flujo para la obtencion de los apoyos de
los programas operados con recursos federales transferidos, encontrandose como
un cambio sustantivo para agilizar el proceso de apoyo a los beneficiarios, toda vez
gue se visualizan los pasos a seguir.

Pregunta 21: ¢Cuéles son las estrategias que se han implementado para la
transferencia de los recursos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos a las instancias ejecutoras y/o beneficiarios?

Las estrategias para la transferencia del recurso financiero del FAM-AS al SEDIF
por parte de la Direccion de Gasto Social de la Secretaria de Finanzas tienen
sustento y estan normadas a través de los “Lineamientos para la recepcion, registro,
transferencia, ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicién de cuentas de
las Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de
Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de Querétaro”.

Asimismo, el SEDIF transfiere y entrega los apoyos alimentarios a los beneficiarios,
a través de los SMDIF de los 18 municipios del Estado de Querétaro; para ello el
DIF Estatal envia una base de datos con los apoyos alimentarios a entregar y los
formatos para la entrega de insumos alimentarios correspondiente a cada programa
de asistencia social alimentario. El SMDIF debe imprimir los recibos de entrega por
cada centro escolar y/o centro comunitario, asi como por cada beneficiario.
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Finalmente, se integra un acta de comité entre la Secretaria de Contraloria Social y
DIF, donde contempla de monto presupuestal anual del programa de asistencia
social alimentaria implementado en la localidad y centro comunitario de los
municipios en el Estado de Querétaro.

Subapartado 3. Eficiencia y economia del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos.

Pregunta 22: Analisis de la informacién financiera. Describir el proceso de
planeacion, programacion y asignacion de los recursos.

De acuerdo con lo sefialado en la Estrategia Programatica del Presupuesto de
Egresos de la Federaciéon 2022, se observa que las aportaciones del Ramo General
33 tiene como mision fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales
y municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la eficiencia y
eficacia en la atencion de las demandas de educacion, salud, infraestructura basica,
fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas alimenticios y de
asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacion, asi como
el fortalecer los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que
conforman, dando cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la Ley de
Coordinacion Fiscal (LCF).

Las aportaciones federales del Ramo General 33 se establecen como recursos que
la Federacion transfiere a las haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal, y
en su caso, de los Municipios, condicionando su gasto a la consecucién y
cumplimiento de los objetivos que para cada tipo de aportacion dispuesta en la Ley
de Coordinacion Fiscal (LCF).

La operacion del Ramo General 33 esta elevada a mandato legal en el Capitulo V
de la LCF, en el que se determinan las aportaciones federales para la ejecucion de
las actividades relacionadas con areas prioritarias para el desarrollo nacional, como
la educacién basica y normal, salud, combate a la pobreza, asistencia social,
infraestructura educativa, fortalecimiento de las entidades federativas y para los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, seguridad publica,
educacioén tecnologica y de adultos.

En cuanto al FAM en su componente de Asistencia Social, el Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia coordina, a nivel nacional, la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), cuyo
propésito es "Contribuir a un estado nutricional adecuado y al desarrollo comunitario
de la poblacion en condiciones de vulnerabilidad, mediante el impulso de
comunidades autogestoras, organizadas y con participacion activa, asi como el
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consumo de una alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, fortalecida por la
educacion nutricional y el aseguramiento de la calidad alimentaria para mejorar su
bienestar."

Como se observa en la Grafica 2 el presupuesto aprobado ha tenido un crecimiento
anual, desde el afio 2018 al 2020, no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento
de $1,972,673.78 (Un millbn novecientos setenta y dos mil seiscientos setenta y tres
pesos 78/100 M.N.) respecto al afio 2020, sin embargo, para el 2022 se tuvo una
ampliacion de $1,573,297.00 (Un millon quinientos setenta y tres mil doscientos
noventa y siete pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio 2020 y de $3,099,007.00
(Tres millones noventa y nueve mil siete pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio
2021.

Gréfica 2. Presupuesto aprobado, ministrado, comprometido y pagado del afio 2018 al 2022 (Véase Anexo 6.
Informacion Financiera).

MINISTRACION DE RECURSOS DE FAM-AS EN MDP
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Fuente: Elaboracion propia.
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Graéfica 3. Presupuesto aprobado, ministrado, comprometido y pagado del afio 2018 al 2022.

Presupuesto aprobado, ministrado, comprometido
y pagado del afio 2018 al 2022 (Cantidades
expresas en MDP)

$250.00

$200.00

$150.00 =

$100.00 =

$50.00 =
¥ 2018 2021

= Aprobado $144.56 $171.21 $183.91 $183.56 $200.65
= Ministrado $144.56 $171.21 $183.91 $183.56 $201.29
& Pagado $144.56 $171.21 $183.91 $183.56 $201.29
= Comprometido $144.56 $171.21 $183.91 $183.56 $201.29
= Reintegros Capital $- $- $- $- $-
= Reintegros de rendimientos 'y $- $- $0.03 $0.03

financieros

Fuente: Elaboracion propia derivado del Reporte Cierre Definitivo 2022_ejercicio del gasto FAM-AS.

En cuanto a las fuentes de financiamiento o concurrencia de recursos el 90.05%
corresponde a recursos federales proveniente del Fondo de Aportaciones Mdltiples
de Asistencia Social (FAM-AS), sumando los rendimientos financieros representan
un .29%, asi como los ingresos propios provenientes de las cuotas de recuperacion
por un 9.67%.
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Gréfica 4. Fuentes de financiamiento de los programas que operan con Recursos Federales Transferidos
2022.

Fuentes de financiamiento de los programas que

operan con Recursos Federales Transferidos 2022
(Cantidades expresadas en MDP)

Ingresos propios de las

Rendimientos Dependencias y Entes Publicos

financieros $21.54
$0.636 9.67%
0.29%

Fondo Federal
$200.65
90.05%

mFondo Federal

m Rendimientos financieros

m Ingresos propios de las Dependencias y Entes Publicos

Fuente: Elaboracion propia (Véase Anexo 6. Informacion Financiera).

Pregunta 23: Andlisis del Costo Efectividad y Costo Promedio por Beneficiario
Atendido (CPBA) del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos.

A continuacion, se muestra el andlisis del costo de efectividad y costo promedio por
beneficiario atendido (CPBA) con los recursos del programa FAM-AS, por medio de
la formula establecida en los Términos de Referencia, siendo el célculo de la
siguiente manera:
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Tabla 6. Costo de Efectividad.

Costo Efectividad

(Presupuesto Modificado ($201,295,874.32) / Poblacion

Costo Efectividad = Objetivo (396,687))

0.2428 (Presupuesto Ejercido ($201,295,874.32) / Poblacion
Atendida (96,312))
Costo
Rechazada Aceptable | Efectividad | Aceptable | Débil | Rechazable
Esperado
0 49 0.735 1 1.265 151 2

Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA)

Gasto total de inversién del afio que esta evaluando en la
operacion del programa publico de la dependencia
CPBA = (GTIP) ($201,295,874.32)
2,090.04
Beneficiarios atendidos en el afio por el programa
(TBP) (96,312)

Se puede observar en la tabla 6 que el Costo Efectividad del FAM-AS durante el
ejercicio fiscal 2022, obtuvo un valor del 0.2428, es decir, muestra un
comportamiento débil, lo que se traduce en un 75.72% de la poblacion objetivo que
no fue atendida con los programas que opera con recursos federales transferidos.
Cabe mencionar que desde el propio disefio del fondo dificilmente se podra dar
atencion al 100% de la poblacion objetivo.

Por otro lado, el costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $2,090.04
(dos mil noventa pesos 04/100 M.N.) lo que refleja un incremento de $158.38 por
beneficiario con respecto al afio fiscal 2021, es decir, una variacion porcentual de
7.58%, segun el informe de Evaluacion Especifica de Desempefio del FAM-AS
2021.
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Pregunta 24: ¢Se justifica y se cuenta con evidencia de que el recurso
financiero ejercido es adecuado conforme al cumplimiento de las metas e
indicadores establecidos?

Respuesta: Si.

El recurso del FAM-AS 2022, se utiliza de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscal en su articulo 25 establece el Fondo de Aportaciones Mdltiples
(FAM), como recursos que la Federacion transfiere a las haciendas publicas de los
Estados, condicionando su gasto a la consecucion y cumplimiento de sus objetivos;
asimismo, de acuerdo con el articulo 40, las aportaciones federales que con cargo
al FAM reciban los Estados de la federacion, se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia social a
través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social, siendo denominado Fondo de Aportaciones Madltiples componente
Asistencia Social (FAM-AS), mismo que sera distribuido entre las entidades
federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que se establezcan en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF).

Para tal efecto, el programa presupuestario 1006 FAM Asistencia Social, cuyo
objetivo es Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la integracion de
apoyos alimentarios que cumplan con criterios de calidad nutricia y cumpliendo con
los cuatro componentes de la MIR:

1. Apoyos alimentarios con calidad nutricia distribuidos.

2. Evaluacién de la conformacion de apoyos realizada por el SNDIF.

3. Capacitaciones otorgadas en materia de los determinantes sociales de la
salud (autocuidado, recreacion y manejo del tiempo libre, gestion integral de
riesgos, espacios habitables sustentables, alimentacion correcta y local,
economia solidaria y sustentabilidad), a Grupos de Desarrollo constituidos en
localidades de alta y muy alta marginacion.

4. Proyectos comunitarios implementados en materia de los determinantes
sociales de la salud (autocuidado, recreacion y manejo del tiempo libre,
gestion integral de riesgos, espacios habitables sustentables, alimentacion
correcta y local, economia solidaria y sustentabilidad), a Grupos de
Desarrollo constituidos en localidades de alta y muy alta marginacion.
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Subapartado 4. Sistematizacion de la informacion.

Pregunta 25: ¢Existe una sistematizacion adecuada para la administracion y
operacion del programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta: Si.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) da a conocer a través del DOF
la distribucidn y calendarizacion para la ministracion durante el ejercicio fiscal 2022
del recurso FAM-Asistencia Social 2022 para las entidades federativas, cada mes
la SHCP transfiere el recurso financiero de acuerdo con el calendario para su
ministracion, los recursos financieros llegan a la Direccion de Gasto Social por
medio de transferencia bancaria.

El DIF Estatal tiene que abrir una cuenta productiva de banco para uso exclusivo
para el recurso que se operard para el FAM-AS 2022, después tiene que dar a
conocer los datos de esta cuenta bancaria a la Direccion de Gasto Social de la
Secretaria de Finanzas para, posteriormente emitir una factura con el monto
plasmado el anexo 28 del DOF para la transferencia del recurso financiero y entrega
a la Direccion de Gasto Social de la Secretaria de Finanzas.

Una vez realizadas las actividades anteriores la Direccion de Gasto Social de la
Secretaria de Finanzas realiza la transferencia bancaria a la cuenta otorgada para
del FAM-AS.

Es importante resaltar que la apertura de cuentas bancarias se tiene que llevar a
cabo anualmente conforme a los recursos que vayan a ser manejados y de forma
independiente de cada fondo.

El DIF maneja el sistema financiero SAsiete, el cual emite reportes y analisis
financiero.

En el Sistema Informatico denominado “Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT)”, se deben de llenar informes/reportes de frecuencia trimestral,
asi como el Informe Final del ejercicio fiscal mas tardar el segundo trimestre del
siguiente afio.
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Subapartado 5. Cumplimiento y avance en los indicadores.

Pregunta 26: Andlisis del cumplimiento de las metas reportadas ante el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como las
programadas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el Programa
Operativo Anual (POA) o equivalente.

Respuesta.

De las metas reportadas en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)
para el afio 2021, se observa el siguiente porcentaje de las metas alcanzadas a
nivel:

Tabla 7. Resultados reportados en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) para el afio 2021
(Véase Anexo 7. Cumplimiento SRFT, MIR y POA).

. . Meta Meta Avance %

Variacion del total de personas en Se mantiene como politica publica en materia de desarrollo

inseguridad alimentaria integral comunitario durante el periodo 2016-2021
Fin
Porcentaje de la poblacién con Se mantiene como politica publica en materia de desarrollo
seguridad alimentaria integral comunitario durante el periodo 2016-2021
Poblacion de la Estrategia Integral
de la Asistencia Social Alimentaria 1 1 100%
L con acceso a alimentos
Propdsito
Variacion del estado nutricio de la Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte SRFT
poblacién escolar (5 a 11 afios) solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.
Aplicacion de los Criterios de Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte SRFT
Calidad Nutricia solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Porcentaje de dotaciones-
despensas que disefian los
Sistemas DIF en apego a los
criterios de calidad nutricia
Componentes Porcentaje de desayunos calientes
que se distribuyen a Nifias, nifios y
adolescentes de los planteles
oficiales del Sistema Educativo
Nacional.
Proporcién de despensas
dotaciones entregadas que cumplen 1 1 1
con los criterios de calidad nutricia
Porcentaje de recursos del FAM
Asistencia Social destinados a 100 100 100
otorgar apoyos alimentarios.

100 100 100

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte SRFT
solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Actividades
Porcentaje de asesorias realizadas Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte SRFT
a los Sistemas DIF solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

De los resultados obtenidos para el afio 2021 de los indicadores publicados en la
SRFT se resume que las metas programadas fueron alcanzadas en un 100%.

Para las metas reportadas en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT) para el afio 2022, los resultados alcanzados fueron los siguientes:
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Tabla 8. Resultados reportados en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) para el afio 2022
(Véase Anexo 7. Cumplimiento SRFT, MIR y POA).

Nivel

Propésito

Componentes

Actividades

Fondo de Aportaciones Multiples
(Asistencia Social)

Indicador

Tasa de variacion de la poblacién vulnerable por
carencias sociales

Variacion del estado nutricio de la poblacién
escolar (5 a 11 afos)

Porcentaje de la poblacion beneficiaria de la
Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario que mejora
sus habitos alimentarios

Porcentaje de localidades de alta y muy alta
marginaciéon con Grupos de Desarrollo
Constituidos que han mejorado alguno de los
determinantes sociales de la salud.

Servicios de asistencia social brindados a
personas sujetas de asistencia social en
situacion de vulnerabilidad.

Porcentaje de desayunos calientes que se
distribuyen a Nifias, nifios y adolescentes de los
planteles oficiales del Sistema Educativo
Nacional.

Proporcién de despensas-dotaciones entregadas
que cumplen con los criterios de calidad nutricia
Porcentaje de la poblacion de la Estrategia
Integral de la Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario con apoyos a alimentos

Porcentaje de capacitaciones otorgadas en
materia de los determinantes sociales de la salud
a Grupos de Desarrollo constituidos en
localidades de alta y muy alta marginacién.

Porcentaje de proyectos comunitarios
implementados en materia de los determinantes
sociales de la salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de alta y muy alta
marginacion.

Porcentaje de asesorias realizadas a los

Sistemas DIF

Porcentaje de recursos del Fondo de
Aportaciones Mdltiples, componente Asistencia
Social destinados para asistencia social.
Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social
destinados a otorgar apoyos alimentarios.
Porcentaje de dotaciones enviadas por los
Sistemas DIF para su evaluacién al Sistema
Nacional DIF que cumplen con los criterios de
calidad nutricia

Porcentaje de informes entregados para dar
seguimiento a la imparticién de capacitaciones en
materia de los determinantes sociales de la salud
a GD constituidos en localidades de alta y muy
alta marginacién.

Porcentaje de informes entregados para dar
seguimiento a la implementacion de proyectos
comunitarios en materia de los determinantes
sociales de la salud a los GD constituidos en
localidades de alta y muy alta marginacién.

Avance %
Periodo

Meta
Alcanzada

Meta

Programada

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

100%

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

100 100 100%
100 100 100%
100 100 100%
100 100 100%

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

.08075 .07712 100%

99.50% 99.50% 100%

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el reporte
SRFT solamente es emitido los indicadores del DIF Qro.
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De los resultados para el afio 2022 de los indicadores publicados en la SRFT se
resume que de igual forma que en el afio 2021, las metas programadas fueron
alcanzadas en un 100%.

Lo que corresponde a los resultados obtenidos en la MIR Estatal durante el afio
2021 son:

Tabla 9. Resultados obtenidos en la MIR Estatal 2021 (Véase Anexo 7. Cumplimiento SRFT, MIR y POA).

Metra Meta

Porcentaje de Hogares con carencia por acceso a la
alimentacion.
Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes matriculados en
Propésito centros educativos publicos del Estado que tienen acceso a 25% 18.89%
alimentos con calidad nutricia
CO01. Porcentaje de dotaciones alimentarias del programa
Desayunos Escolares (modalidad frio y caliente)
entregadas del total de programadas para entrega en el
trimestre.

C02. Porcentaje de dotaciones alimentarias en los
programas de los primeros 1000 dias de vida, personas de
atencién prioritaria y personas en situacion de emergencia

o desastre, entregadas en el trimestre.
Porcentaje de centros escolares participantes en la entrega
Actividad 1.1 de desayunos escolares que cuentan con acta de 100% 102.16%
integracion de comité y padrén de beneficiarios completo.

Porcentaje de asistentes satisfechos con la capacitacion
recibida sobre las estrategias de orientacién alimentaria,
aseguramiento de la calidad y produccion de alimentos del
total de asistentes a la capacitacion en el trimestre.
Porcentaje centros escolares que reciben material impreso
de orientacion alimentaria del programa de desayunos
escolares, del total de programados a atender en el
trimestre.

Porcentaje de centros escolares que son supervisados
respecto de la entrega de desayunos escolares.
Porcentaje de dotaciones alimentarias del programa
desayunos escolares que cumplen con los criterios de
calidad nutricia para nifias, nifios y adolescentes
escolarizados.

Porcentaje de SMDIF que reciben material impreso de
Orientacion Alimentaria en el programa de los primeros
Actividad 2.1 1000 dias de vida, programa a personas de atencion 90% 100.00%
prioritaria y programa a personas en situacion de
emergencia o desastre.

Porcentaje de beneficiarios que cuentan con expediente
clinico nutriolégico del programa de los primeros 1000 dias
de vida y programa a personas de atencién prioritaria,
gue se encuentran en el padrén de beneficiarios.
Porcentaje de asistentes satisfechos con la capacitacion
recibida sobre las estrategias de orientacion alimentaria
y aseguramiento de la calidad, del total de asistentes a la
capacitacion en el trimestre.

Porcentaje de SMDIF que son supervisados con el
programa de los primeros 1000 dias de vida, programa a
personas de atencion prioritaria y programa a personas en
situacion de emergencia o desastre.

Porcentaje de dotaciones alimentarias de los programas
primeros 1000 dias de vida, programa a personas de
Actividad 2.5 atencion prioritaria y programa a personas en situacion de 90% 100%
emergencia o desastre, que cumplen con los criterios de
calidad nutricia.
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100% 100%
Componentes

100% 100%

Actividad 1.2 90% 100.48%

Actividad 1.3 90% 100%

Actividad 1.4 90% 100%

Actividad 1.5 90% 100%

Actividad 2.2 100% 100%

90% 100%

Actividad 2.3

Actividad 2.4 100% 100%
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Los resultados para el afio 2021 de la MIR Estatal, encontramos que la mayoria de
los indicadores fueron alcanzados en un 100%, y otros fueron superados de la meta
programada excepto el indicador a Nivel Proposito que se logré un 18.89% de una
meta programada del 25%.

Por ultimo, sobre los resultados obtenidos en la MIR Estatal durante el afio 2022
son los siguientes:

Tabla 10. Resultados obtenidos en la MIR Estatal 2022 (Véase Anexo 7. Cumplimiento SRFT, MIR y POA).

- n Metra Meta
Nivel Indicador
Programada Alcanzada
Fin Porcentaje de Hogares con carencia por acceso a la alimentacion. Disminucién

Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes matriculados en centros
Propésito educativos publicos del Estado que tienen acceso a alimentos con 25% 18.63%
calidad nutricia
Porcentaje de dotaciones alimentarias del programa Desayunos
Escolares (modalidad frio y caliente) entregadas del total de 100% 100%
programadas para entrega en el trimestre.

Porcentaje de dotaciones alimentarias en los programas de los
primeros 1000 dias de vida, personas de atencion prioritaria y
personas en situacion de emergencia o desastre, entregadas en el
trimestre.

Porcentaje de centros escolares participantes en la entrega de
Actividad 1.1 desayunos escolares que cuentan con acta de integracion de 100% 100%

comité y padrén de beneficiarios completo.
Porcentaje de asistentes satisfechos con la capacitacion recibida
Actividad 1.2 s_obre las estra_tegias de orieqtgcién al_imentaria,
: aseguramiento de la calidad y produccién de alimentos del total de
asistentes a la capacitacion en el trimestre.
Porcentaje centros escolares que reciben material impreso de
Actividad 1.3 orientacion alimentaria del programa de desayunos escolares, del 90% 66.76%
total de programados a atender en el trimestre
Actividad 1.4 Porcentaje de centros escolares que son supervisados respecto de
la entrega de desayunos escolares
Porcentaje de dotaciones alimentarias del programa desayunos
Actividad 1.5 escolares que cumplen con los criterios de calidad nutricia para 90% 100.00%
nifias, nifios y adolescentes escolarizados.
Porcentaje de SMDIF que reciben material impreso de Orientacion
Alimentaria en el programa de los primeros 1000 dias de vida,

Componentes
100% 100%

90% 100%

90% 100.00%

Geliicuiot programa a personas de atencion prioritaria y programa a personas 90% 66.67%
en situacion de emergencia o desastre.
Porcentaje de beneficiarios que cuentan con expediente clinico
Actividad 2.2 nutriolégico del programa de los primeros 1000 dias de vida y 90% 100.00%

programa a personas de atencion prioritaria,
gue se encuentran en el padrén de beneficiarios.

Porcentaje de asistentes satisfechos con la capacitacion recibida
Actividad 2.3 sobre las estrategias de orientacion alimentaria y aseguramiento de 90% 100.00%
la calidad, del total de asistentes a la capacitacion en el trimestre.

Porcentaje de SMDIF que son supervisados con el programa de los
primeros 1000 dias de vida, programa a personas de atencién

Vi 0, 0,
Actividad 2.4 prioritaria y 100% 100.00%
programa a personas en situacion de emergencia o desastre.
Porcentaje de dotaciones alimentarias de los programas primeros
Actividad 2.5 1000 dias de vida, programa a personas de atencion prioritaria y 90% 100.00%

programa a personas en situacion de emergencia o desastre, que
cumplen con los criterios de calidad nutricia.
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Los resultados para el afio 2022 de la MIR Estatal, se muestra que la gran mayoria
de los indicadores fueron alcanzados en un 100%, y otros fueron superados de la
meta programada excepto el indicador a Nivel Propésito que se logro un 18.63% de
una meta programada del 25%, y el indicador 1.3 y el 2.1 un 66.76% y 66.67%
respectivamente una meta del 90%. (Ver Anexo 7).

Subapartado 6. Rendicion de cuentas y transparencia.

Pregunta 27: ¢El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
cuenta con mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas?

Respuesta: Si.

Se tiene la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro y asi como la Guia para la consulta de informacién publica del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro (https://portal.queretaro.gob.mx/transparencia/).
Dentro de la pagina de DIF se tiene apartado de transparencia, donde existe
formulario de contacto para la unidad de transparencia para Gobierno del Estado y
DIF, en esta pagina se determinan los correos electronicos para solicitudes de
transparencia.

De igual forma se cuenta de forma clara y accesible “El procedimiento para recibir
y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién” y de acuerdo con la
normatividad aplicable y esto lo podemos consultar en el siguiente acceso directo:
https://portal.queretaro.gob.mx/transparencia/contenidodependencia.aspx?q=0Q1S
ajNL/6MA06IDCMOVAL1A==

Las Reglas de Operacion que son los documentos normativos de los programas
gue operan con recursos federales transferidos, estan publicados y actualizados
para el ejercicio fiscal 2022, mismos gue se encuentran accesibles para su consulta
tanto en el portal del Gobierno del Estado, asi como en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro.

Los principales resultados e informacion de monitoreo de los programas que opera
con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y publicos a
través del Sistema Informatico denominado “Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT)”.

A través del DIF se propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones
publicas y genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
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que sefiala la normatividad aplicable, a través de la Contraloria Social para el
ejercicio 2022.

Apartado 5. Percepcion de la poblacion atendida.

Pregunta 28: ¢Se tienen instrumentos para medir el grado de satisfaccion de
la poblacion atendida sobre el programa que opera con Recursos Federales
Transferidos?

Respuesta: Si.

Por parte de la Coordinacién de Enlaces Municipales y Coordinacion de Programas
Alimentarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro se implementan encuestas como instrumentos para la medicion del grado
de satisfaccion de la poblaciéon atendida con el FAM-AS, llevandose estas de forma
fisica (Persona-Persona) y via telefénica.

Existen diferentes tipos de encuestas, una de ellas es de Aceptacion y Toleranciay
se aplica a los beneficiarios de los programas de atencion alimentaria en los
primeros 1000 dias y en periodo de lactancia, asi como del programa de asistencia
social alimentaria con atencién prioritaria y para focalizar hogares con inseguridad
alimentaria mismas que se realizan de forma fisica (Persona — Persona), a su vez
se realizan encuestas via telefénica a los integrantes de comités de desayunos
escolares, de acuerdo con las evidencias presentadas por la instancia evaluada.

En la revision de los instrumentos para el levantamiento de encuestas se observa
que el disefio de las preguntas esta formulado de tal manera que la contestacion
debera de ser de formato abierto, por lo que no inducen a las respuestas. Y estan
disefiados de acuerdo con las caracteristicas de los beneficiarios.

Al no presentar en las evidencias entregadas un resumen general estadistico por
programa que muestre los resultados obtenidos de las encuestas levantadas; no fue
posible emitir un andlisis de satisfaccion y/o areas de oportunidad, asi como
posibles obstaculos con los que se topan los beneficiarios. Solamente se entregd
un ejemplo escaneado por tipo de encuesta.
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Apartado 6. Medicion de resultados.

Pregunta 29: Analisis de los resultados a nivel Fin y Propdsito que ha tenido
el programa que opera con Recursos Federales Transferidos y su
documentacion.

En el caso de indicadores a nivel Fin y Propdésito estos son federales, los cuales se
llevan a cabo por parte de Sistema Nacional DIF, a través del Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) por este motivo no aparecen los indicadores antes
mencionados.

Revisando las evidencias presentadas por el ente evaluado, en apego a los TdR
para este fondo, se concluye que no es posible realizar el andlisis de comparacion
de los ultimos tres afios, toda vez que las Matrices de Indicadores para Resultados
tienen diferentes elementos de fondo por lo que no se pueden medir el impacto
durante este periodo, es decir, las MIR no comparten el mismo Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades para poder compararse entre si y medir la evolucion de
los resultados.

Comparacion de las Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo.

De acuerdo con lo establecido en los TdR en el Cuadro 2. Listado de etapas,
productos y calendario de entrega, donde se refiere a la comparacion de las
evaluaciones realizadas en afios anteriores, se observé que las evaluaciones fueron
las siguientes:

e Afio 2019 - Evaluacion Especifica de Desempefio.

e Afo 2020 - Evaluacion de Gestion Institucional con enfoque de resultados y
las evaluaciones.

e Afo 2021 - Evaluacion Especifica de Desempefio.

e Afio 2022 - Evaluacion Especifica de Desempefio.

Al no contar con una evaluacion de consistencia y resultados en otros afios, es que
no se puede llevar a cabo la comparacion entre estas, tal y como lo establece en
los TdR desarrollados para el afio 2022.

Fondo de Aportaciones Multiples Evaluacién de ICMA-M 101
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados ":9—/1 atinoamérica




S| roeuremey QUERETARO
LR ¥ QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
N [

Hallazgos.
Identificacién de Hallazgos
Hallazgos
Apartado o ) .
Aspectos positivos Areas de oportunidad

El programa de Asistencia Social del Fondo

de Aportaciones Mdltiples contribuye de

manera efectiva en el cumplimiento del

PND 2019-2024 en su Eje General 2. Eldocumento de Arbol de Problemas de

Politica Social, asi como al PED 2021-2027 los Programas de Asistencia Social

desde el Eje 1: Salud y Vida Digna. Alimentaria y Desarrollo Comunitario no

indica la periodicidad de la revision del

El problema y/o necesidad prioritaria que se problema, asi como su actualizacién
l. Disefio busca resolver con este programa se para identificar la evolucion del

encuentra  identificado en  distintos problema.

documentos como en el Periddico Oficial

del Gobierno del Estado de Querétaro, No se cuenta con un programa para la

Reglas de Operacion de los Programas de asistencia social que permita atender a

Asistencia Social para el Fondo de la poblacién migrante.

Aportaciones  Mdltiples que plasma

detalladamente las diversas probleméticas

y/o necesidades que se pretenden atender.
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Identificacién de Hallazgos

Hallazgos

Apartado . ) .
Aspectos positivos Areas de oportunidad

El FAM-AS se encuentra alineado tanto al
Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, el
Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la agenda 2030 de la ONU.

Las &reas involucradas en el manejo de los

recursos federales transferidos siguen con No se tiene la misma estructura de la
lo establecido en las ROP de los MIR Estatal en apego ala MIR Federal.
programas, ademas en el documento

“Disefio de Programa Presupuestario para

el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

con Fuentes de Financiamiento del gasto

federalizado, a través del Fondo de

Aportaciones Mudltiples Asistencia Social

del Ramo 33.

II. Planeacién Estratégica

Fondo de Aportaciones Mdltiples Evaluacion de ICMA‘ML 103
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [asiesitie




Qi M
I
Identificacién de Hallazgos

Hallazgos

Apartado . ) .
Aspectos positivos Areas de oportunidad

Se tienen plenamente identificados los tipos
de poblacion potencial, objetivo y atendida,
observandose un incremento porcentual
minimo en los datos de la poblacién
potencial del aflo 2022 comparado con el
2021, siendo este +5.32% de incremento,
sin embargo, en nimero de personas que
incremento esta poblacion potencial es de
+52,405 personas. Asimismo, se observa
un ligero incremento porcentual de
+0.095% de la poblacion objetivo, lo que
representan la cantidad de +321 personas
de poblacién que aumento. Por ultimo, en la
poblacién atendida o beneficiada durante el
afio 2022, de igual forma se tuvo un
incremento del +1.36 % el cual representa
+1,298 personas que se sumaron a la
atencion recibida.

Il. Cobertura del Fondo

Dentro de las ROP publicadas en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado
IV.  Gestiony Operacion del Fondo  de Querétaro, se incluyen los criterios de
elegibilidad claramente especificados. Ahi
mismo vienen descritas las caracteristicas

Gestionar la actualizacion del Convenio
con la Federacién para un manejo del
fondo mas eficiente y acorde a las
necesidades actuales.
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Identificacién de Hallazgos

Hallazgos

Apartado . ) .
Aspectos positivos Areas de oportunidad

de la poblacion objetivo para la que esta
dirigida el programa.

Los mecanismos de verificacion de entrega
de apoyos son formatos definidos vy
estandarizados para uso de la instancia
ejecutora, y los podemos localizar en la
parte final de los ROP.

Esta informacion la encontramos disponible
y publicada para el conocimiento del
publico cumpliendo con el marco normativo
que le rige.

Por parte de la Coordinacion de Enlaces

Municipales y Coordinacion de Programas

Alimentarios del Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia del Estado de No se cuenta con un reporte cualitativo
V. Percepcion de la Poblacibn Querétaro se implementan encuestascomo ni cuantitativo de los resultados
Atendida. instrumentos para la medicion del grado de emanados de las encuestas realizadas a

satisfaccion de la poblacién atendida con el los beneficiarios de los programas.

FAM-AS, llevandose estas de forma fisica

(Persona-Persona) y via telefonica.
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Hallazgos
Apartado . ) .
Aspectos positivos Areas de oportunidad

Revisando las evidencias presentadas
por el ente evaluado, se concluye que no
es posible realizar el andlisis de
comparacion de los dltimos afios, toda

Todos los programas cuentan con sus . :
. R . . vez que las Matrices de Indicadores para

propias ROP solidas y bien definidas lo que : :

) - N Resultados tienen diferentes elementos
permite hacer agil y oportuno el ejercicio del de fondo por lo aue no se puede medir el

VI.  Medicion de Resultados gasto. P d P

avance durante este periodo.

Las Cuotas de Recuperacién suman a la

realizacion de los objetivos del FAM-AS. Las MIR's no comparten el mismo Fin,

Propdsito, Componentes y Actividades
para poder compararse entre si y medir
la evolucién de los resultados.
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Analisis FODA y recomendaciones.

Apartado de la
evaluacion

Fortalezas

Se tienen
identificadas las
necesidades
prioritarias a cubrir
gue estan
plasmadas desde el
Plan Nacional de
Desarrollo.

Se tienen
claramente
definidos la

poblacion potencial
y la poblacion
objetivo.

. Disefio

El FAM-AS se
destina para
mantener un estado
nutricional
adecuado y al
desarrollo
comunitario de la
poblacion en
condiciones de
vulnerabilidad.

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Oportunidades

Poner a
consideracion del
area federal
correspondiente, la
creacién de un
programa para la
asistencia social,
gue permita atender
a la poblacion
migrante.

Evaluaciéon de
Consistencia y Resultados

Debilidades Amenazas

No se tiene
definido el
periodo de El monto asignado
actualizacién del  Ppara el ejercicio de
Arbol de las actividades que

corresponden al
fondo se reduzcay
no cubra por lo
menos el
porcentaje de
inflacion anual.

Problemas de los
Programas de
Asistencia Social
Alimentaria y
Desarrollo
Comunitario.

ICMA-ML
México/Latinoamérica
www.icmaml.org

Recomendaciones

Identificar la evolucion del
problema y la cuantificacion
de las respectivas
poblaciones; por medio de
la actualizacion del Arbol de
Problemas de los
Programas de Asistencia
Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario,
indicando la periodicidad de
la revision del problema, asi
como la fecha de la
actualizacion.
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Apartado de la

., Fortalezas
evaluacion
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Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Recomendaciones

El FAM-AS se
encuentra
perfectamente
vinculado con el
Plan Nacional de
Desarrollo 2018-
2024, el Plan Estatal
de Desarrollo 2016-
2021 y Objetivos de
Desarrollo
Sostenible de la
Agenda 2030 de la
ONU.

Planeacion
Estratégica

Los requisitos para
ser beneficiarios del
fondo son
accesibles para la
poblacién potencial

1. Cobertura del Fondo

Los programas
cuentan con ROP
sélidas y bien
definidas que
permiten hacer agil

Gestion y Operacion
del Fondo

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Vincular los
indicadores del
fondo al PND, PED
y ODS, que brinden
seguimiento a la
contribucion de los
objetivos de este,

asi como establecer alineada a la MIR planteados por una

un mecanismo de
seguimiento a los
indicadores
vinculados con el
PND, PED y ODS.

No aplica

Realizar un reporte
del ejercicio de los
recursos del Fondo
desagregado por
distribucion
geogréfica

La estructura de
la MIR Estatall,
no se encuentra

federal.

El desglose por
sexo de los tipos
de Poblacion:
Objetivo,
Atendida y
Potencial no se
localizé dentro
de las evidencias
proporcionadas.

Solo se emiten
diagramas de
flujo para los

indicadores de la
MIR Federal (los
reportados en el

Evaluacién de ICMA-ML
Conslsterlcia y Resultados Mrtlm/:allm:amrvka
weww.fcmaml.org

La aparicion de
epidemias que no
puedan afectar el
cumplimiento de
metas y objetivos

posible
reorientacion del
recurso.

El crecimiento de
la poblacion
objetivo y el

decremento de la

partida
presupuestaria.
La poblacion
potencial
(poblacién con el
problema) crece
cada afio.

Se identifica que,
desde la
formulacion del
programa en la
LCF, siempre

Perfeccionar la estructura
de la MIR Estatal en apego
a la MIR Federal.

Vincular los indicadores del
Fondo al PND, PED y ODS,
que brinden seguimiento a
la contribucion de los
objetivos de estos.

Generar un tablero que
brinde seguimiento a la
contribucién de los
indicadores del Fondo
vinculados al PND, PED y
OoDs.

Incluir dentro de los
reportes de bitacora de
cobertura total de
beneficiarios y el reporte de
Carencia Alimentaria el
desglose del total de
beneficiarios atendidos con
los programas por tipos de
poblacion y sexo.

Elaborar un reporte del
ejercicio de los recursos del
Fondo desagregado por
distribucion geografica
(principalmente por ZAP).
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Apartado de la

» Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas Recomendaciones
evaluacion
y oportuno el (principalmente por SRFT), mas estara limitadoa  Elaborar diagramas de flujo
ejercicio del gasto. ZAP), a fin de poder  ninguno de la un reducido para los indicadores de la
determinar la MIR Estatal. Por porcentaje que MIR Estatal.
Las Cuotas_ge focalizacion de los lo que no se imposibilita la
Recuperacion programas. comprueba si atencion de la
suman a la para la MIR poblacion objetivo
rgah_zauon de los Estfatal en su totalidad y el
objetivos del FAM- contribuye )
AS también la incremento de
Direccién de atencion a la
Desarrollo poblacién
Comunitario o potencial.

Unicamente la
Direccion de
Alimentacion.
No se cuenta con

un reporte Generar un reporte con los
Se realizan cuali_tati_vo ni _resultad9§ genera!es con la
3 encuestas de cuantitativo de mfor_mamon arrojada  por
V. Eg[aﬁggi(gr?l?:ng 4a  Satisfaccion alos No aplica erlr?gnrggglst%deo; s No aplica medio de las encuestas de
beneficiarios de los percepcion realizadas a los
programas rea?ir;(;l:jzsstzslos beneficiarios de los
S programas.
beneficiarios de
los programas.
En la MIR para el Las Matrices de Legislacion Federal
2022 se observa el Indicadores de que dificulte la
100% de avance Resultados Optima operacion
VI Medicién de con respecto a las No aolica tienen diferentes del Fondo. No aplica
" Resultados metas plasmadas, P elementos de
de acuerdo con el fondo, es decir, Disminucion del
reporte Cierre cambian de un recurso segun
Definitivo 2022, ejercicio a otro condiciones
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Apartado'd,ela Oportunidades Debilidades Amenazas Recomendaciones
evaluacion

Indicadores FAM- por lo que no es econdmicas del
AS posible medir el  paisy por ende de
impacto durante la hacienda publica
este periodo con federal.
respecto a las
evaluaciones
anteriores.
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Conclusiones.

Apartado 1. Disefio.

El programa de Asistencia Social del Fondo de Aportaciones Multiples contribuye
de manera efectiva en el cumplimiento del PND 2019-2024 en su Eje General 2.
Politica Social, asi como al PED 2021-2027 desde el Eje 1: Salud y Vida Digna.

El problema y/o necesidad prioritaria que se busca resolver con este programa se
encuentra identificado en distintos documentos como en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro, Reglas de Operacioén de los Programas de
Asistencia Social para el Fondo de Aportaciones Mdltiples que plasma
detalladamente las diversas problematicas y/o necesidades que se pretenden
atender.

El documento de Arbol de Problemas de los Programas de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario no indica la periodicidad de la revision del
problema, asi como su actualizacion para identificar la evolucion del problema.

No se cuenta con un programa para la asistencia social, que permita atender a la
poblacién migrante.

Apartado 2. Planeacion estratégica.

El FAM-AS contribuye adecuadamente, sus objetivos se encuentran alineados al
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019 — 2024, el Plan Estatal de Desarrollo (PED)
2021 — 2027 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030 de
la ONU.

Se identificd que los bienes y servicios que se ofrecen estan plasmados en la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), sin embargo, la MIR Estatal no esta en
apego con la MIR Federal.

Apartado 3. Cobertura del fondo.

Se tienen plenamente identificados los tipos de poblacion potencial, objetivo y
atendida, observandose un incremento porcentual minimo en los datos de la
poblacién potencial del afio 2022 comparado con el 2021, siendo este +5.32% de
incremento, sin embargo, en nimero de personas que incremento esta poblacion
potencial es de +52,405 personas. Asimismo, se observa un ligero incremento
porcentual de +0.095% de la poblacion objetivo, lo que representan la cantidad de
+321 personas de poblacion que aumento. Por ultimo, en la poblacion atendida o
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beneficiada durante el afio 2022, de igual forma se tuvo un incremento del +1.36 %
el cual representa +1,298 personas que se sumaron a la atencion recibida.

El presupuesto aprobado ha tenido un crecimiento anual, desde el afio 2018 al 2020,
no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento de $1,972,673.78 (Un millon
novecientos setenta y dos mil seiscientos setenta y tres pesos 78/100 M.N.)
respecto al afio 2020, sin embargo, para el 2022 se tuvo una ampliacion de
$1,573,297.00 (Un millon quinientos setenta y tres mil doscientos noventa y siete
pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio 2020 y de $3,099,007.00 (Tres millones
noventa y nueve mil siete pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio 2021.

Apartado 4. Gestion y operacion del fondo.

Dentro de las ROP publicadas en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, se incluyen los criterios de elegibilidad claramente especificados. Ahi
mismo vienen descritas las caracteristicas de la poblacion objetivo para la que esta
dirigida el programa.

Los mecanismos de verificacidn de entrega de apoyos son formatos definidos y
estandarizados para uso de la instancia ejecutora, y los podemos localizar en la
parte final de los ROP.

Esta informacién la encontramos disponible y publicada para el conocimiento del
publico cumpliendo con el marco normativo que le rige.

Se identifica que, desde la formulacion del programa en la LCF, siempre estara
limitado a un reducido porcentaje que imposibilita la atencion de la poblacién
objetivo en su totalidad y el incremento de atencion a la poblacién potencial. Es
decir, los recursos financieros con los que se cuentan para los programas emanados
del FAM-AS son insuficientes para el cumplimiento total de la poblacién objetivo.

El FAM-AS se complementa con el rubro de aportaciones propias a través de las
Cuotas de Recuperacion que se suman al logro del objetivo planteado, sin embargo,
estas no son representativas con respecto al monto total ministrado.

En cuanto a las fuentes de financiamiento o concurrencia de recursos el 90.05%
corresponde a recursos federales proveniente del Fondo de Aportaciones Multiples
de Asistencia Social (FAM-AS), sumando los rendimientos financieros representan
un .29%, asi como los ingresos propios provenientes de las cuotas de recuperacion
por un 9.67%.
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Apartado 5. Percepcion de la poblacién atendida.

Por parte de la Coordinacién de Enlaces Municipales y Coordinacion de Programas
Alimentarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro se implementan encuestas como instrumentos para la medicion del grado
de satisfaccion de la poblacién atendida con el FAM-AS, llevandose estas de forma
fisica (Persona-Persona) y via telefonica.

Sin embargo, al no presentar en las evidencias entregadas un resumen general
estadistico por programa que muestre los resultados obtenidos de las encuestas
levantadas; no fue posible emitir un analisis de satisfaccion y/o areas de
oportunidad, asi como posibles obstaculos con los que se topan los beneficiarios.
Solamente se entregaron a manera de evidencia un ejemplo escaneado por tipo de
encuesta.

Apartado 6. Medicion de resultados.

Se observa que en la MIR para el 2022 se obtuvieron resultados de un 100% de
avance con respecto a las metas plasmadas, de acuerdo con el reporte Cierre
Definitivo 2022, Indicadores FAM-AS

Todos los programas cuentan con sus propias ROP sélidas y bien definidas lo que
permite hacer agil y oportuno el ejercicio del gasto.

Revisando las evidencias presentadas por el ente evaluado, se concluye que no es
posible realizar el analisis de comparacién de los ultimos afios, toda vez que las
Matrices de Indicadores de Resultados tienen diferentes elementos por lo que no
se puede medir el impacto durante este periodo.

Las MIR"s no comparten el mismo Fin, Propésito, Componentes y Actividades para
poder compararse entre si y medir la evolucion de los resultados.

El Costo Efectividad del FAM-AS durante el ejercicio fiscal 2022, obtuvo un valor del
0.2428 es decir, muestra un comportamiento débil, lo que se traduce en un 75.72%
de la poblacién objetivo que no fue atendida con los programas que opera con
recursos federales transferidos.

Por otro lado, el costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $2,090.04
lo que refleja un incremento de $158.38 por beneficiario con respecto al afio fiscal
2021, es decir, una variacién porcentual de 7.58%, segun el informe de Evaluacién
Especifica de Desempefio del FAM-AS 2021.
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Fuentes de informacion.

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM)]. Art. 134. D.0O.
F. 18-11- 2022.

» Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 30 de marzo de
20006. D.O.F. 27-02-2022.

» Ley de Coordinacion Fiscal. 27 de diciembre de 1978. D.O.F. 30-01-2018.

» Ley General de Contabilidad Gubernamental. 31 de diciembre de 2008. D.0. F.
30-01- 2018.

» Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal. D.O.F. 30-03-2007.

» Modelo de Términos de Referencia de la Evaluacion de Procesos. Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). (2021)

* Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de
Desempefio 2014- 2015. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL). (2015).

» Modelo de Términos de Referencia de la Evaluacion de Disefio. Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). (2021).

» Modelo de Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados. Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL). (2021).

* Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacibn de Consistencia y
Resultados. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). (2021).

* Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Disefo.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). (2021).

= Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion de Procesos. Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). (2021).

= Norma para establecer el formato para la difusiébn de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas.
Consejo Nacional de Armonizacién Contable. 4 de abril de 2013. D.0. F. 23-12-
2015.

= Acuerdo mediante el cual se emiten los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, Tomo CXLV, No. 31, 15 de junio de 2012. Modificacion: Tomo CXLVI,
No. 27, 7 de junio de 2013.

» Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo. Tomo CLI,
No. 91, 15 de octubre de 2018. Modificacién: Tomo CLV, No. 34, 9 de mayo de
2022.

= Reglamento Interior de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del
Desempefio. Tomo CLVI, No. 4, 20 de enero de 2023.
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Anexos.

I

Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las

Evaluaciones de los Recursos Federales Transferidos.

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de
Aportaciones Multiples — Asistencia Social (FAM-AS) para el ejercicio fiscal 2022

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04 de enero del 2023

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31 de agosto del 2023

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:
e Direccién de Alimentacion del SEDIF,

Nombre: Qro.
e José Norberto Ledesma Espindola e Direccidn de Desarrollo Comunitario del
e Lic. Fabiola Fajardo Rojo SEDIF, Qro.
e Act. Brenda Elaine Luna Pacheco e Unidad Estatal del Sistema de

Evaluacién del Desempefio adscrita a la
Secretaria de Finanzas

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar en materia de Consistencia y Resultados al Fondo de Aportaciones Multiples-
Asistencia Social (FAM -AS), ejecutado en el Estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal
2022, con base en la informacién entregada por la Dependencia o Ente Publico responsable,
através de la valoracion y analisis del disefio, resultados, productos, presupuesto, cobertura
y seguimiento de su aplicacién, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la creacion de
valor publico y promover la rendicién de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculaciéon con la
planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas federales.

¢ Identificar los principales procesos en la planeacion y su orientacion a resultados del
FAM-AS en la entidad federativa.

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado, asi como si se
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encuentran definidos instrumentos que permitan recabar informaciéon para medir el
grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién
con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas.

e Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAM -AS, a través de
la revision de los indicadores estratégicos y de gestion.

e Analizar la contribucion que los programas y proyectos financiados con recursos del
FAM -AS dan a la resolucion de la problematica que enfrenta la poblacion objetivo.

e Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, a fin
de valorar el comportamiento que estos han tenido sobre los Ultimos ejercicios
fiscales.

e |dentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que
permitan disefiar estrategias de mejora en el Desempenfo del FAM -AS.

e Fortalecer a través del proceso evaluativo la consolidacion del Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED).

e 10. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestién y proponer los
controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacién y
documentacion gue sirva de soporte para la comprobacién de los resultados de cada
uno de los indicadores.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR) para el Fondo de Aportaciones Mltiples-
Asistencia Social (FAM-AS), consisti6 en una investigacion de tipo mixta, a través del analisis
de datos cualitativos y cuantitativos; se realiza con un alcance descriptivo de hallazgos, asi
como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas,
posibles situaciones de mejora.

Los procedimientos para realizar la ECR son:

e Andlisis de gabinete: consisti6 en un analisis documental de la normativa y
documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacion Fiscal
(LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacion analitica presupuestal y contable, informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucién del fondo,
entre otros documentos.

e Trabajo de campo: consistié en el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con
los actores que intervinieron en la gestiébn y operacion del fondo, es decir, el
funcionariado publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros de
este.

e Instrumento de recoleccion de informacion: El instrumento utilizado para la
recoleccién de informacién es un cuestionario estructurado, donde se consideraron
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los siguientes criterios para el analisis y valoracion de toda la informacién y evidencia
que reciba:

o Exactitud: que la informacién recibida sea la que fue requerida y correcta
sobre el tema solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en
cuestion y sea del FAF a evaluar.

o Relevancia: se identificd la informacién necesaria, los tipos de fuentes de
informacion y el propdsito de cada una de ellas, determinando su relevancia
para el desarrollo de las evaluaciones.

o Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las
dependencias o entidades participantes o que obtengan por su cuenta,
tengan elementos minimos que permitan determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del documento, nombre del area/dependencia
y/o titulo de la persona que elabor6 tal documento, fecha de publicacion o
elaboracion y vinculo de acceso (en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de las cuales
algunas fueron respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera
descriptiva, sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos Otros____ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

e Anadlisis de gabinete: se realizé un analisis documental de la normativa y documentos
conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacioén Fiscal (LCF), asi como
de los Lineamientos Federales, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacién analitica presupuestal y contable, informaciéon concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del fondo,
entre otros documentos.

e Trabajo de campo: consistié en el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con
los actores que intervinieron en la gestion y operacién del fondo, es decir, el
funcionariado publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros de
este.

e El instrumento utilizado para la recoleccién de informacién es un cuestionario
estructurado, en el cual se consideraron los siguientes criterios para el analisis y
valoracion de toda la informacion y evidencia que reciba:

v' Exactitud: que la informacion recibida fuera la requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestion y sea del
FAF a evaluar.

v" Relevancia: identificar la informacién necesaria, los tipos de fuentes de
informacioén y el propdsito de cada una de ellas, determinando si es relevante o no
para el desarrollo de las evaluaciones.
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v Credibilidad: que los documentos digitales que se recibieron de las dependencias
0 entidades participantes o que obtengan por su cuenta, tuvieran elementos
minimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad, como son: titulo
del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la persona que elaboré
tal documento, fecha de publicacién o elaboracion y vinculo de acceso (en caso
de haberse obtenido via internet). Por otra parte, los apartados del o los
cuestionarios incluyeron preguntas especificas, de las cuales algunas fueron
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva,
sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis.

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Apartado 1: Disefio.

El programa de Asistencia Social del Fondo de Aportaciones Multiples contribuye de manera
efectiva en el cumplimiento del PND 2019-2024 en su Eje General 2. Politica Social, asi como
al PED 2021-2027 desde el Eje 1: Salud y Vida Digna.

El problema y/o necesidad prioritaria que se busca resolver con este programa se encuentra
identificado en distintos documentos como en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, Reglas de Operacion de los Programas de Asistencia Social para el Fondo de
Aportaciones Mudltiples que plasma detalladamente las diversas problematicas y/o
necesidades que se pretenden atender.

Apartado 2: Planeacion Estratégica.

El FAM-AS se encuentra alineado tanto al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, el Plan
Estatal de Desarrollo 2021 — 2027 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda
2030 de la ONU.

Las areas involucradas en el manejo de los recursos federales transferidos siguen con lo
establecido en las ROP de los programas, ademas en el documento “Disefio de Programa
Presupuestario para el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con Fuentes de
Financiamiento del gasto federalizado, a través del Fondo de Aportaciones Mdltiples
Asistencia Social del Ramo 33.

Apartado 3: Cobertura del fondo.
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Se tienen plenamente identificados los tipos de poblacién potencial, objetivo y atendida,
observandose un incremento porcentual minimo en los datos de la poblacion potencial del
afio 2022 comparado con el 2021, siendo este +5.32% de incremento, sin embargo, en
numero de personas que incremento esta poblacion potencial es de +52,405 personas.
Asimismo, se observa un ligero incremento porcentual de +0.095% de la poblacion objetivo,
lo que representan la cantidad de +321 personas de poblacién que aumento. Por Ultimo, en
la poblacion atendida o beneficiada durante el afio 2022, de igual forma se tuvo un incremento
del +1.36 % el cual representa +1,298 personas que se sumaron a la atencion recibida.

Apartado 4: Gestion y operacion del fondo.

Dentro de las ROP publicadas en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro,
se incluyen los criterios de elegibilidad claramente especificados. Ahi mismo vienen descritas
las caracteristicas de la poblacion objetivo para la que esta dirigida el programa.

Los mecanismos de verificacion de entrega de apoyos son formatos definidos y
estandarizados para uso de la instancia ejecutora, y los podemos localizar en la parte final de
los ROP.

Esta informacién la encontramos disponible y publicada para el conocimiento del publico
cumpliendo con el marco normativo que le rige.

Apartado 5: Percepcion de la poblacion atendida.

Por parte de la Coordinacion de Enlaces Municipales y Coordinacion de Programas
Alimentarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro se
implementan encuestas como instrumentos para la medicion del grado de satisfaccién de la
poblacién atendida con el FAM-AS, llevandose estas de forma fisica (Persona-Persona) y via
telefénica.

Apartado 6: Medicién de los Resultados.

Todos los programas cuentan con sus propias ROP sélidas y bien definidas lo que permite
hacer agil y oportuno el ejercicio del gasto.

Las Cuotas de Recuperacién suman a la realizacion de los objetivos del FAM-AS
Revisando las evidencias presentadas por el ente evaluado, se concluye que no es posible
realizar el andlisis de comparacién de los Ultimos afios, toda vez que las Matrices de

Indicadores de Resultados tienen diferentes elementos de fondo por lo que no se puede medir
el avance durante este periodo.

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
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2.2.1 Fortalezas:

Se tienen identificadas las necesidades prioritarias a cubrir que estan plasmadas
desde el Plan Nacional de Desarrollo.

Se tienen claramente definidos la poblacién potencial y la poblacién objetivo.

El FAM-AS se destina para mantener un estado nutricional adecuado y al desarrollo
comunitario de la poblacién en condiciones de vulnerabilidad.

El FAM-AS se encuentra perfectamente vinculado con el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 y Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 de la ONU.

Los requisitos para ser beneficiarios del fondo son accesibles para la poblacion
potencial.

Los programas cuentan con ROP sdlidas y bien definidas que permiten hacer agil y
oportuno el ejercicio del gasto.

Las Cuotas de Recuperacién suman a la realizacion de los objetivos del FAM-AS.

Se realizan encuestas de satisfaccion a los beneficiarios de los programas.

En la MIR para el 2022 se observa el 100% de avance con respecto a las metas
plasmadas, de acuerdo con el reporte Cierre Definitivo 2022, Indicadores FAM-AS.

2.2.2 Oportunidades:

Poner a consideracion del &rea federal correspondiente, la creacidén de un programa
para la asistencia social, que permita atender a la poblacion migrante.

Vincular los indicadores del fondo al PND, PED y ODS, que brinden seguimiento a la
contribuciéon de los objetivos de este, asi como establecer un mecanismo de
seguimiento a los indicadores vinculados con el PND, PED y ODS.

Realizar un reporte del ejercicio de los recursos del Fondo desagregado por
distribucién geografica (principalmente por ZAP), a fin de poder determinar la
focalizacion de los programas.

2.2.3 Debilidades:

No se tiene definido el periodo de actualizacion del Arbol de Problemas de los
Programas de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario.

La estructura de la MIR Estatal, no se encuentra alineada a la MIR federal.

El desglose por sexo de los tipos de Poblacion: Objetivo, Atendida y Potencial no se
localizé dentro de las evidencias proporcionadas.

Solo se emiten diagramas de flujo para los indicadores de la MIR Federal (los
reportados en el SRFT), mas ninguno de la MIR Estatal. Por lo que no se comprueba
si para la MIR Estatal contribuye también la Direccion de Desarrollo Comunitario o
Unicamente la Direccién de Alimentacion.

No se cuenta con un reporte cualitativo ni cuantitativo de los resultados emanados de
las encuestas realizadas a los beneficiarios de los programas.

Las Matrices de Indicadores de Resultados tienen diferentes elementos por lo que no
es posible medir el impacto durante este periodo con respecto a las evaluaciones
anteriores.
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2.2.4 Amenazas:

¢ El monto asignado para el ejercicio de las actividades que corresponden al fondo se
reduzca y no cubra por lo menos el porcentaje de inflacion anual.

e Laaparicion de epidemias que no puedan afectar el cumplimiento de metas y objetivos
planteados por una posible reorientacion del recurso.

e El crecimiento de la poblacion objetivo y el decremento de la partida presupuestaria.

e La poblacion potencial (poblacién con el problema) crece cada afio.

e Se identifica que, desde la formulacion del programa en la LCF, siempre estara
limitado a un reducido porcentaje que imposibilita la atencion de la poblacion objetivo
en su totalidad y el incremento de atencion a la poblacion potencial.

e Legislacion Federal que dificulte la 6ptima operacion del Fondo.

e Disminucién del recurso segun condiciones econémicas del pais y por ende de la
hacienda publica federal.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
Apartado 1: Disefio.

El programa de Asistencia Social del Fondo de Aportaciones Mdultiples contribuye de manera
efectiva en el cumplimiento del PND 2019-2024 en su Eje General 2. Politica Social, asi como
al PED 2021-2027 desde el Eje 1: Salud y Vida Digna.

El problema y/o necesidad prioritaria que se busca resolver con este programa se encuentra
identificado en distintos documentos como en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, Reglas de Operacion de los Programas de Asistencia Social para el Fondo de
Aportaciones Mdltiples que plasma detalladamente las diversas problematicas y/o
necesidades que se pretenden atender.

El documento de Arbol de Problemas de los Programas de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario no indica la periodicidad de la revisiéon del problema, asi como su
actualizacion para identificar la evolucién del problema.

No se cuenta con un programa para la asistencia social, que permita atender a la poblacion
migrante.

Apartado 2: Planeacidn estratégica.

El FAM-AS contribuye adecuadamente y objetivos se encuentran alineados al Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2019 — 2024, el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021 — 2027 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030 de la ONU.

Se identific6 que los bienes y servicios que se ofrecen estan plasmados en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), sin embargo, la MIR Estatal no esta en apego con la MIR
Federal.
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Apartado 3: Cobertura del fondo.

Se tienen plenamente identificados los tipos de poblacién potencial, objetivo y atendida,
observandose un incremento porcentual minimo en los datos de la poblacion potencial del
afio 2022 comparado con el 2021, siendo este +5.32% de incremento, sin embargo, en
numero de personas que incremento esta poblacién potencial es de +52,405 personas. Asi
mismo se observa un ligero incremento porcentual de +0.095% de la poblacién obijetivo, lo
que representan la cantidad de +321 personas de poblacion que aumento. Por dltimo, en la
poblacién atendida o beneficiada durante el afio 2022, de igual forma se tuvo un incremento
del +1.36 % el cual representa +1,298 personas que se sumaron a la atencion recibida.

El presupuesto aprobado ha tenido un crecimiento anual, desde el afio 2018 al 2020, no asi
en el 2021 en donde se tuvo un decremento de $1,972,673.78 (Un millén novecientos setenta
y dos mil seiscientos setenta y tres pesos 78/100 M.N.) respecto al afio 2020, sin embargo,
para el 2022 se tuvo una ampliacion de $1,573,297.00 (Un millén quinientos setenta y tres mil
doscientos noventa y siete pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio 2020 y de $3,099,007.00
(Tres millones noventa y nueve mil siete pesos 00/100 M.N.) con respecto al afio 2021.

Apartado 4: Gestion y operacion del fondo.

Dentro de las ROP publicadas en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro,
se incluyen los criterios de elegibilidad claramente especificados. Ahi mismo vienen descritas
las caracteristicas de la poblacion objetivo para la que esta dirigida el programa.

Los mecanismos de verificacion de entrega de apoyos son formatos definidos y
estandarizados para uso de la instancia ejecutora, y los podemos localizar en la parte final de
los ROP.

Esta informacion la encontramos disponible y publicada para el conocimiento del publico
cumpliendo con el marco normativo que le rige.

Se identifica que, desde la formulacién del programa en la LCF, siempre estara limitado a un
reducido porcentaje que imposibilita la atencién de la poblacién objetivo en su totalidad y el
incremento de atencién a la poblacién potencial. Es decir, los recursos financieros con los que
se cuentan para los programas emanados del FAM-AS son insuficientes para el cumplimiento
total de la poblacion objetivo.

El FAM-AS se complementa con el rubro de aportaciones propias a través de las Cuotas de
Recuperacion que se suman al logro del objetivo planteado, sin embargo, estas no son
representativas con respecto al monto total ministrado.

En cuanto a las fuentes de financiamiento o concurrencia de recursos el 90.05% corresponde
a recursos federales proveniente del Fondo de Aportaciones Multiples de Asistencia Social
(FAM-AS), sumando los rendimientos financieros representan un .29%, asi como los ingresos
propios provenientes de las cuotas de recuperacion por un 9.67%.

Apartado 5: Percepcién de la poblacion atendida.
Por parte de la Coordinacion de Enlaces Municipales y Coordinacion de Programas

Alimentarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro se
implementan encuestas como instrumentos para la medicién del grado de satisfaccion de la
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poblacién atendida con el FAM-AS, llevandose estas de forma fisica (Persona-Persona) y via
telefonica.

Sin embargo, al no presentar en las evidencias entregadas un resumen general estadistico
por programa que muestre los resultados obtenidos de las encuestas levantadas; no fue
posible emitir un analisis de satisfaccion y/o areas de oportunidad, asi como posibles
obstaculos con los que se topan los beneficiarios. Solamente se entregaron a manera de
evidencia un ejemplo escaneado por tipo de encuesta.

Apartado 6: Medicién de los Resultados.

Se observa que en la MIR para el 2022 se obtuvieron resultados de un 100% de avance con
respecto a las metas plasmadas, de acuerdo con el reporte Cierre Definitivo 2022, Indicadores
FAM-AS.

Todos los programas cuentan con sus propias ROP sélidas y bien definidas lo que permite
hacer &gil y oportuno el ejercicio del gasto.

Revisando las evidencias presentadas por el ente evaluado, se concluye que no es posible
realizar el andlisis de comparacion de los Ultimos afios, toda vez que las Matrices de
Indicadores de Resultados tienen diferentes elementos por lo que no se puede medir el
impacto durante este periodo.

Las MIR’s no comparten el mismo Fin, Propdsito, Componentes y Actividades para poder
compararse entre si y medir la evolucién de los resultados.

El Costo Efectividad del FAM-AS durante el ejercicio fiscal 2022, obtuvo un valor del 0.2428
es decir, muestra un comportamiento débil, lo que se traduce en un 75.72% de la poblacion
objetivo que no fue atendida con los programas que opera con recursos federales transferidos.

Por otro lado, el costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $2,090.04 lo que
refleja un incremento de $158.38 por beneficiario con respecto al afio fiscal 2021, es decir,
una variacién porcentual de 7.58%, segun el informe de Evaluacion Especifica de Desempefio
del FAM-AS 2021.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

¢ |dentificar la evolucién del problema y la cuantificacion de las respectivas poblaciones; por
medio de la actualizacion del Arbol de Problemas de los Programas de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, indicando la periodicidad de la revision del
problema, asi como la fecha de la actualizacion.

e Perfeccionar la estructura de la MIR Estatal en apego a la MIR Federal.

e Vincular los indicadores del Fondo al PND, PED y ODS, que brinden seguimiento a la
contribucion de los objetivos de estos.

e Generar un tablero que brinde seguimiento a la contribucién de los indicadores del Fondo
vinculados al PND, PED y ODS.

¢ Incluir dentro de los reportes de bitacora de cobertura total de beneficiarios y el reporte de
Carencia Alimentaria el desglose del total de beneficiarios atendidos con los programas
por tipos de poblacion y sexo.
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e Elaborar un reporte con informacion relevante sobre la percepcién de la poblacion
atendida, de manera sistematica, atendiendo a la focalizacion de la poblacion por medio
de AGEB Yy las ZAP.

e Elaborar diagramas de flujo para los indicadores de la MIR Estatal.

e Generar un reporte con los resultados generales con la informacion arrojada por medio de
las encuestas de percepcion realizadas a los beneficiarios de los programas.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién:
René X. Chavira Venzor

4.2 Cargo:
Coordinador de evaluacion

4.3 Institucidn a la que pertenece:
International City Management Association de México A.C.

4.4 Principales colaboradores:
Ana Luisa Canseco Lajas
Estefania Elvira Sandoval Mariscal
René Arvizo Cantu

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614)178-6709

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
Evaluacién de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones Mltiples — Asistencia
Social (FAM-AS), Ejercicio Fiscal 2022.

5.2 Siglas:
FAM-AS 2022.

5.3 Ente publico coordinador del (los) programag(s):
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro.
Direccion de Alimentacién y Direccion de Desarrollo Comunitario.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):
Poder Ejecutivo_X___ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programag(s):
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5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programag(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
José Norberto Ledesma Direccion de Alimentacion, SEDIF, Qro.
Espindola, Direccion de Desarrollo Comunitario, SEDIF, Qro.

Lic. Fabiola Fajardo Rojo.

6. Datos de Contratacion de la Evaluaciéon

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa____ 6.1.2 Invitacién atres___ 6.1.3 Licitacion Puablica
Nacional

6.1.4 Licitacién Puablica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar) _X_ Prestacion de Servicios
Profesionales

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio (UESED)
Direccion Administrativa de la Secretaria de Finanzas

6.3 Costo total de la evaluacion (IVA incluido): $263,321.16
(Doscientos sesenta y tres mil trescientos veintiin pesos 16/100 MN)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios

7. Difusiéon de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de
Evaluacion/2023

7.2 Difusion en internet del formato:
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de
Evaluacion/2023
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Anexo 2. Ficha técnica de datos generales del evaluador.

Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion

Nombre de la
evaluacioén

Nombre y clave del
programa evaluado

Ramo

Unidad(es)
Responsable(s)

PAE de origen

Afio de conclusiény
entrega de la
evaluacion

Tipo de evaluacion

Nombre de la
instancia evaluadora

Nombre del(a)
coordinador(a) de la
evaluacion

Nombre de los(as)
principales
colaboradores(as) de
la instancia
evaluadora

Unidad Administrativa
Responsable de dar
seguimiento ala
evaluacion (Area de
Evaluacion)

Evaluaciobn de Consistencia y Resultados del Fondo de
Aportaciones Mudltiples — Asistencia Social (FAM-AS)

1006 - FAM Asistencia Social

Ramo General 33

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro.
Direccion de Alimentacion y Direccion de Desarrollo Comunitario.

Programa Anual de Evaluaciones del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, 2023

2023

Evaluacion de Consistencia y Resultados

International City Management Association México-Latinoamérica
ICMA-ML

René Xavier Chavira Venzor.

Estefania Elvira Sandoval Mariscal.
Ana Luisa Canseco Lajas.
René Arvizo Cantd.

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio adscrita
a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
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Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion

Formade
contratacion de la Prestacion de Servicios Profesionales.
instancia evaluadora

Costo total de la
evaluacién con IVA
incluido

$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veintidn
pesos 16/100 MN)

Fuente de

. L. Recursos propios
financiamiento
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Anexo 3. Caracteristicas del fondo.

Ente pablico
responsable de
operar y/o ejecutar
el fondo

Unidad
responsable

Clave
presupuestal

Fuente de
financiamiento

Nombre del
programa que
opera con
recursos federales
transferidos
Nombre del
responsable del
programa que
opera con
recursos federales
transferidos
Teléfono del
responsable
Correo electrénico
del responsable
(institucional)
Objetivo general
del Programa que
opera con
recursos federales
transferidos

Normatividad
aplicable al
programa que
opera con
recursos federales
transferidos

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro.

Direccion de Alimentacion y Direccion de Desarrollo
Comunitario.
01.5421011.EE02.61111E000141.271.V15.5.1.52210

Fondo de Aportaciones Mdltiples (Asistencia Social):
200,659,670.00

Recursos estatales: $0.00

Recursos propios: $20,123,654.43

FAM ASISTENCIA SOCIAL 2022

José Norberto Ledesma Espindola,
Lic. Fabiola Fajardo Rojo.

44 22161925, 44 22163793, 44 22163919, 44 22421581.

jledesmae@queretaro.gob.mx, ffajardo@queretaro.qgob.mx

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la integracion
de apoyos alimentarios que cumplan con criterios de calidad
nutricia.

-Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) Art. 1°, Art. 2°

Apartado B, 3° fraccion Il inciso e, Art. 134.

-Ley de Coordinacién Fiscal,

-Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Art.77,

-Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios Yy

128

Evaluaciéon de ICMA'ML
Consistencia y Resultados [Eiet
www.icmaml.org


mailto:jledesmae@queretaro.gob.mx
mailto:ffajardo@queretaro.gob.mx

QY wseenee S »
Sl 2 QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
Tema Variable Datos

demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de operacion

de los recursos del Ramo General 33,

-Ley de Asistencia Social,

-EIASADC 2022,

-Ley para el manejo de los recursos Publicos del Estado de Qro.

-Ley de adquisiciones, enajenaciones, Arrendamientos y

contrataciones de servicios del Estado de Qro.

-ROP de Programa de Asistencia Social Alimentaria en los

Primeros 1000 Dias de Vida,

-ROP Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en

Situacion de Emergencia o Desastre,

-ROP Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de

Atencidn Prioritaria.

-ROP Programa de Desayunos Escolares.

-ROP Programa de Asistencia Social a Personas en

Vulnerabilidad,

-Normatividad de la Direccion de Gasto Social del Estado de

Qro.

-Convenio Marco coordinacion Direccion de Gasto Social y DIF

Querétaro 2021-2027.

Eje: Eje general 2. Politica Social.

Obijetivo(s): Revertir la situacion de desigualdad social en

México.

Estrategia(s):

Asegura que toda la poblacién tenga acceso a una vida digna,

promoviendo el pleno ejercicio de los derechos sociales. Al
Alineacién al Plan  mismo tiempo, se enfoca en garantizar proteccion social para

Nacional de personas que viven en situaciones de vulnerabilidad.
Desarrollo Linea(s) de accion:
2019 - 2024 - Bienestar prioritariamente para los grupos de México. Por el

bien de todos, primero los pobres.

- El bienestar desde perspectiva de derechos y de ciclo de vida:
mujeres, primera infancia, nifias, nifilos, jovenes, adultos
mayores, personas con discapacidad.

- La salud para el bienestar.

- La garantia del derecho del pueblo a la alimentacion.

Eje 1: Salud y vida digha

Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el
desarrollo humano transcendental y el respecto a la dignidad de
las personas y grupos que integran la sociedad queretana.

Alineacion al Plan

Estatal de —
S Objetivo(s):
DEEEIEE 1.- Ampliacién e incremento del acceso a los servicios de salud
2021 - 2027 - AMP

para la ciudadania.
2.- Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la poblacién
del Estado.
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Estrategia(s):
- 1.5 Promover la cultura de la prevencién en materia de salud.
- 1.6 Implementar programas de alimentacion para nifios, nifias,
adolescentes y poblacién vulnerable.
- 2.1 Reducir las carencias sociales, la pobreza y la pobreza
extrema.
- 2.3 Promover acciones conjuntas dirigidas a grupos
vulnerables.
Linea(s) de accién:

- Promover y fomentar habitos de alimentaciéon saludable,

dirigidos a toda la poblacion.
- Incrementar el nivel de nutricibn en nifios, nifias,
adolescentes y poblacién vulnerable.

- Entregar apoyos a poblacion en estado de vulnerabilidad.
Eje: Eje general 2. Politica Social.
Objetivo(s): 2.- Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad
en los procesos del SNS para corresponder a una atencion
integral de salud publica y asistencia social que garantice los
principios de participacion social, competencia técnica, calidad
médica, pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno y
humano.
Estrategia(s): 2.3 Fortalecer un modelo de atencidn integral y
asistencia social para optimizar la eficiencia y efectividad en los
procesos y ampliar la cobertura de los servicios de salud y
asistencia social.
4.4 Fortalecer la promocion e investigacion sobre habitos y
estilos de vida saludable bajo un enfoque diferenciado, con

Alineacion al pertinencia cultural y perspectiva de derechos para disminuir
Programa padecimientos prevenibles y procurar el disfrute pleno de la
Sectorial (Salud salud en la poblacion.

2020-2024) Linea(s) de accion: 2.3.10 Impulsar politicas publicas,

estrategias y programas dirigidos a la reduccion de
enfermedades crénicas y promocion de estilos de vida
saludable.

4.4.9 Fortalecer los servicios y programas de asistencia social,
dirigidos a la poblacion en cualquier momento del curso de vida,
con discapacidad, en contexto de migracién, en abandono o
desamparo, entre otras, sujeta de asistencia social, para
incrementar su acceso.

4.4.10 Implementar estrategias y programas de asistencia
social alimentaria para contribuir al ejercicio pleno del derecho
a una alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad,
particularmente, de los sujetos en condiciones de
vulnerabilidad, marginacion y discriminacion.
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Fin del programa
gue opera con
recursos federales
transferidos

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la integracion
de apoyos alimentarios que cumplan con criterios de calidad
nutricia.

Nifias, nifios y adolescentes de los planteles oficiales del
Sistema Educativo Nacional, mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia, asi como nifias y nifios de seis meses a
dos afios de edad, menores de dos a cinco afios no
escolarizados, sujetos con carencia alimentaria y en situacién

Propésito del
programa que

opera con . , . ,
de vulnerabilidad, asi como, en condiciones de emergencia,
recursos federales - X
) preferentemente de zonas urbanas, indigenas y marginadas
transferidos . , ; .
gue son beneficiarios de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, consumen
alimentos nutritivos para contribuir a su seguridad alimentaria..
La poblacion o area de enfoque potencial, corresponde al total
Definicion: de la poblacion o area de enfoque que presenta la necesidad
Poblacién ’ ylo problema que justifica la existencia del programa o
. programas que opera con Recursos Federales Transferidos.
potencial -
Unidad de
, Personas
medida:
Cuantificacion: 967,487
La poblacion o area de enfoque objetivo es aquella que el
programa o0 programas opera con Recursos Federales
Transferidos, teniendo programado atender en un periodo de
tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién o
area de enfoque potencial o una parte de esta.
Definicion: Tanto la poblacién potencial como objetivo pueden estar
., ' definidas en regiones, municipios, localidades, hogares y/o
Poblacion o
. individuos.
objetivo
La poblacién potencial también puede estar constituida por
organizaciones no gubernamentales, organizaciones ejidales,
pequefias y medianas empresas entre otros, segun
correspondan a los objetivos del o los programas.
Unidad de
: Personas
medida:
Cuantificacion: 396,687
La poblacién o area de enfoque atendida es aquella que recibid
L, el beneficiario del programa o programas que operan con
Definicion: )
Poblacién Recursos Federales Transferidos y puede ser el total o una
. parte de la poblacion objetivo.
atendida -
Unidad de
. Personas
medida:

Cuantificacion:
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96,312
Presupuesto
. 200.
Autorizado (MDP) $200.65
Presupuesto Presupuesto
| af o 201.2
para €l ano Modificado (MDP) $201.29
evaluado Presupuesto
Ejercido (MDP) $201.29
Localidades,
Cobertura colonias, areas,
eografica (en zonas en las que En los 18 municipios del Estado de Qro.
geog opera el programa En 1,818 de los centros escolares publicas del Estado de Qro.
caso de .
. con recursos En 950 localidades del Estado de Qro.
aplicar)
federales
transferidos.

- Se atendieron 3 de 3 municipios con muy alto y alto indice de
marginacién del afio 2020 (CONAPO) del Estado de Qro.

- Se atendieron 100 de 1,818 de los centros escolares en
localidades de muy alto y alto indice de marginacién del afio
2020 (CONAPO) del Estado de Qro.

Unidad territorial
Focalizacion del programa que
(en caso de opera con recurso
aplicar) federales

transferidos.

Anexo 4. Planeacion Estratégica.

El Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) tiene dos objetivos: la asistencia social y
la infraestructura educativa. Este fondo representa el 0.8% de la recaudacién federal
participable y establece que las aportaciones otorgadas mediante el fondo “se
destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos
alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en
lo sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante
a la construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los
niveles de educacién basica, media superior y superior en su modalidad
universitaria segun las necesidades de cada nivel, segun la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF).

El FAM es un fondo de alta relevancia en la composicion del Ramo General 33, por
ser el Unico recurso etiquetado para la asistencia social alimentaria en las entidades
federativas. Por su parte, el componente del FAM destinado a infraestructura
educativa es un complemento de las estrategias de financiamiento de la educacién
basica, media superior y superior en el pais.
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Contribucion del Fondo de Aportaciones Multiples — Componente Asistencia Social al PND,

PED y ODS

Contribucion al Plan Nacional
de Desarrollo 2019 - 2024

Contribucion al Plan Estatal
de Desarrollo 2021 - 2027

Contribuciéon a Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)

Eje: Eje general 2. Politica Social.
Objetivo: Revertir la situacién de desigualdad social en México.
Estrategia: Asegura que toda la poblacién tenga acceso a una vida
digna, promoviendo el pleno ejercicio de los derechos sociales. Al
mismo tiempo, se enfoca en garantizar proteccién social para
personas que viven en situaciones de vulnerabilidad.
Linea de accion:
- Bienestar prioritariamente para los grupos de México. Por el bien
de todos, primero los pobres.
- El bienestar desde perspectiva de derechos y de ciclo de vida:
mujeres, primera infancia, nifias, nifios, jovenes, adultos mayores,
personas con discapacidad.
Eje: Eje 1. Salud y vida digha
Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el
desarrollo humano transcendental y el respeto a la dignidad de las
personas y grupos que integran la sociedad queretana.
Objetivos:
1.- Ampliacién e incremento del acceso a los servicios de salud
para la ciudadania.
2.- Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la poblacién del
Estado.
Estrategia:
- 1.5 Promover la cultura de la prevencion en materia de salud.
- 1.6 Implementar programas de alimentacion para nifios, nifias,
adolescentes y poblacion vulnerable.
- 2.1 Reducir las carencias sociales, la pobreza y la pobreza
extrema.
- 2.3 Promover acciones conjuntas dirigidas a grupos vulnerables.
Linea de accion:

- Promover y fomentar habitos de alimentacion saludable,

dirigidos a toda la poblacion.
- Incrementar el nivel de nutriciéon en nifios, nifias, adolescentes
y poblacién vulnerable.

- Entregar apoyos a poblacién en estado de vulnerabilidad.

w Objetivo 1: Poner fin ala pobreza en todas sus formas
en todo el mundo.

Objetivo 2: Poner fin al hambre

Meta: 1.1 Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las
personas en el mundo, actualmente medida por un ingreso por
persona inferior a 1,25 délares al dia.

1.3 Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas
apropiadas de proteccion social para todos y, para 2030, lograr una
amplia cobertura de los pobres y los mas vulnerables.

2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas
las personas, en particular los pobres y las personas en situaciones
vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentacion sana,
nutritiva y suficiente durante todo el afio.
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Anexo 5. Cobertura del fondo.

Definicion de la Variacion
poblacién Hombres e porcentual

Concepto (Descripcion de las ) i ~
caracteristicas y (Cantidad) | (Cantidad) | [Afio 2022/

unidad de medida) Afio 2021)-

Poblacion potencial 2022

- 985,392 480,477 504,915
(Poblacién con problema) 5.62%
Paoblacion potencial 2021 932 987 454 924 478.063 :
(Poblacién con problema) ! ! !
Paoblacion objetivo 2022 396,687 193,424 203,263
17.42%
Poblacién objetivo 2021 337,832 164,726 173,106
Poblacién atendida 2022 96,312 48,646 47,666 a6
1.36 %
Poblacion atendida 2021 95,014 46,328 48,686
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4

Anexo 6. Informacién Financiera.

Ciclo del
tr;i(::;t;:i%o Reintegros de rendimientos financieros
2018 $144,560,541.00 $144,560,541.00 $144,560,541.00 $144,560,541.00 0
2019 $171,211,448.00 $171,211,448.00  $171,211,448.00 $171,211,448.00 0.0 0
2020 $183,917,223.00  $183,917,223.00  $183,917,223.00 $183,917,223.00 0.0 0
2021 $183,120,172.00  $183,564,729.64  $183,534,717.43 $183,534,717.43 0.0 $30.012.21
2022 $200,659,670.00  $201,295,874.32  $201,295,874.32 $201,295,874.32 0.0 $33,485.00

Fuentes de financiamiento del programa que opera

y $ Gasto % de
con Recursos Federales Transferidos . .
(Afio 2022) (Pesos) Participacion (del total)
Fondo federal $201,295,874.32 90.91 %
Recurso estatal 0.00 0
Ingresos propios de I:,:\s_ Dependencias y Entes $20,123,654.43 9.09 %
Pubicos
Total $221,419,528.75 100 %
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Fuente de financiamiento del programa por tipo de beneficiario

Besciipeion Financiamiento

2200 Alimentos y 47Q.01
Utonsilios $3,800,000.00 $3,800,000.00 $3,771,877.00
2200 Alimentos y 48Q.01 $19,100,000.00 $21,543,509.45 $16,351,777.43
Utensilios
2200 Atljgﬁgitﬁssy V15.01 $23,493,215.77 $23,493,215.77 $23,493,215.77
2200 Alimentos y $5,751,719.14 $5,751,719.14
Utoriliog V15.01 $5,751,719.14
2200 Alimentos y V1501 $160,460,179.37 $169,460,179.37 $169,460,179.37
Utensilios
2200 Alimentos y V15.01 $964,119.57 $964,119.57 $964,119.57
Utensilios
339  Ayudassociales a V15.01 $869,215.84 $869,215.84 $869,215.84
personas
Servicios
441 profesionales, V15.01 $121,220.31 $121,220.31 $121,220.31
cientificos y
técnicos integrales
4400  Ayudas Sociales V15.01 $636,204.32 $636,204.32 $636,204.32
Reintegro V15.01 $33,485.00
Total $224,229,359.32 $226,639,383.77 $221,419,528.75
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\::‘;“, , QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
af [Juntos, Adelante.

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

Contribuir al bienestar
social e igualdad mediante
Fin la integracién de apoyos
alimentarios que cumplan
con criterios de calidad
nutricia.

Nifias, nifios y
adolescentes de los
planteles oficiales del
Sistema Educativo
Nacional, mujeres
embarazadas y en periodo
de lactancia, asi como
nifias y nifios de seis
meses a dos afios de edad,
menores de dos a cinco
afios no escolarizados,
sujetos con carencia
alimentaria y en situacién
de vulnerabilidad, asi
como, en condiciones de
emergencia,

Propdsito

(o[}
Indicador . Medida Frecuencia
Caélculo
del
Indicador

Variacion del
total de
personas en
inseguridad
alimentaria

Porcentaje
de la
poblacion
con
seguridad
alimentaria

Poblacion de
la Estrategia
Integral de la
Asistencia
Social
Alimentaria
con acceso a
alimentos

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

uivalente

Aflo 2021 SRFT

Indicadores
Unidad
Método de

Tipo

[(Nimero de personas
en inseguridad
alimentaria en el pais
en el afio t - Nimero de
personas en
inseguridad alimentaria
en el pais en el afio t-
6)/ (Nimero de
personas en
inseguridad alimentaria
en el pais en el afio t-
6)]*100
Este indicador
contempla la seguridad
alimentaria prevista en
el Programa Sectorial
de Desarrollo
Social. Método de
célculo: [(Total de
personas con seguridad
alimentaria) / (Total de
personas a nivel
nacional)] X 100 .

Porcentaje Sexenal Estratégico

Porcentaje Bienal Estratégico

(Numero total de
beneficiarios que
reciben apoyos
alimentarios en el
afio / Namero total
de beneficiarios
inscritos a los
programas
alimentarios de la
Estrategia Integral
de la Asistencia
Social Alimentaria
en el afio) *100

Porcentaje Anual Estratégico

Evaluaciéon de |CMA‘M|.
Consistencia y Resultados [Easmian
www.icmaml.org

estos dos ultimos)

Dimensioén

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Avance
%
Periodo

Meta
Programada

Meta
Alcanzada

Se mantiene como politica publica en materia de
desarrollo integral comunitario durante el periodo
2016-2021

Se mantiene como politica publica en materia de
desarrollo integral comunitario durante el periodo
2016-2021

100 100 100%
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Ao 2021 SRFT

Indicadores

Resumen Unidad

. de Avance
Met’odo de Medida Frecuencia Tipo Dimensién LAl il )
Célculo Programada | Alcanzada .
del Periodo

Indicador

Narrativo
bjetivo) Indicador

preferentemente de
zonas urbanas, indigenas
y marginadas que
son beneficiarios de la

Estrategia Integral de ((Porcentaje de nifias y

_ Asistencia Social nifios escolares con
Alimentaria y Desarrollo Variacion del ~ prevalencia combinada
Comunitario, consumen estado de sobrepeso y
alimentos nutritivos para nutricio de la ~ obesidad en el afio Tasa de ) - o Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el
contribuir a su seguridad ) t)/(Porcentaje de nifias AA Cuatrienal Estratégico Eficacia "
; ! poblacion y nifios escolares con variacion reporte SRFT solamente es emitido los
alimentaria. escola~r (5a  prevalencia combinada indicadores del DIF Qro.
11 afios) de sobrepeso y
obesidad en el afio t -
1))-1)*100
(NUmero total de
dotaciones-despensas que
Aplicacion de cumplen con los criterios de
los Criterios de calidad nutricia a nivel . » . . . X X
Calidad nacional / Ntmero total de Porcentaje Anual Gestion Eficiencia Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el
e dotaciones-despensas e
Nutricia enviadas por los Sistemas _reg_ortz SRF(‘jI' ?%I'Tl;ngnte es emitido los
‘2 DIF para su evaluacion al Indicadores ae ro.
Evaluauon_ ,de la Sistema Nacional DIF)*100
conformacion de apoyos Porcentaje de  (Ntmero de despensas-
realizada por el SNDIF dotaciones- dotaciones disefiados con

despensas que criterios de calidad nutricia
disefian los por cada Sistema DIF /
- namero total de despensas Porcentaje Anual Gestion Eficacia 100 100 100
Sistemas DIF dotaciones disefiadas y
en apego a los enviadas a validacion del
criterios de Sistema Nacional DIF por
calidad nutricia cada Sistema DIF)*100

Porcentaje de

Componentes desayunos
calientes que se (Namero total de desayunos
distribuyen a calientes distribuidos a nivel . X .
Nifias, nifios y namlonal alas mrlwsg, nifios y Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el
adolescentes de gﬂﬁgjﬁfg‘iﬁgi‘;‘s‘ema Porcentaje Anual Estratégico Eficacia reporte SRFT solamente es emitido los
Igfsi‘c'i):i‘é‘;e(;? beneficiarios del programa indicadores del DIF Qro.
de desayunos escolares /
. i : Sistema Total deydesayunos
Apoyos alimentarios con calidad Educativo escolares distribuidos en el
nutricia distribuidos Nacional. afio) * 100
P:&Z‘gg{'}%’;ge NUmero de despensas-
doacones  Cogones dbudas
entregadas acuerdo a los criterios Otra—l . Trimestral Estratégico Eficacia 1 1 1
que cumplen de calidad nutricia de Proporcion
con los - .
criterios de los Lineamientos de la

calidad nutricia EIASA/ Numero total de
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Resumen
Narrativo
(Objetivo)

Comprobacion para la

asignacion de recursos al

otorgamiento de desayunos

escolares y apoyos alimentarios
Actividades

Imparticion de asesorias
técnicas a los Sistemas DIF por
parte del Sistema Nacional DIF

Indicador

Porcentaje de
recursos del
FAM
Asistencia
Social
destinados a
otorgar apoyos
alimentarios.

Porcentaje de
asesorias
realizadas a
los Sistemas
DIF

e Q »

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

| Adelante.

Ao 2021 SRFT

Indicadores

Unidad
de
Medida
del
Indicador

Método de . . . .
. Frecuencia Tipo Dimensién
Calculo

apoyos entregados en
el periodo.

(Monto total de recursos del
Fondo de Aportaciones
Mudltiples Asistencia Social
asignados por el Sistema
DIF para otorgar apoyos
alimentarios en el afio / Total
de recursos recibidos por el
Sistema DIF del Fondo de
Aportaciones Mdltiples
Asistencia Social Alimentaria
en el afio) * 100

Porcentaje Anual Gestion Eficacia

(NUmero de asesorias
realizadas a los Sistemas
DIF/ Numero de asesorfas
programadas)*100

Porcentaje Trimestral Gestién Eficacia

Nota: Completar de acuerdo con el Reporte de Indicadores del SRFT.

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

Contribuir a la
reduccion de la
vulnerabilidad por

Fin carencias sociales
en la poblacién en
México.
Poblacién sujeta de
Propc’)sito asistencia social

vulnerable por
carencias sociales,

Indicador

Tasa de variacion de la

poblacién vulnerable

por carencias sociales

Variacion del estado

nutricio de la poblacién

escolar (5 a 11 afios)

Afo 2022 SRFT
Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Método de

. Frecuencia
Célculo

Tipo

[(Porcentaje de personas en
vulnerabilidad por carencias
sociales enelafiot-2) -
(Porcentaje de personas en
vulnerabilidad por carencias
socialesenelafiot)/
(Porcentaje de personas en
vulnerabilidad por carencias
sociales en el afio t)] x 100

Estratégico

Variacion Bianual Eficacia

(((Porcentaje de nifias y nifios
escolares con prevalencia
combinada de sobrepeso y

obesidad en el afio
t)/(Porcentaje de nifias y nifios
escolares con prevalencia
combinada de sobrepeso y

Tasa de Eficacia
variacion

Cuatrienal Estratégico

Dimensién

Avance
%
Periodo

Meta
Alcanzada

Meta
Programada

100 100 100

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en el
reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

Avance
%
Periodo

Meta
Alcanzada

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

ICMA-ML
México/Latinoamérica
www.icmaml.org
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Resumen
Narrativo
(Objetivo)

preferentemente en
zonas rurales,
urbanas, indigenas,
marginadas y
localidades de alto y
muy grado de
marginacioén que son
beneficiarios de la
Estrategia Integral de
Asistencia Social
Alimentaria y
Desarrollo
Comunitario, mejoran
sus determinantes
sociales de la salud.

Evaluacion de la
conformacion de
apoyos realizada por
el SNDIF

Apoyos alimentarios
con calidad nutricia
distribuidos

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

4 QUERETARO

Indicador

Porcentaje de la
poblacién beneficiaria
de la Estrategia Integral
de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo
Comunitario que mejora
sus habitos alimentarios

Porcentaje de
localidades de alta y
muy alta marginacién
con Grupos de
Desarrollo Constituidos
que han mejorado
alguno de los
determinantes sociales
de la salud.

Servicios de asistencia
social brindados a
personas sujetas de
asistencia social en
situacion de
vulnerabilidad.

Porcentaje de desayunos
calientes que se
distribuyen a Nifias, nifios
y adolescentes de los
planteles oficiales del
Sistema Educativo
Nacional.

Proporcion de
despensas-dotaciones
entregadas que
cumplen con los
criterios de calidad
nutricia

Porcentaje de la
poblacién de la
Estrategia Integral de la
Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo
Comunitario con
apoyos a alimentos

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

Ao 2022 SRFT

Método de
Célculo

obesidad en el afio t - 1))-
1)*100

(Poblacién con méas de 80
puntos en el indice de
Alimentacion Saludable (IAS)
en el afio t/ Poblacion
beneficiaria de los programas
alimentarios en el afio t) * 100

(NUmero de localidades de
alta y muy alta marginacién
con GD constituidos, que han
mejorado alguno de los
determinantes sociales de la
salud en el afio t/ Total de
localidades de alta y muy alta
marginacion con GD
constituidos el afio t)x 100

Numero total de servicios
brindados en materia de
asistencia social a personas con
alta vulnerabilidad en el afio t /
Total de servicios programados
en materia de asistencia social
enelafot.

(NUmero total de desayunos
calientes distribuidos a nivel
nacional a las nifias, nifios y
adolescentes del Sistema
Educativo, que son beneficiarios del
programa de desayunos escolares /
Total de desayunos escolares
distribuidos en el afio) * 100
(Numero de despensas-
dotaciones distribuidas en el
periodo t de acuerdo a los
criterios de calidad nutricia de
EIASADC / Nimero total de
apoyos entregados en el
periodo t) *100.
(Numero total de beneficiarios
que reciben apoyos
alimentarios en el afio t/
Numero total de beneficiarios
inscritos a los programas
alimentarios de la Estrategia
Integral de la Asistencia
Social Alimentaria en el afio t)
*100

Evaluacién de
Consistencia y Resultados

Unidad de
Medida del
Indicador

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Otra-

Proporcion

Porcentaje

Indicadores

Frecuencia

Anual

Bianual

Anual

Anual

Trimestral

Anual

ICMA-ML

México/Latinoamérica

www.icmaml.org

Tipo

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Dimensién

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Avance
%
Periodo

Meta
Programada

Meta
Alcanzada

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.ah o

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

100 100 100%

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

100 100 100%
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Componentes

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

Capacitaciones otorgadas
en materia de los
determinantes sociales de
la salud (autocuidado,
recreacion y manejo del
tiempo libre, gestion
integral de riesgos,
espacios habitables
sustentables,
alimentacion correcta y
local, economia solidaria
y sustentabilidad), a
Grupos de Desarrollo
constituidos en
localidades de alta y muy
alta marginacion.

Proyectos comunitarios
implementados en
materia de los
determinantes sociales de
la salud (autocuidado,
recreacion y manejo del
tiempo libre, gestion
integral de riesgos,
espacios habitables
sustentables,
alimentacion correcta y
local, economia solidaria
y sustentabilidad), a
Grupos de Desarrollo
constituidos en
localidades de alta y muy
alta marginacion.

Comprobacién para
la asignacion de
recursos al
otorgamiento de
desayunos escolares
y apoyos alimentarios

Evaluacion de la
conformacion de
apoyos realizada por
el SNDIF

Seguimiento a la
imparticion de
capacitaciones en materia
de los determinantes
sociales de la salud
(autocuidado, recreacion
y manejo del tiempo libre,

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

Indicador

Porcentaje de
capacitaciones
otorgadas en materia
de los determinantes
sociales de la salud a
Grupos de Desarrollo
constituidos en
localidades de alta y
muy alta marginacion.

Porcentaje de
proyectos comunitarios
implementados en
materia de los
determinantes sociales
de la salud a Grupos de
Desarrollo constituidos
en localidades de altay
muy alta marginacion.

Porcentaje de recursos
del FAM Asistencia
Social destinados a

otorgar apoyos
alimentarios.

Porcentaje de
dotaciones enviadas
por los Sistemas DIF
para su evaluacion al
Sistema Nacional DIF
que cumplen con los

criterios de calidad
nutricia

Porcentaje de informes
entregados para dar
seguimiento a la
imparticién de
capacitaciones en

i/ ; QUERETARO

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

£

Ao 2022 SRFT

Método de
Célculo

(NUmero de Capacitaciones
otorgadas en el afio T en
materia de los determinantes
sociales de la salud a Grupos
de Desarrollo constituidos en
localidades de alta y muy alta
marginacion / Total de
capacitaciones programadas
en el afio T sobre los
determinantes sociales de la
salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de
alta y muy alta marginacion) x
100

(NUmero de proyectos
comunitarios implementados
en el afio T, en materia de los
determinantes sociales de la
salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de
alta y muy alta marginacion /

Total de proyectos
comunitarios programados en
el afio T en materia de los
determinantes sociales de la
salud a Grupos de Desarrollo
constituidos en localidades de
alta y muy alta marginacion )
x100

(Monto total de recursos del
Fondo de Aportaciones Mdltiples
Asistencia Social asignados por

el Sistema DIF para otorgar
apoyos alimentarios en el afio /
Total de recursos recibidos por el

Sistema DIF del Fondo de
Aportaciones Muiltiples
Asistencia Social Alimentaria en
el afio) * 100
( Numero total de dotaciones-
despensas que cumplen con los
criterios de calidad nutricia a
nivel nacional en el afio t/

Nuamero total de dotaciones-

despensas enviadas por los
Sistemas DIF para su evaluacion

al Sistema Nacional DIF en el
afio t)*100
(Numero de informes entregados
para dar seguimiento a la
imparticién de capacitaciones en
materia de los determinantes
sociales de la salud a GD
constituidos en localidades de

Evaluacién de

Consistencia y Resultados

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Porcentaje Anual
Porcentaje Anual
Porcentaje Anual
Porcentaje Anual
Porcentaje Trimestral

ICMA-ML
México/Latinoamérica
www.icmaml.org

Frecuencia

Tipo

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Dimensién

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Calidad

Eficacia

Avance
%
Periodo

Meta
Alcanzada

100 100 100%
100 100 100%
99.50% 99.50% 100%

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en
el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.
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Resumen
Narrativo
(Objetivo)

gestion integral de
riesgos, espacios
habitables sustentables,
alimentacion correcta y
local, economia solidaria
y sustentabilidad), a GD
constituidos en
] localidades de alta y muy
ACtIVI d ades alta marginacion.
Seguimiento a la
implementacion de
proyectos comunitarios en
materia de los
determinantes sociales de
la salud (autocuidado,
recreacion y manejo del
tiempo libre, gestion
integral de riesgos,
espacios habitables
sustentables,
alimentacion correcta y
local, economia solidaria
y sustentabilidad), a GD
constituidos en

Indicador

materia de los
determinantes sociales
de la salud a GD
constituidos en
localidades de alta y
muy alta marginacion.

Porcentaje de informes
entregados para dar
seguimiento a la
implementacion de
proyectos comunitarios
en materia de los
determinantes sociales
de la salud a los GD
constituidos en
localidades de alta y
muy alta marginacion.

, QUERETARO

Afio 2022 SRFT

B8) Adelante

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Método de

. Frecuencia
Célculo

alta y muy alta marginacion en el
afio T/ Total de informes
solicitados para para dar
seguimiento a la imparticién de
capacitaciones en materia de los
determinantes sociales de la
salud a los GD constituidos en
localidades de alta y muy alta
marginacion. el afio T) x 100.
(NUmero de informes entregados
para dar seguimiento a la
implementacién de proyectos
comunitarios en materia de los
determinantes sociales de la
salud a GD constituidos en
localidades de alta y muy alta
marginacion en el afio T/ Total
de informes solicitados para dar
seguimiento a la implementacién
de proyectos comunitarios en
materia de los determinantes
sociales de la salud a los GD
constituidos en localidades de
alta y muy alta marginacion en el
afio T) x 100

Trimestral

Porcentaje

MIR Estatal Afio 2021

Tipo

Gestion

Dimensién

RESUEN]
Narrativo
(Objetivo)

localidades de alta y muy
alta marginacion.
Nivel
Contribuir a fortalecer
el desarrollo integral

Fin comunitario en las

Porcentaje de
Hogares con carencia

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Método de
Célculo

(Hogares con carencia por
acceso a la alimentacion
del periodo T / Suma total

de Hogares con carencia Hogares con carencia

Frecuencia

Avance
%
Periodo

Meta
Programada

Meta
Alcanzada

Eficiencia Es atendido por el Sistema Nacional DIF, en

el reporte SRFT solamente es emitido los
indicadores del DIF Qro.

Meta
Alcanzada

Metra
Programada

de alt | por acceso a la por acceso a la Anual Disminucién
zonas de afta y muy poracceso a la alimentacion y Hogares alimentacion
alta marginacion del alimentacion. no carentes de acceso a la
Estado. alimentacién del periodo
T)*100
Nifias, nifios, Porcentaje de nifias, Nifias, nifios
orcentay Y Anual 25% 18.89%
adolescentes nifios y adolescentes adolescentes

ICMA-ML
México/Latinoamérica
www.icmaml.org

Fondo de Aportaciones Mdltiples
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RESUEN]
Narrativo
(Objetivo)

matriculados en
escuelas publicas y
aquellos que estén en
condiciones de riesgo
y vulnerabilidad tienen
acceso a alimentos
con criterios de
calidad nutricia.

Propdsito

Dotaciones
alimentarias para
beneficiarios de
Desayunos Escolares,
otorgadas.

Componentes Dotaciones

alimentarias para
beneficiarios en los
programas de los
primeros 1000 dias de
vida, personas de
atencion prioritaria y
personas en situacion
de emergencia o
desastre, otorgadas.

Actividad 1.1

Integracion de comités
y levantamiento del
padrén de
beneficiarios de
desayunos escolares.

f | e oo QQUERETARO
475 QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO

Indicador

matriculados en
centros educativos
publicos del Estado
que tienen acceso a
alimentos con calidad
nutricia

Porcentaje de
dotaciones
alimentarias del
programa Desayunos
Escolares (modalidad
frio y caliente)
entregadas del total
de programadas para
entrega en el
trimestre.

Porcentaje de
dotaciones
alimentarias en los
programas de los
primeros 1000 dias de
vida, personas de
atencion prioritaria y
personas en situacion
de emergencia o
desastre, entregadas
en el trimestre.

Porcentaje de centros
escolares
participantes en la
entrega de desayunos
escolares que cuentan
con acta de
integracion de comité

[

MIR Estatal Afio 2021

Método de
Calculo

(NUmero de nifias, nifios y
adolescentes matriculados
en escuelas publicas del
Estado que reciben un
desayuno escolar / Nimero
de nifias, nifios y
adolescentes matriculados
en escuelas publicas del
estado) *100

(Numero de dotaciones
alimentarias (Desayunos
Escolares) modalidad frio y
caliente entregadas en el
trimestre / Nimero total de
dotaciones alimentarias
(Desayunos Escolares)
modalidad caliente y frio
programadas para entrega
trimestral) * 100

(Numero total de
dotaciones alimentarias
para los programas de los
primeros 1000 dias de vida,
personas de atencion
prioritaria y personas en
situacién de emergencia o
desastre, entregadas
trimestralmente / Nimero
total de dotaciones
alimentarias para los
programas de los primeros
1000 dias de vida,
personas de atencién
prioritaria y personas en
situacién de emergencia o
desastre, programadas
para entrega trimestral) *
100

(Numero de centros
escolares que cuentan con
acta de integracion de
comité y padrén de
beneficiarios / Nimero de
centros escolares
beneficiados con el

Indicadores

Unidad de
Medida del

Indicador
matriculados en
escuelas publicas del
Estado que reciben un
desayuno escolar

Dotaciones
alimentarias
(Desayunos
Escolares) modalidad
frio y caliente
entregadas

Dotaciones
alimentarias para
beneficiarios de los
programas en los
primeros 1000 dias de
vida, personas de
atencion prioritaria y
personas en situacion
de emergencia o
desastre entregadas

Centros escolares que
cuentan con acta de
integracion de comité
y padrén de
beneficiarios

Frecuencia

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Metra
Programada

100%

100%

100%

Meta

Alcanzada

100%

100%

102.16%
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RESUEN]
Narrativo
(Objetivo)

Actividad 1.2

Capacitacion otorgada
a asistentes sobre las
estrategias de
orientacion
alimentaria,
aseguramiento de la
calidad y producciéon
de alimentos en el
trimestre.

Otorgar insumos a los
centros escolares con
desayunos escolares
para atender las
estrategias de
orientacion
alimentaria,
aseguramiento de la
calidad y producciéon
de alimentos.

Actividad 1.3

Actividad 1.4

Supervisiones y
seguimientos en la
operacion de los
centros escolares con
desayunos escolares
otorgados

Actividad 1.5
Cumplimiento de los
criterios de calidad
nutricia de las
dotaciones
alimentarias

(desayunos escolares)

otorgadas.

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)
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Indicador

y padrén de
beneficiarios
completo.
Porcentaje de
asistentes satisfechos
con la capacitacion
recibida sobre las
estrategias de
orientacion
alimentaria,
aseguramiento de la
calidad y produccién
de alimentos del total
de asistentes a la
capacitacion en el
trimestre.

Porcentaje centros
escolares que reciben
material impreso de
orientacién alimentaria
del programa de
desayunos escolares,
del total de
programados a
atender en el trimestre

Porcentaje de centros
escolares que son
supervisados respecto
de la entrega de
desayunos escolares

Porcentaje de
dotaciones
alimentarias del
programa desayunos
escolares que
cumplen con los
criterios de calidad
nutricia para nifias,
nifios y adolescentes
escolarizados.

[

MIR Estatal Afio 2021

Método de
Calculo

Programa Desayunos
Escolares) * 100

(NUmero de asistentes
satisfechos capacitados del
programa de Desayunos
Escolares / Nimero de
asistentes a capacitacion
programados en el periodo)
*100

(NUmero de centros
escolares que reciben
material impreso de
Orientacion Alimentaria del
programa de Desayunos
Escolares / Nimero de
centros escolares
programados a atender en
el periodo) * 100

(Numero de centros
escolares supervisados /
Numero de centros
escolares donde opera el
Programa Desayunos
Escolares programados a
supervisar en el periodo) *
100

(NUmero total de
dotaciones alimentarias
(desayunos escolares) que
cumplen con los criterios
de calidad nutricia seglin
EIASADC / Numero total de
dotaciones alimentarias
(desayunos escolares)
adquiridas en el periodo) *
100

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Asistentes satisfechos
que asisten a
capacitaciones

Trimestral

Centros escolares con
desayunos escolares
que reciben material

impreso de orientacién

alimentaria

Trimestral

Centros escolares

: Trimestral
supervisados

Dotaciones
alimentarias
(desayunos escolares)
que cumplen con los
criterios de calidad
nutricia segn
EIASADC

Trimestral

Evaluaciéon de |CMA‘M|.
Consistencia y Resultados [Easmian
www.icmaml.org

Frecuencia

Metra
Programada

90%

90%

90%

90%

Meta

Alcanzada

100.48%

100%

100%

100%
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Actividad 2.1

Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 2.4

Actividad 2.5

RESUEN]
Narrativo
(Objetivo)

Entrega de material
impreso otorgado de
Orientacion Alimentaria a
los SMDIF donde opera
en el programa de los
primeros 1000 dias de
vida, programa a
personas de atencion
prioritaria y programa a
personas en situacién de
emergencia o desastre.

Integracion de expediente
clinico nutriolégico para
los beneficiarios del
programa de los primeros
1000 dias de vida y
programa a personas de
atencion prioritaria.

Capacitacion otorgada a
asistentes, sobre las
estrategias de orientacion
alimentaria y
aseguramiento de la
calidad.

Supervisién y seguimiento
del programa de los
primeros 1000 dias de
vida, programa a
personas de atencién
prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre
con dotaciones
alimentarias, otorgadas

Cumplimiento de los
criterios de calidad
nutricia de las dotaciones
alimentarias para los
programas 1000 dias de

“

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

4 QUERETARO

Indicador

Porcentaje de SMDIF que
reciben material impreso
de Orientacion
Alimentaria en el
programa de los primeros
1000 dias de vida,
programa a personas de
atencion prioritaria y
programa a personas en
situacién de emergencia o
desastre.

Porcentaje de
beneficiarios que cuentan
con expediente clinico
nutriolégico del programa
de los primeros 1000 dias
de vida y programa a
personas de atencion
prioritaria,
que se encuentran en el
padrén de beneficiarios.
Porcentaje de asistentes
satisfechos
con la capacitacion
recibida sobre las
estrategias de orientacion
alimentaria
y aseguramiento de la
calidad, del
total de asistentes a la
capacitacion
en el trimestre.

Porcentaje de SMDIF que
son supervisados con el
programa de los primeros

1000 dias de vida,
programa a personas de
atencidn prioritaria y

programa a personas en

situacién de emergencia o

desastre.

Porcentaje de dotaciones
alimentarias de los
programas primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencién

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

[ Duntos, Adelante. |

Método de
Calculo

(Numero de SMDIF que reciben
material impreso de orientacion
alimentaria para los programas
de los primeros 1000 dias de
vida, programa a personas de
atencion prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre / Nimero
de SMDIF que operan los
programas de los primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre) * 100
(NUmero de beneficiarios del
programa de los primeros 1000
dias de vida y programa a
personas de atencion prioritaria,
que cuentan con un expediente
clinico nutriolégico / Nimero de
beneficiarios del programa de los
primeros 1000 dias de vida y
programa a personas de
atencion prioritaria que se
encuentran en el padrén de
beneficiarios) * 100

(NUmero de asistentes
satisfechos que asisten a
itaciones de las
de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad /
Numero de asistentes a
itaciones de las gi
de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad) *
100

(Numero de SMDIF que son
supervisados en el programa de
los primeros 1000 dias de vida,
programa a personas de
atencion prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre / Nimero
de SMDIF que operan el
programa de los primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre programados a
supervisar en el periodo) * 100
(NUmero total de dotaciones
alimentarias del programa de los
primeros 1000 dias de vida,
programa a personas de
atencién prioritaria y programa a
personas en situacion de

Evaluacién de

Consistencia y Resultados

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

SMDIF que reciben
material impreso de
orientacién alimentaria

Beneficiarios de los
programas en los
primeros 1000 dias de
vida y personas de
atencion prioritaria que
cuentan con un
expediente clinico
nutriolégico

Asistentes satisfechos
que asisten a
capacitaciones

SMDIF que son
supervisados en los
programas primeros

1000 dias de vida,
personas de atencion
prioritaria y
personas en situacion

de emergencia o

desastre.

Dotaciones
alimentarias de los
programas primeros
1000 dias de vida,

ICMA-ML
México/Latinoamérica
www.icmaml.org

Frecuencia

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Metra
Programada

90%

100%

90%

100%

90%

Meta

Alcanzada

100.00%

100%

100%

100%

100%
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RESUEN]
Narrativo
(Objetivo)

vida, programa a
personas de atencion
prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre
otorgados.

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

comunitario en las Hogares con carencia T,
de altay mu or acceso a la ~ poraccesoala por acceso a la Anual Disminucion
. zonas de alta y muy por ) € alimentacién y Hogares alimentacion
Fin alta marginacion del alimentacion. no carentes de acceso a la
Estado. alimentacion del periodo
T)*100
Nifias, nifios,
adolescentes Porcentaje de nifas, . . .
triculad e dol t (NUmero de nifias, nifios y Nift .
matriculados en nifios y adolescentes adolescentes matriculados ifias, nifios y
escuelas publicas y matriculados en en escuelas publicas del adolescentes
aquellos que estén en centros educativos Estado que reciben un matriculados en
quetios q € ent que reciben u 200 Anual 25% 18.63%
L. condiciones de riesgo publicos del Estado desayuno escolar / Numero  escuelas pUblicas del
PropOSIto y vulnerabilidad tienen que tienen acceso a g Ide ninas, "'“"_Syl q Estado que reciben un
acceso a alimentos alimentos con calidad ~ dolescentes matriculados desayuno escolar
iterios de nutricia en escuelas publicas del
con criterios Estado) *100
calidad nutricia.
Dotaciones Porcentaje de Dotaciones )
. ) tay ’ ) Trimestral 100% 100%
alimentarias para dotaciones alimentarias

Contribuir a fortalecer
el desarrollo integral

Indicador

prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia

o desastre, que cumplen
con los criterios de
calidad nutricia.

Indicador

Porcentaje de

MIR Estatal Afio 2021

Método de
Calculo

emergencia o desastre, que
cumplen con los criterios de

calidad nutricia segiin EIASADC

/ Namero total de dotaciones

alimentarias del programa de los

primeros 1000 dias de vida,
programa a personas de
atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre, adquiridas) * 100

Indicadores

Unidad de
Medida del

Indicador
programa a personas
de atencién prioritaria

y programa a
personas en situacion

de emergencia o
desastre que cumplen
con los criterios de
calidad nutricia segun
EIASADC

Frecuencia

MIR Estatal Afio 2022

Indicadores

Método de
Calculo

(Hogares con carencia por
acceso a la alimentacion
del periodo T / Suma total
de Hogares con carencia

Unidad de
Medida del
Indicador

Frecuencia

Hogares con carencia

Metra
Programada

Metra
Programada

Meta

Alcanzada

Meta

Alcanzada
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MIR Estatal Afio 2022

Indicadores

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

beneficiarios de
Desayunos Escolares,

Indicador

alimentarias del
programa Desayunos

Método de
Calculo

(NUmero de dotaciones
alimentarias (Desayunos
Escolares) modalidad frio y

Unidad de
Medida del
Indicador

(Desayunos
Escolares) modalidad

. Metra
Frecuencia

Programada

Meta

Alcanzada

otorgadas. Escolares (modalidad caliente entregadas en el frio y caliente
frio y caliente) trimestre / NGmero total de entregadas
entregadas del total dotaciones alimentarias
de programadas para (Desayunos Escolares)
entrega en el modalidad caliente y frio
trimestre. programadas para entrega
trimestral) * 100
(Namero total de
dotaciones alimentarias
para los programas de los
. Porcentaje de primeros 1000 dias de vida, .
Componentes Dotaciones dotacio]n s personas de atencion Dotaciones
alimentarias para alimentarias en los prioritaria y personas en alimentarias para
beneficiarios en los del situacion de emergencia o beneficiarios de los
programas de los _programas de los desastre, entregadas programas en los
primeros 1000 dias de ~ P1Meros 1000 diasde  trimestraimente / Ntmero primeros 1000 dias de )
i vida, personas de total de dotaciones . Trimestral 100% 100%
vida, personas de atencion prioritaria y alimentarias para los vida, personas de
atencion prioritaria y personas en situacion programas de los primeros atencion prioritaria y
personas en situacion de emergencia o 1000 dias de vida, personas en situacion
de emergencia o desastre gntre adas personas de atencion de emergencia o
desastre, otorgadas. s g prioritaria y personas en desastre entregadas
en el trimestre. situacion de emergencia o
desastre, programadas
para entrega trimestral) *
100
Porcentaje de centros
escolares (Numero de centros
Integracion de comités participantes en la escmarss e cuemandcon Centros escolares que
; entrega de desayunos acta de integracion de
. y levantamiento del escolares que comité y padrén de cuentan con acta de
Actividad 1.1 padrén de cuentan con ;cta de beneficiarios / Nimero de  integracion de comité Trimestral 100% 100%
beneficiarios de integracion de comité bcemff_o_s ZSCNafeSI y padrén de
enericilados con el PR
desayunos escolares. y padrén de Programa Desayunos beneficiarios
beneficiarios Escolares) * 100
completo.
Capa_citaci()n otorgada _ Porcentaje de (Ntmero de asistentes ) ]
. a asistentes sobre las  asistentes satisfechos  satisfechos capacitados del ~ Asistentes satisfechos
Actividad 1.2 estrategias de con la capacitacion programa de Desayunos que asisten a Trimestral 90% 100%
orientacion recibida sobre las Escolares / Nimero de capacitaciones
alimentaria, estrategias de asistentes a capacitacion
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Actividad 1.3

Actividad 1.4

Actividad 1.5

Actividad 2.1

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

aseguramiento de la
calidad y produccion
de alimentos en el
trimestre.

Otorgar insumos a los
centros escolares con
desayunos escolares
para atender las
estrategias de
orientacion
alimentaria,
aseguramiento de la
calidad y produccion
de alimentos.

Supervisiones y
seguimientos en la
operacion de los
centros escolares con
desayunos escolares
otorgados

Cumplimiento de los
criterios de calidad
nutricia de las
dotaciones
alimentarias
(desayunos escolares)
otorgadas.

Entrega de material
impreso otorgado de
Orientacién Alimentaria a
los SMDIF donde opera
en el programa de los
primeros 1000 dias de
vida, programa a

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

, QUERETARO

Indicador

orientacion
alimentaria,
aseguramiento de la
calidad y produccion
de alimentos del total
de asistentes a la
capacitacion en el
trimestre.
Porcentaje centros
escolares que reciben
material impreso de
orientacion
alimentaria del
programa de
desayunos escolares,
del total de
programados a
atender en el trimestre

Porcentaje de centros
escolares que son
supervisados respecto
de la entrega de
desayunos escolares

Porcentaje de
dotaciones
alimentarias del
programa desayunos
escolares que
cumplen con los
criterios de calidad
nutricia para nifias,
nifios y adolescentes
escolarizados.

Porcentaje de SMDIF que
reciben material impreso
de Orientacién
Alimentaria en el
programa de los primeros
1000 dias de vida,
programa a personas de

MIR Estatal Afio 2022

Indicadores

Método de
Calculo

programados en el periodo)
*100

(NUmero de centros
escolares que reciben
material impreso de
Orientacion Alimentaria del
programa de Desayunos
Escolares / Nimero de
centros escolares
programados a atender en
el periodo) * 100

(NUmero de centros
escolares supervisados /
Numero de centros
escolares donde opera el
Programa Desayunos
Escolares programados a
supervisar en el periodo) *
100

(NUmero total de
dotaciones alimentarias
(desayunos escolares) que
cumplen con los criterios
de calidad nutricia seglin
EIASADC / Nimero total de
dotaciones alimentarias
(desayunos escolares)
adquiridas en el periodo) *
100

(Numero de SMDIF que reciben
material impreso de orientacion
alimentaria para los programas
de los primeros 1000 dias de
vida, programa a personas de
atencion prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre / Nimero

Unidad de
Medida del
Indicador

Centros escolares con
desayunos escolares
que reciben material

impreso de orientacion

alimentaria

Trimestral

Centros escolares

: Trimestral
supervisados

Dotaciones
alimentarias
(desayunos escolares)
que cumplen con los
criterios de calidad
nutricia segn
EIASADC

Trimestral

SMDIF que reciben
material impreso de
orientacion alimentaria

Trimestral

Evaluaciéon de |CMA‘M|.
Consistencia y Resultados [Easmian
www.icmaml.org

Frecuencia

Metra
Programada

90%

90%

90%

90%

Meta
Alcanzada

66.76%

100.00%

100.00%

66.67%
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Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 2.4

Actividad 2.5

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

personas de atencion
prioritaria y programa a

personas en situacion de
emergencia o desastre.

Integracion de expediente
clinico nutriolégico para
los beneficiarios del
programa de los primeros
1000 dias de vida y
programa a personas de
atencidn prioritaria.

Capacitacion otorgada a
asistentes, sobre las
estrategias de orientacion
alimentaria y
aseguramiento de la
calidad.

Supervision y seguimiento
del programa de los
primeros 1000 dias de
vida, programa a
personas de atencién
prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre
con dotaciones
alimentarias, otorgadas

Cumplimiento de los
criterios de calidad
nutricia de las dotaciones
alimentarias para los
programas 1000 dias de
vida, programa a
personas de atencién
prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre
otorgados.

Fondo de Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social)

i/ ; QUERETARO

Indicador

atencion prioritaria y
programa a personas en
situacién de emergencia o

desastre.

Porcentaje de
beneficiarios que cuentan
con expediente clinico
nutriolégico del programa
de los primeros 1000 dias
de vida y programa a
personas de atencién
prioritaria,
que se encuentran en el
padrén de beneficiarios.
Porcentaje de asistentes
satisfechos
con la capacitacion
recibida sobre las
estrategias de orientacion
alimentaria
y aseguramiento de la
calidad, del
total de asistentes a la
capacitacion
en el trimestre.

Porcentaje de SMDIF que
son supervisados con el
programa de los primeros
1000 dias de vida,
programa a personas de
atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre.

Porcentaje de dotaciones
alimentarias de los
programas primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencién
prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia

o desastre, que cumplen
con los criterios de
calidad nutricia.

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

[ Duntos, Adelante. |

MIR Estatal Afio 2022

Método de
Calculo

de SMDIF que operan los
programas de los primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre) * 100
(NUmero de beneficiarios del
programa de los primeros 1000
dias de vida y programa a
personas de atencion prioritaria,
que cuentan con un expediente
clinico nutriolégico / Nimero de
beneficiarios del programa de los
primeros 1000 dias de vida y
programa a personas de
atencién prioritaria que se
encuentran en el padron de
beneficiarios) * 100

(Numero de asistentes
satisfechos que asisten a
capacitaciones de las estrategias
de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad /
Nimero de asistentes a
capacitaciones de las estrategias
de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad) *
100

(Numero de SMDIF que son
supervisados en el programa de
los primeros 1000 dias de vida,

programa a personas de
atencion prioritaria y programa a
personas en situacién de
emergencia o desastre / Nimero
de SMDIF que operan el
programa de los primeros 1000
dias de vida, programa a
personas de atencion prioritaria y
programa a personas en
situacion de emergencia o
desastre programados a
supervisar en el periodo) * 100

(Numero total de dotaciones
alimentarias del programa de los
primeros 1000 dias de vida,
programa a personas de
atencion prioritaria y programa a
personas en situacion de
emergencia o desastre, que
cumplen con los criterios de
calidad nutricia segiin EIASADC
/ Numero total de dotaciones
alimentarias del programa de los
primeros 1000 dias de vida,

Evaluacién de

Indicadores

Unidad de
Medida del
Indicador

Beneficiarios de los
programas en los
primeros 1000 dias de
vida y personas de
atencion prioritaria que
cuentan con un
expediente clinico
nutriolégico

Asistentes satisfechos
que asisten a
capacitaciones

SMDIF que son
supervisados en los
programas primeros

1000 dias de vida,
personas de atencion
prioritaria y
personas en situacion

de emergencia o

desastre.

Dotaciones
alimentarias de los
programas primeros
1000 dias de vida,
programa a personas
de atencién prioritaria
y programa a
personas en situacion
de emergencia o

ICMA-ML

Consistencia y Resultados [Easmian

www.icmaml.org

Frecuencia

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Metra
Programada

90%

90%

100%

90%

Meta
Alcanzada

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%
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Indicadores
Resumen
[ . Unidad de
(l\(l)abr'rtgttil\\//g) Método de Medida del Frecuencia SIES S
J Célculo . Programada Alcanzada
Indicador
programa a personas de desastre que cumplen
atencién prioritaria y con los criterios de
programa a personas en
situacion de emergencia o calidad nutricia segin
desastre, adquiridas) * 100 EIASADC

Fondo de Aportaciones Multiples Evaluacién de lCMA'ML 150
(Asistencia Social) Consistencia y Resultados [
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