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Santiago de Querétaro, Qro., 11 de marzo del 2025.
OFICIO: 5014-SS-DP-103-2025.

Act. Brenda Elaine Luna Pacheco
Directora de la Unidad Estatal del SED
Secretaria de Finanzas
PRESENTE

Por este medio reciba un cordial saludo, en respuesta a la validacién por parte de la UESED
que usted dignamente represente, anexo el Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora
(PASM) 2025 de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, sobre las recomendaciones de
la evaluacion realizada durante el afio 2024 al programa presupuestario:

» Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) ejercicio fiscal 2023.
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FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE
SALUD, Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA), 2025

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

QUERETARO
v Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ)
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Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Equipo de trabajo participante en el proceso de atencion de las recomendaciones
y definicién de aspectos susceptibles de mejora

SECRETARIA DE

FINANZAS

QUERETARD UESED

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Ao de la evaluacion

2024

Ejercicio Fiscal Evaluado

2023

Dependencia o Ente Publico

SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro

Responsable operativo

Nombre: Edda Suaste Guzman Cargo: -Jefe de Departamento

Responsable institucional

Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ Cargo: Director de Planeacion

Nombre del servidor publico i i : : : . , %) o
No. (Nombre, apellido paterno, apellid o materno) Dependencia o Ente Publico Unidad Administrativa _ Cargo Ccﬂao elgctrénlcg institucional
1 Edda Suaste Guzman SESEQ Area de Evaluacion Responsable Operativo eddas@seseqro.gob.mx
2 ARTURO TORRES GUTIERREZ SESEQ Direccion de Planeacion Responsable Institucional arturog@seseqro.gob.mx

=
ARTURO TORRES GUTIERREZ

ada/ -
- Suaste Guzia ;

‘Respansable Institucional

11-ABR-2025

Responsable Operativo




Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Documento de Trabajo Especifico

SECRETARIA DE

FINANZAS

HESED

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Ao de la evaluacion

2024

Ejercicio Fiscal Evaluado

2023

Dependencia o Ente Publico

SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro

Responsable operativo Nombre: Edda Suaste Guzman Cargo: -Jefe de Departamento
Responsable institucional Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ Cargo: Director de Planeacion

' . ‘ : / Ciclo - i Fecha Fecha | Medio de Resultados
No. . : Recomgndaclén Aspecto Susceptible de Mejora Prioridad Presupuestario| Actl\‘ridadei‘ Inicio § Tefn""" Verificacionl  Esperados

No se Encontraron Registros del Reporte.
|
< 2T 7
ARTURO TORR [_S GUTIERREZ Suaste Guzmén
*Responsable Institucional Responsable Operafﬁo

11-ABR-2025




Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Documento de Trabajo Institucional

QUERETARD u

SECRETARIA DE

' FINANZAS

ESED

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Ao fiscal de la evaluacion

2024

Ejercicio Fiscal Evaluado

2023

Dependencia o Ente Publico

SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro

Responsable operativo Nombre: Edda Suaste Guzman Cargo: -Jefe de Departamento
Responsable institucional Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ Cargo: Director de Planeacion
' : o ©~ Clelo " Fecha | Fecha | Mediode Resultados
No. ml‘!ecom:?ndaclén Aspecto Susceptible de Mejora Prioridad Presupuestario Actividada§ Inicio | Termino |Verificacién Esperados
i REFORZAR EL PROGRAMA DE Realizar mesa de Minutas
CAPACITACION AL PERSONAL DE LOS trabajo con el de las
HOSPITALES Y UNIDADES MEDICAS personal de las reunion
Capacitar a las areas: hospitales, areas de donde se
epidemiologia y estadistica para el es?adis?ica, ' entregara Eé:?;r?;;itlzn:glo
correcto registros médicos epf|dem|ologla [ ¥ 1595 _ Setemaide
. . . .2 1 d
1 hospitalarios y entregar el calendario ALTO Programacion |[J€1es e 05 10110112025 l30/04/2025 | nEamen hospitalizacion
de cortes del sistema de serviclos de tosy ¢ d
hospitalizacion para no tener hospital para calendari pa;a Fil
subregistro. capacitar e informar os de esicion
de los lineamientos, cierres
calendarios,etc del del
sistema de sistema.
hospitalizacién.
2. ELABORAR UN PROGRAMA DE TRABAJO Rediseriar la MIR Cedulas
ESPECIFICO DE ATENCION A LAS CAUSAS ) » Estatal del FASSA, de
CUALITATIVAS QUE IMPIDIERON ALCANZAR Mejorar la programacion de las en el entendido que creacion, | Alcanzar las metas
LAS METAS DE LOS INDICADORES EN LA MIR | metas de los indicadores con el las estrategias actualiza | programadas para
ESTATAL: AUNMENTO EN LAS CONSULTAS, objetivo de garantizar su o internas  como  las cién o los indicadores, a
2 | SUBREGISTROS EN EL SISTEMA, cumphmlenlq med!an?e el desarrollo ALTO Seguimiento  [4el programa de [01/01/2025 BB1/03/2025 | eliminaci fin de asegurar el
INEFICIENCIA EN LOS PROCESOS, POCA | deunamatriz de indicadores para vacunacion, 6n de cumplimiento de
DIFUSION  Y/O  PARTICIPACION  EN | resultados (MIR) a nivel estatal del abonan al indicador los objetivos.
PROGRAMAS DE SALUD, RECEPCION DE FASSA. cumplimiento de las es
INSUMOS TARDIA Y LOGISTICA metas
INADECUADA. programadas.
3 | 3. TRABAJAR EN ASPECTOS ESPECIFIC Capacitar al personal de las ALTO Ejercicioy [ Capacitar al Listadel | Que la poblacion
DE CADA COMPONENTE Y VARIABLE D caravanas en cada programa del control personal de [01/01/2025 [31/08/2025 | personal de dificil acceso
E uaste Guzman

kResponsable Institucional

11-ABR-2025

Responsable Operativp/




Formato

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Documento de Trabajo Institucional

QUERETARO

SECRETARIA DE

FINANZAS

UESED

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Ano fiscal de la evaluacion

2024

Ejercicio Fiscal Evaluado

2023

Dependencia o Ente Puiblico

SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro

Responsable operativo

Nombre: Edda Suaste Guzman

Cargo: -Jefe de Departamento

Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ

Cargo: Director de Planeac:on

Responsable institucional

Fecha

Feéha

Medio de

No. Recomendacién Aspecto Susceptible de Mejora | Prioridad Iif'restg:::;tari o Activldades Inlele | Termino. Meiieacin 2:;‘;:_‘::::
SESTAD PARA ELABORAR UN INFORME caravanas, que
PRECISO DE AQUELLOS RESULTADOS CON supervisar y asiste a
ASPECTOS A MEJORAR PARA ELEVAR LAS controlar los las
CALIDAD DE LA ATENCION ] ) : registros por medio capacitac
sistema de informacién SIS, para Ejercicio y de la plataforma del iones, cuente con
3 incrementar las actividades la ALTO control sistema. SINBA- atencion los
productividad. CUBOS- servicios salud.
SIS
(apartado
unidades
moviles).

LM KLLA

ARTURO TORR S GUTIEAR

® Responsable Institucional

11-ABR-2025
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Responsable Operauvo/
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Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Documento de Trabajo Interinstitucional

:3&}':‘::;“3‘;“;“ feiaralyia pragrame FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
Ano fiscal de la evaluacién 2024
Ejercicio Fiscal Evaluado 2023
Dependencia o Ente Publico SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro
Responsable operativo Nombre: Edda Suaste Guzman Cargo: -Jefe de Departamento
Responsable institucional Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ Cargo: Director de Planeacion
; . g Ciclo S Fecha | Fecha | Mediode Resultados
No. Rgcomen?acién Aspecto Suscaptlb!e de Mej‘?ra Prioridad Presupuestario] Actlviﬂgdes lnll_clo Termino. Netificacion Esperados

No se Encontraron Registros del Reporte.
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ARTURO TORRES GUTJERREZ ﬁzman y

Responsabile Institucional Responsable Operatlvo
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11-ABR-2025




Formato
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2025
Documento de Trabajo Intergubernamental

Nombre del recurso federal y/o programa
publico evaluado

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD - Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Ao fiscal de la evaluacion 2024
Ejercicio Fiscal Evaluado 2023

Dependencia o Ente Publico SESEQ - Servicios de Salud del Estado de Querétaro

Responsable operativo Nombre: Edda Suaste Guzman Cargo: -Jefe de Departamento

Responsable institucional Nombre: ARTURO TORRES GUTIERREZ Cargo: Director de Planeacion

No. Recomendacion Aspecto Sﬁéceptlﬁa de Mejora | Priurl__c!_ad P_re.suc;:z'aos'tari o|  Actividades T:If: ?: ' TI:::;?:o Vg'?ff'i: 32 n IE:::':::::

No se Encontraron Registros del Reporte.
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11-ABR-2025




