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Anexos.
Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de

los Recursos Federales Transferidos.

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA) para el ejercicio fiscal 2023.

1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon 15/marzo/2024
1.3 Fecha de término de la evaluacién 13/septiembre/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:

Nombre: Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Ing. Ricardo Navarro Maldonado Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de Educacion
(SEDEQ)
Unidad administrativa:
Nombre: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco adscrita a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro.
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del
Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la
valoracion y analisis del avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados,
productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicacion, con base en la informacion
entregada por la Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la
creacién de valor publico y promover la rendicién de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Identificar los principales procesos en la planeacion, cobertura, gestion, operacion y resultados del
FAETA en la entidad federativa.

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a través de la revision de los
indicadores estratégicos y de gestion.

3. Analizar la contribucion que los programas y proyectos financiados con recursos del FAETA dan
solucion a la problematica que enfrenta la poblacion objetivo.

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluacion de acuerdo con la
normativa aplicable.

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el
comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones
de mejora para la toma de decisiones y asignaciones presupuestarias.
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6. Promover la identificacion de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente
aquellas en situacion de vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAETA.

7. ldentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan disefiar
estrategias de mejora en el Desempefio del FAETA.

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas
programadas, optimizar los procesos de gestion y proponer los controles que se deberan de llevar a
cabo para contar con la informacién y documentacion que sirva de soporte para la comprobacion de
los resultados de cada uno de los indicadores.

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion Especifica del Desempefo retoma elementos de las evaluaciones de tipos de Consistencia de
Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL y por la SHCP.
La Evaluacion Especifica del Desempeio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica
y de Adultos (FAETA) del ejercicio fiscal 2023, consistid en una investigacion de tipo mixta, a través del analisis
de datos cualitativos y cuantitativos; plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi como las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.
Para lograr lo anterior se realizé:

v Andlisis de gabinete. Consistié en un analisis documental de la normativa y documentos conceptuales

del fondo, incluyendo la Ley de Coordinaciéon Fiscal (LCF), Lineamientos Federales,), Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), informacion analitica presupuestal y contable, informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del

fondo.

v' Trabajo de campo. Consisti6 en la aplicacién de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas

semiestructuradas con los actores que intervinieron en la gestion y operacion del fondo, es decir, el
funcionario publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros de este.
v' Instrumentos de recoleccion de informacién. El instrumento utilizado para la recoleccion de

informacion fue un cuestionario estructurado donde se consideraron los siguientes criterios para el
analisis y valoracion de toda la informacion y evidencia que reciba:

Exactitud: que la informacion recibida sea la que fue requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestion y sea del FAF a
evaluar.

Relevancia: se identificé la informacion necesaria, los tipos de fuentes de informacién y el
propdsito de cada una de ellas, determinando su relevancia para el desarrollo de las
evaluaciones.

Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o
entidades participantes tuvieran elementos minimos para determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la
persona que elabord tal documento, fecha de publicacion o elaboracién y vinculo de acceso
(en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de las cuales algunas fueron
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva, sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el andlisis.

Instrumentos de recoleccién de informacion:
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Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), consistié en una investigacion de tipo mixta, a través del analisis de datos
cualitativos y cuantitativos; plasmando un alcance descriptivo, hallazgos, asi como fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

A continuacion, se muestran los hallazgos derivados de la presente evaluacién, haciendo hincapié tanto en los
aspectos positivos como en las areas de oportunidad detectadas:

1. Caracteristicas Generales

e Se distingue la problematica y el objetivo del Fondo derivado del analisis en el "Arbol de
problemas y de objetivos". Mismos que se encuentran debidamente presentados en su
Diagnostico.

o EI CONALEP-QRO tiene identificado la alineaciéon del Fondo al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027, Programa Sectorial de Educacion
2021-2027 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

e Se detalla en la descripcion de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO a través del Fondo.

¢ No se cuentan con estrategias definidas para reducir la desigualdad y exclusion entre mujeres y
hombres.

¢ No se identifican indicadores en la MIR relativos a la poblacion objetivo que recibe los bienes y
servicios desegregados por mujeres, hombres y/o poblacion perteneciente a grupos en situacion
de vulnerabilidad.

2. Gestion y operacion del Fondo

¢ Se identifica complementariedad y sinergia con tres programas de fondo federal: Becas para la
poblacion atendida por el sector educativo, Servicios de Educacion Media Superior y Jovenes
Escribiendo el Futuro (Tabla 6).

e Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracién y
operacion del programa como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

¢ No se identificé algun analisis en donde se observen las complementariedades, sinergias y
duplicidades del programa con otros fondos federales o estatales en materia de educacion media
superior.

e No se identificd un manual de procedimientos interno que permita conocer el proceso de la
administracion y operacion del Fondo.

3. Cobertura del fondo.
e La poblacion potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas
en el documento Diagndstico.
¢ No se identifica en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la definicion y cuantificacion de
las poblaciones desagregadas por mujeres, hombres y/o en situacién de vulnerabilidad.
4. Resultados del fondo
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o Existié un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas establecidas tanto a nivel federal como
estatal.

e El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacion con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucion de $599.48.

¢ No se gjercio la totalidad del recurso aprobado o modificado.

o El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencion a la poblacién objetivo.

5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion
e El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-QRO cuenta con
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas de la informacion y resultados del Fondo.
e Uno de los ASM logré un cumplimiento del 83%.
2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
2.2.1 Fortalezas:

Se identifica claramente la problematica y el objetivo del Fondo en su Documento Diagnéstico.

Existe una adecuada alineacién del Programa a los objetivos, estrategias y lineas de accién del Fondo
al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027,
Programa Sectorial de Educacion 2021-2027 Y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Se detalla en la descripcion de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO. a través del Fondo.

Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracion y
operacion del programa como como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

La poblacion potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas en
el documento Diagndstico.

Existié un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas de los indicadores establecidas tanto a nivel
federal como estatal.

El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacion con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucion de $599.48.

Cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas de la informacién y resultados del
Fondo

En el colegio se da un seguimiento adecuado a los ASM, logrando que 5 de los 6 aspectos identificados
en el ejercicio 2021 estén atendidos al 100%, y uno de ellos tenga un avance del 83%.

Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para describir las actividades de
atencion a la recepcion y tramite de solicitudes de acceso a la informacion publica en el CONALEP-
QRO”.

2.2.2 Oportunidades:

Por las caracteristicas del Fondo y el entorno industrial en el Estado se pueden realizar alianzas
estratégicas para fortalecer los planteles CONALEP-QRO en cuanto a equipamiento.

Los Lineamientos del Fondo permiten la formacion de recursos humanos calificados que satisfagan las
necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo econémico y social del pais.
Ofertar carreras requeridas por el sector privado y publico y que no sean ofertadas en otras
instituciones.

Ejercer la totalidad del recurso modificado.
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= El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencion a la poblacién objetivo.

2.2.3 Debilidades:

= No se documentan en el Diagndstico los factores de desigualdad y exclusién entre mujeres y hombres
que afectan al problema del Programa.

= EI CONALEP-QRO. no realiza un analisis de fondos o programas federales o estatales con el objetivo
de identificar alguna complementariedad, sinergia o duplicidad.

= La poblacién potencial, objetivo y atendida no es desagregada por mujeres, hombres y/o poblacion
perteneciente a grupos en situacién de vulnerabilidad.

= Inexistencia de indicadores con enfoque de género en la MIR.

= No se presentd en tiempo el ASM “Crear o adoptar una herramienta o estrategia para emprender las
posibles soluciones de abatimiento de desercién o abandono escolar”’, para dar cumplimiento al 100%
al PASM 2023.

2.2.4 Amenazas:

= El entorno econémico y la incertidumbre politica del pais pudieran dar pie a decisiones que pudiera
afectar la normativa que rige el Fondo.

= Decremento en el presupuesto asignado al Fondo, impidiendo lograr los objetivos destinados para la
educacion.

= Aumento en la poblacion por el fenédmeno migratorio que incremente a la poblacion objetivo.

= Elincremento en la oferta educativa en el estado de las diferentes instituciones de educacion
técnica, que no permita que se logren los resultados del Programa que opera con recursos del
Fondo.

= Condiciones climatoloégicas o de salud publica como pandemias que podrian afectar el
desarrollo de las actividades programadas para la transparencia y seguimiento de los
resultados.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Apartado 1: Caracteristicas Generales
La informacion sobre los datos generales del Programa es coherente y precisa en diferentes fuentes de

informacion proporcionadas. Esto demuestra que el Programa esta alineado con la planeacion del desarrollo
en multiples niveles: mundial, nacional, estatal y sectorial. Ademas, se identifican y analizar las poblaciones
objetivo, incluyendo desagregaciones por género y grupos vulnerables. Por lo tanto, el Programa
presupuestario es sumamente relevante, ya que aborda una problematica de interés publico y social en
multiples escalas.

Apartado 2: Gestién y operacién del Fondo
El Programa presupuestario se enmarca en un contexto programatico mas amplio de educacién media

superior, a nivel nacional y estatal, que incluye acciones que se complementan y potencian con las del
Colegio. La seleccion y formulacion de beneficiarios se realizan de acuerdo con los criterios establecidos en
el manual de organizacion, lineamientos y normatividad aplicable, lo que asegura una seleccién justa y
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transparente. Ademas, se dispone de un sistema de administracion y operacion eficaz, apoyado por manuales
de procedimientos y sistemas que facilitan una gestion coherente y ordenada del programa.

Apartado 3: Cobertura del Fondo
El Programa presupuestario utiliza metodologias precisas para determinar y cuantificar su poblacién objetivo

y atendida, lo que permite una estrategia de cobertura bien definida. Aunque la poblacién potencial
disminuye, la poblacion objetivo y atendida aumenta, lo que sugiere una mejora en la eficiencia del proceso
de admision y una mayor demanda de educacion. Es destacable que, al analizar las cifras de poblacion
atendida, se observe un incremento significativo en comparacion con el afio 2022, lo que indica un progreso
alentador en este rubro.

Apartado 4: Resultados del Fondo
El convenio de coordinacién establece las bases, compromisos y responsabilidades de las partes para la

transferencia, organizacion y operacion de los servicios de educacion profesional técnica que ofrece el
CONALEP en el estado. A través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene
evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para cumplir con las metas e
indicadores establecidos. Ademas, cuenta con instrumentos de evaluacion para medir la calidad de la
educacion en términos de suficiencia y eficiencia, segun las dimensiones del Sistema de Indicadores
Educativos, lo que permite identificar areas de mejora y optimizar el impacto del fondo.

Apartado 5: Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacioén

La evaluacion externa es un catalizador fundamental para la transformacion y consolidaciéon continua del
Programa presupuestario. Los resultados de esta evaluacion, en conjunto con la implementacion efectiva del
seguimiento del Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) por parte del Colegio, permiten
identificar areas y rubros criticos que requieren mejora continua. Por lo tanto, es crucial considerar estos
resultados en la planeacion del préoximo ejercicio fiscal. Ademas, se destaca la transparencia y disposicion
de CONALEP-QRO en cuanto a la documentacion normativa y los resultados obtenidos, lo que refleja un
compromiso con la rendicién de cuentas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Expresar en el apartado "3. Identificacion, definicion y descripcion del problema" del Documento
Diagnostico los factores de desigualdad y exclusion identificados que pudieran existir entre mujeres y
hombres que afecten al problema del Programa.

2: Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia o duplicidades del Fondo con
algun programa o fondo federal o estatal.

3: Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la administracion y operacion del
Fondo.

4: Formalizar documento que refleje la focalizacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida identificado
por mujeres, hombres y/o poblacion perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
René Xavier Chavira Venzor.

4.2 Cargo:
Coordinador de evaluacion.

4.3 Institucién a la que pertenece:

Evaluacién Especifica de Desempeno 74

//l FA E I A Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica y de Adultos



Qutne Ry CMA-ML
| Adelante. | México/Latinoamérica

International City Management Association de México A.C.

) QUERETARO

X

4.4 Principales colaboradores:

Ana Luisa Canseco Lajas.
Estefania Elvira Sandoval Mariscal.
René Arvizo Cantu.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com.

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614)178-6709

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) — Ejercicio fiscal 2023.

5.2 Siglas:
FAETA 2023.

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de
Educacion (SEDEQ)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo____Poder Judicial___Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Mtro. Juan Antonio Rivas Saavedra Direccion de Planeacion y Calidad

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacioén Directa__ 6.1.2 Invitacién a tres____ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional ___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)_X_ Prestacion de Servicios Profesionales.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio (UESED).
Direccién Administrativa de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro.
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6.3 Costo total de la evaluacion:
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.)

QUERETARO

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios
7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx

Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2024

7.2 Difusion en internet del formato:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx

Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2024
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