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EJE DEL PED

SECRETARIA DE

FINANZAS

DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO
TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE
CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

Q QUERETARO
F JAdsianse. }

AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

1.Saludy Vida
Digna

1.Saludy Vida
Digna

1.Saludy Vida
Digna

1.Salud y Vida
Digna

1.Salud y Vida
Digna

1.Salud y Vida
Digna

1.Salud y Vida
Digna

1.5aludy Vida
Digna

1.5aludy Vida
Digna

1.5aludy Vida
Digna

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
ala dignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
ala dignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
ala dignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
aladignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

1. Generar condiciones que promuevan la movilidad
social, el desarrollo humano trascendental y el respeto
ala dignidad de las personas y grupos que integran la
sociedad queretana.

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerables y
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerablesy
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerablesy
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerablesy
fortalecimiento de la
participacion social

Atencion a grupos
vulnerablesy
fortalecimiento de la
participacion social

Contribuir a la reduccion de personas en
situacion de pobreza en el Estado de Querétaro
mediante la aplicacion de los programas y
acciones que fomenten el desarrollo social de la
poblacién

Personas en el Estado de Querétaro en

situacion de pobreza o vulnerabilidad por

carencias sociales 0 ingresos mejoran su
condicién econémica o social

Apoyos alimentarios a personas con carencia
por acceso a una alimentacion nutritiva y de
calidad en situacion de pobreza o vulnerabilidad
en el Estado de Querétaro entregados

Elaboracion del padron de las y los beneficiarios
de los apoyos alimentarios entregados a
personas con carencia por acceso a una

alimentacion nutritiva y de calidad

Asistencia de las y los beneficiarios para recoger
su paquete alimentario

Servicio de transporte escolar a estudiantes de
escuelas publicas de nivel primaria secundaria

Porcentaje de personas en condicion de pobreza
en el Estado de Querétaro

Porcentaje de personas en situacion de pobreza
y vulnerabilidad por carencias sociales o por
ingresos atendidas con respecto al total de
personas en situacion de pobreza o
vulnerabilidad por carencias sociales o por
ingresos en el Estado

Porcentaje de personas beneficiarias del
programa alimentario satisfechas con respecto
al total de personas beneficiarias que
respondieron la encuesta de satisfaccion

Porcentaje del nimero de las y los beneficiarios
registrados en el padron del programa
alimentario con respecto al total de las y los
beneficiarios del programa

Porcentaje del nimero de las y los beneficiarios
que asistieron a recoger su paquete alimentario
con respecto al total de las y los beneficiarios
del programa

Porcentaje de alumnado beneficiado por el
programa de transporte escolar que pertenece a
alguna de las localidades con bajo y muy bajo

media superior y superior prop

Servicio de transporte escolar a estudiantes de
escuelas publicas de nivel primaria secundaria
media superior y superior proporcionado

Construccion de la base de datos para la
focalizacion del programa de transporte escolar

Integracion del padron de estudiantes
beneficiarios del programa de transporte
escolar

Mantenimiento a las unidades de transporte
escolar

grado de con respecto al total del
alumnado beneficiario del programa

Porcentaje de alumnado beneficiario del

programa de transporte escolar satisfecho con

respecto al total del alumnado beneficiario que
respondi6 la encuesta de satisfaccion

Porcentaje de registros documentados en la

base de datos para la focalizacion del programa

de transporte escolar con respecto al total de la
muestra de registros seleccionada

Tasa de variacion de estudiantes que integran el
padrdn de las y los beneficiarios del programa
de transporte escolar mismo semestre afio
actual respecto mismo semestre afio anterior

Medir Porcentaje de personas en condicion de
pobreza en el Estado de Querétaro

Mediir Porcentaje de personas en situacion de
pobreza y vulnerabilidad por carencias sociales
o por ingresos atendidas con respecto al total de
personas en situacion de pobreza o
vulnerabilidad por carencias sociales o por
ingresos en el Estado

Mediir Porcentaje de personas beneficiarias del
programa alimentario satisfechas con respecto
al total de personas beneficiarias que
respondieron la encuesta de satisfaccion

Medir Porcentaje del numero de las y los
beneficiarios registrados en el padron del
programa alimentario con respecto al total de
las y los beneficiarios del programa

Medir Porcentaje del numero de las y los
beneficiarios que asistieron a recoger su
paquete alimentario con respecto al total de las
y los beneficiarios del programa

Medir Porcentaje de alumnado beneficiado por
el programa de transporte escolar que
pertenece a alguna de las localidades con bajo y
muy bajo grado de accesibilidad con respecto al
total del alumnado beneficiario del programa

Medir Porcentaje de alumnado beneficiario del

programa de transporte escolar satisfecho con

respecto al total del alumnado beneficiario que
respondié la encuesta de satisfaccion

Medir Porcentaje de registros documentados en
Ia base de datos para la focalizacion del
programa de transporte escolar con respecto al
total de la muestra de registros seleccionada

Medir Tasa de variacion de estudiantes que
integran el padrén de las y los beneficiarios del
programa de transporte escolar mismo
semestre afio actual respecto mismo semestre
afio anterior

je del costo de
asignado a las rutas de transporte escolar en
zonas urbanas con respecto al total de
mantenimiento para las rutas de transporte
escolar

Medir je del costo de
asignado a las rutas de transporte escolar en
zonas urbanas con respecto al total de
mantenimiento para las rutas de transporte
escolar

Estratégico

Estratégico

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

Gestién

Gestién

Gestién

Gestién

No Aplica

10.43%

83.10%

104.78%

74.84%

No Aplica

95.94%

No Aplica

4.35%

No Aplica

16.00%

10.00%

90.00%

90.00%

80.00%

46.00%

90.00%

100.00%

3.00%

28.00%

(NPSPEEAT / PTE)
*100

(NPSPVCSIA /
TPSPYCSIE)*100

(NPBPAS /
TPBRES)*100

(NBRPPA / TBP)*100

(NBARPA / TBP) *100

(NABPTEPALBMBGA /
TABP) *100

(NABPTES / TABRES)
*100

(NRDBDFPTE / TMRS)
*100

((NEIPBPTEMSAAC -
NEIPBPTEMSAAN) /
NEIPBPTEMSAAN)*10
0

(CMAURTEZU /
CTMPTRTE) * 100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Bienal

Anual

Semestral

Trimestral

Trimestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Trimestral

NA

NA

98.43%

76.63%

100.00%

46.76%

99.03%

50.05%

0.72%

34.65%

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
. je del costo de Medir ije del costo de
L. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenci6n a grupos asignado a las rutas de transporte escolar en asignado a las rutas de transporte escolar en
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y Mantenimiento a las unidades de transporte 9 P 9 P i (CMAURTEZR / ) i
zonas rurales con respecto al total de zonas rurales con respecto al total de Gestion No Aplica 72.00% Porcentaje Trimestral 65.33% Secretaria de Desarrollo Social
Digna a la dignidad de las personas y grupos que integran la fortalecimiento de la escolar - - CTMPTRTE) * 100
- mantenimiento para las rutas de transporte mantenimiento para las rutas de transporte
sociedad queretana. participacion social
escolar escolar
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos . . .
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables Mantenimiento a las unidades de transporte | |25 d€ variacion del costo de mantenimiento Medir Tasa de variacion del costo de (CMUTEAAC -
: Y y Y P Y P de las unidades de transporte escolar afio actual| mantenimiento de las unidades de transporte Gestion No Aplica 23.50% CMUTEAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la escolar N -
- respecto al afio anterior escolar afio actual respecto al afio anterior CMUTEAAN)*100
sociedad queretana. participacion social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos . . Medir Porcentaje de unidades de transporte
Porcentaje de unidades de transporte escolar a
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y Mantenimiento a las unidades de transporte " e escolar a las que se les realizo mantenimiento » (NUTERM / )
N - > - las que se les realiz6 mantenimiento respecto al N Gestion No Aplica 90.00% Porcentaje Semestral 83.57% Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la fortalecimiento de la escolar N respecto al total de unidades de transporte TUTE)*100
: A : total de unidades de transporte escolar
sociedad queretana. participacion social escolar
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos y .
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables Jornadas contigo para personas que habitan en Promedio de personas que asistieron a Medir Promedio de personas que asistieron a
-saludy h el yel resp erablesy localidades alejadas de los 18 municipios del P que P d Gestion 569.19 400.00 (NPAIC / NJRT) Promedio | Trimestral | 1022.02 | Secretariade Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la estado Jornadas contigo Jornadas contigo
sociedad queretana. participacion social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos
1.Salud y Vida ocial, el rrollo humano trascendental y el respetc vulnerable: Atencion a la ciudadania para la realizacion Promedio de tramit ervicios entr S por Medir Promedit tramite ervicio o " N »
SaludyVida | social, el desarrollo ascendentaly el respeto erablesy © ciudadania para | acion de | Promedio de Sy s entregados p edir Promedio de esy s S Gestion 755.03 350.00 (NTSEJCP/NJRT) | Promedio | Trimestral | 1,200.04 | Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la tramites y servicios Jornadaa la ciudadania entregados por Jornada a la ciudadania
sociedad queretana. participacion social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos § . y Porcentaje de personas que participaron en las | Medir Porcentaje de personas que participaron
. . Acciones para la consolidacion del Sistema - . p . ; :
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y y actividades coordinadas por la secretaria en las actividades coordinadas por la secretaria " (NPPACSS / TPRES) * o
" - N . Estatal para el desarrollo social del Estado - Gestién 91.67% 90.00% Porcentaje Semestral 94.04% Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la mofemontace satisfechas con respecto al total de personas |~ satisfechas con respecto al total de personas 100
sociedad queretana. participacion social P que respondif la encuesta de sati i6 que i la encuesta de satisfaccion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencién a grupos : A, . Porcentaje de acciones realizadas para la Medir Porcentaje de acciones realizadas para la
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y Acciones para la consolidacién del Sistema | - . iaian del sistema para el desarrollo | consolidacién del sistema para el desarrollo (NARPCSPDSEQ /
. N ? s Estatal para el desarrollo social del Estado 5 N . ) Gestion 91.30% 80.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la notemontae social del Estado de Querétaro con respectoa | social del Estado de Querétaro con respecto a TAI*100
sociedad queretana. participacién social P las acciones identificadas las acciones identificadas
je de diagnésticos y de | Medir je de y
o o o N investigacion li ntril n al investigacion i ntril n al
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenci6n a grupos ala de y| & estigacion publicados que contribuyanal - | de investigacion publicados que contribuyan al
1.5aludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto y de investigacién que contribuyan al| 91519 y de | disefio desarrollo monitoreo y evaluacion de : (NDDIPCDDMEPPE /
- N : - - N . politicas puiblicas en el Estado con respectoal | politicas publicas en el Estado con respecto al Gestion 85.71% 80.00% Porcentaje Semestral 60.00% Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la fortalecimiento de la disefio desarrollo monitoreo y evaluacion de N N N - TDDIEDPT)*100
P ecimiento de - ! total de diagnésticos y documentos de total de diagnésticos y documentos de
sociedad queretana. participacién social politicas publicas en el Estado o e ° o e °
investigacion establecidos a desarrollar en el investigacion establecidos a desarrollar en el
plan de trabajo plan de trabajo
. . " Porcentaje de asistentes a las Medir je de asistentes a las
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos . . L . cap iy et
1 SaludyVida | souial, of desarrollo humane thascendentaly ol respato Tinorablas Seguimiento a la imparticién de capacitaciones | (talleres cursos mesas de trabajo) impartidas | capacitacién (talleres cursos mesas de trabajo) (NACTCMTIRSED /
~saludy » yelresp erablesy (talleres cursos mesas de trabajo) sobre el ciclo relacionadas con el sistema estatal de impartidas relacionadas con el sistema estatal | Gestién 80.15% 80.00% Porcentaje | Semestral | 87.66% | Secretaria de Desarrollo Social
Digna a la dignidad de las personas y grupos que integran la fortalecimiento de la o N N N N *
P ecimie ° de las politicas publicas de desarrollo social | desarrollo con respecto al total de asistentes | de desarrollo con respecto al total de asistentes
sociedad queretana. participacion social
convocados y convocadas convocados y convocadas
. - " Apoyos monetarios a las OSC's que presenten . . - . Medir Porcentaje de OSC's beneficiarias
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos proyectos vinculados al desarrollo humano | Porcentaje de OSC's beneficiarias satisfechas o
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables social o comunitario que impactan a la con el proceso de gestion de los apoyos con |  S2tsfechas con el proceso de gestion de los (NOSCBSPGA /
~saludy » €l yelresp erablesy 2 due impactan a P gestion apoys apoyos con respecto al total de OSC's Gestion | 100.00% | 90.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la poblacién que se encuentra en situacion de respecto al total de OSC's beneficiarias que poyo: " TOSCBRES) * 100
" o " - - Soriasd beneficiarias que respondieron la encuesta de
sociedad queretana. participacion social pobreza o e la encuesta de satisfaccion N .
- satisfaccion
constituidas
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia 2des3
e

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
Apoyos monetarios a las OSC's que presenten
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencién a grupos royectos vinculados al desarrollo humano o .
Que p grup proy Tasa de variacion de OSC's que se les otorgaun | Medir Tasa de variacién de OSC's que se les ((NOSCOAMAAC -
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y social 0 comunitario que impactan a la ; N . )
. . apoyo monetario afio actual respecto afio otorga un apoyo monetario afio actual respecto Gestion -26.92% 5.00% NOSCOAMAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la poblacion que se encuentra en situacion de N N
- anterior afio anterior NOSCOAMAAN)*100
sociedad queretana. participacion social pobreza o vulnerabilidad legalmente
constituidas
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos . . - . . -
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y Capacitacion a las OSC's para que realicen la Porcentaje de OSC's que finalizan la Medir Porcentaje de OSC's que finalizan la . (NOSCFCIPS / TOSCI) i
. capacitacion para la integracion de proyectos | capacitacion para la integracion de proyectos Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Anual 100% Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | for dela de sus proyectos sociales § oo i proyees *100
- sociales con respecto al total de OSC's inscritas | sociales con respecto al total de OSC's inscritas
sociedad queretana. participacion social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos Porcentaje de proyectos de las OSC's que | Medir Porcentaje de proyectos de las OSC's que
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables Revision y validacion de los proyectos dieron cumplimiento alos criterios de dieron cumplimiento a los criterios de (NPOSCDCCEROCP /
-sajudy : el yel resp erablesy y proy! elegibilidad de las reglas de operacion y elegibilidad de las reglas de operaciony Gestion 89.52% 90.00% Porcentaje Anual 100% Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la presentados por las OSC's ! ! TPR) * 100
" I N convocatoria del programa con respecto al total | convocatoria del programa con respecto al total
sociedad queretana. participacion social . o
de proyectos recibidos de proyectos recibidos
. ) Porcentaje de proyectos de las OSC's aprobados| Medir Porcentaje de proyectos de las OSC's
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables Dictaminar los proyectos presentados por las con respecto al total de proyectos que aprobados con respecto al total de proyectos (NPOSCA /
L Y - y P - y proy! . P p cumplieron con los criterios de elegibilidad de | que cumplieron con los criterios de elegibilidad Gestion 40.43% 40.00% Porcentaje Anual 45.76% Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la s § N : - TPCCEROCP) *100
" I N las reglas de operacion y convocatoria del de las reglas de operacion y convocatoria del
sociedad queretana. participacion social
programa programa
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion agrupos | Apoyos en especie (materiales deportivos) para | Porcentaje de personas beneficiarias con la | Medir Porcentaje de personas beneficiarias con
1.Salud y Vi ial, el llo h t tal y el 1 i bl i itar | hesié | en localid: it d ie satisfech: I 1t d ie satisfech: o NPBEAE! »
Saludy Vida | social, el desarrollo humano trascendentaly e respeto vulnerables y incrementar la cohesion social en localidades de| - entrega de apoyos en especie satisfechas con | la entrega de apoyos en especie satisfechas con | oo o No Aplica 90.00% ( S/ Porcentaje semestral D Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la altoy muy alto grado de marginaciénenel | respecto al total de personas beneficiarias que | respecto al total de personas beneficiarias que TBRES)*100
sociedad queretana. participacion social Estado de Querétaro entregados respondieron la encuesta de satisfaccion respondieron la encuesta de satisfaccién
1. Generar condicion romuevan la movili Atencién a grt S " . N " .
Lsaluty Vida | sodi, ol dsatoloumano escendentalylrespets | winerabesy | TS e parasa iede parala | Medir Porcentedesolfctudesaprobadaspara
-saludy e y P erablesy entrega de apoyos en especie (materiales entrega de apoyos en especie con respecto al | la entrega de apoyos en especie con respectoal | Gestion No Aplica 90.00% | (NSAPEAE / TSR)*100| Porcentaje Trimestral 98.57% Secretarfa de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la ¢ ' & nr . "
y I, . deportivos) total de las solicitudes recibidas total de las solicitudes recibidas
sociedad queretana. participacion social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos Apoyos para mejorar la calidad y espacio de la Porcentaje de personas beneficiarias del Medir Porcentaje de personas beneficiarias del
1.Sall Vi ial, el llo h lyel I I i [ ici & la vivi ivi I isfech: Vil i isfech: o NPBPVDS / TPBRE! »
Sal L!d yVida | social ve qesarro lo humano trascendental ye respeto vul nfer?b lesy vivienda y los servlcl(?s ba§|}:os de la vivienda programa vivienda digna satis ef: ‘asvcon programa vivienda digna satist el? ‘asvcon Gestion 85.45% 90.00% ( *S / S) Porcentaje Anual NA Secretarfa de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la | fortalecimiento de la para personas en situacion de pobreza o respecto al total de personas beneficiarias que | respecto al total de personas beneficiarias que 100
sociedad queretana. participacion social vulnerabilidad entregados. respondieron la encuesta de satisfaccion respondieron la encuesta de satisfaccion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenciénagrupos | Realizar visitas de seguimiento para validar que
. . ial, . n | (citan teri P . - . . i P . . . ) ) ) ‘
1, Salt{d yVida | social vel Flesarrollo humano trascendental y el respeto wul Fréblesy os. so!lc}?a tes cumplaj con los criterios de romec!lq qe visitas rga!lzadas para validar la .Med r romgcﬂo de vlslta; reallzadas para Gestion 1,818.33 40.00 (NVRVESP / TMCP) Promedio Anual 81.66 Secretarfa de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | for dela en las reglas de elegibilidad del solicitante al programa | validar la elegibilidad del solicitante al programa
sociedad queretana. participacion social operacion y la convocatoria
. i o " L Medir Porcentaje de solicitudes aprobadas a
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenci6n a grupos o . Porcentaje de solicitudes aprobadas a personas J N N P N
) ) Seguimiento a las solicitudes aprobadas que ) ' ¢ T personas con carencia de calidad y espacio de la
1.8aludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y ! ! con carencia de calidad y espacio de la vivienda | P<. ey esp X (NSAPCCEVASBY / § . §
" - y e cumplieron con los criterios de elegibilidad de Sacy oP o vivienda y por acceso a servicios basicosde la | Gestion 62.24% 38.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la fortalecimiento de la o N Y por acceso a servicios basicos de la vivienda L s TSR) * 100
P ecimie ° las reglas de operacién y la convocatoria 08 °N%4 | vivienda con respecto al total de las solicitudes
sociedad queretana. participacién social con respecto al total de las solicitudes recibidas recibidas
. . " . ! - Porcentaje de personas beneficiarias del | Mediir Porcentaje de personas beneficiarias del
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenciénagrupos | Servicios para garantizar la certeza patrimonial s Den rias onas. etarl
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerablesy a personas que habitan en asentamientos programa de regularizacion territorial programa de regularizacion territorial (NPBPRTS / TPBRES)
. - ; o . ! : satisfechas con respecto al total de personas | satisfechas con respecto al total de personas Gestion 91.80% 90.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la humanos irregulares y de carécter social recha N eona . *100
P ecimiento de ' beneficiarias que respondieron la encuestade | beneficiarias que respondieron la encuesta de
sociedad queretana. participacién social brindados © > °
satisfaccion satisfaccion

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencién a grupos N e N "
Que p grup Atencion a las solicitudes de asesoria del Promedio de personas asesoradas sobre el Medir Promedio de personas asesoradas sobre
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y " - 7S 8 2> 59 onas ace . (NPASPRTLDRT / . ;
publico en general que llegan a la direccion de programa de regularizacion territorial que el programa de regularizacion territorial que Gestion 216.42 45.00 Promedio Trimestral 95.99 Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la e e TMCP)
- regularizacion territorial (drt) llegan a la DRT llegan a la DRT
sociedad queretana. participacion social
. Porcentaje de asesorias brindadas en materia Medir Porcentaje de asesorias brindadas en
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atencion a grupos - 5 e - N = "
Seguimiento a las asesorias para la de regularizacion de asentamientos humanos materia de regularizacion de asentamientos
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y e 2 " > . : N . (NABMRAHIOR / . ;
regularizacion de asentamientos humanos irregulares con opcion a regularizar con humanos irregulares con opcién a regularizar Gestion 43.29% 7.00% Porcentaje Trimestral 49.06% Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la ! P N TABDRT) *100
- irregulares y de carécter social respecto total de asesorias brindadas por la | con respecto total de asesorias brindadas por la
sociedad queretana. participacion social A N oF " e
direccion de regularizacion territorial direccion de regularizacion territorial
. . . Medir Porcentaje de dictamenes viables que
. Porcentaje de dictamenes viables que proceden -
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Atenci6n a grupos o el proceso para la reqularizacion de proceden con el proceso para la regularizacién
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto vulnerables y Ejecucion de trabajo técnico para dictaminar la | proceso g de asentamientos irregulares con respecto al . (NDVPPPRAI / §
N - > - N L asentamientos irregulares con respecto al total L . 5 Gestion 1.17% 5.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integranla | fortalecimiento de la viabilidad de las solicitudes ! 8y total de las solicitudes que estan relacionadas TSERRAI) * 100
" I N de las solicitudes que estan relacionadas con la o B
sociedad queretana. participacion social L . y con la regularizacion de asentamientos
regularizacion de asentamientos irregulares N
irregulares
. Generar condiciones de paz y tranquilidad para |\ : .
vs e' cond es de paz y tranquilidad p a - ) PN Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccién de la politica interna N N
N e . N Medidas Cautelares, Suspension
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion y la gobernabilidad del Estado mediante la . . . o N
5.Paz y Respeto N N I N - Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos N Condicional del Proceso, Libertad
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Medidas Cautelares vigilancia del cumplimiento de las leyes en e Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWJPM Posicion Anual NA ne >
alaley P N . N fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho Condicionada y Medidas de
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos N -
- N N N Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la N i
: ; paz y trang P Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N .
: . ; . . - . . . . Medidas Cautelares, Suspension
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Mecanismos orientados a la proteccion Porcentaje de casos de incumplimiento con Medir Porcentaje de casos de incumplimiento Condicional del Proceso, Libertad
YRESPEIOA| a5 personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Medidas Cautelares a P y respecto al total de casos en supervision del | con respecto al total de casos en supervision del|  Gestion 7.23% 8.00% (NCI/TCSP)*100 | Porcentaje | Trimestral 7.57% ne .
laLey P o promocién de los derechos humanos reforzados . Condicionada y Medidas de
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion periodo periodo N N
- . " o Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Querétaro
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la . .
) ! pazytrand P Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de . . " . . : o
N o Porcentaje de personas imputadas evaluadas y Medir Porcentaje de personas imputadas Medidas Cautelares, Suspension
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion " § § " © o N
g § Atencion a evaluaciones y supervisiones de | supervisadas con respecto al total de personas | evaluadas y supervisadas con respecto al total (NPIES / TPIARES) § Condicional del Proceso, Libertad
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de Medidas Cautelares : . . " i . . . Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% . .
5.Paz y Respeto a P . . personas imputadas imputadas atendidas que requieren evaluacion y | de personas imputadas atendidas que requieren *100 Condicionada y Medidas de
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién ree ” a9 N 2
laLey Cese ! d X supervision evaluaci6n y supervision Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la : s
) ! pazy tranq Ly Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de : y
N o o y " Medidas Cautelares, Suspension
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Supervision a casos activos en medida cautelar | o e actos de supervision por casos | Medir Promedio de actos de supervision por Condicional del Proceso, Libertad
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Medidas Cautelares | suspension condicional del proceso y libertad  Sup p > dle supe p Gestion 21.65 18.00 (NASCA / TCAP) Promedio | Trimestral 18.54 na o
5.Paz y Respeto a P N . . activos casos activos Condicionada y Medidas de
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién condicionada ‘ °
laLey o N N N Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la : o
) pazytrand P Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N .
) ! ; . o . ) ) ) o Medidas Cautelares, Suspension
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Verificacion de informacion de entrevista en la Promedio de verificaciones de la informacién de Medir Promedio de verificaciones de la Condicional del Proceso, Libertad
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de Medidas Cautelares L N la entrevista de evaluacion de riesgos informacion de la entrevista de evaluacion de Gestion 4.12 7.00 (NVIEERP / TSERPR) Promedio Trimestral 3.26 ici "
5.Pazy Respeto a Sus Ol eree evaluaci6n de riesgos procesales Condicionada y Medidas de
acceso a la justicia, promoviendo la mediaci6n procesales riesgos procesales N A
laLey Ces ) ’ e Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL TEOBE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la N .
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de M:{;z:‘é:ﬁ:I::‘;er;’i'"gnc:én
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Operacion de la autoridad de supervision Condicional del Proc;so Eibertad

5.pazy Respeto a alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Medidas Cautelares P consolidada P Promedio de actos diarios por supervisor Medir Promedio de actos diarios por supervisor Gestion 14.25 15.00 ((NADSENS / SDHP) Promedio Trimestral 14.43 Condicionada Medlvdas de
-Pazy Respe acceso a la justicia, promoviendo la mediacion ¢ y
laLey Seguridad en Libertad del Estado de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Autoridad de Supervision de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Medidas Cautelarepse Suspension
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién o alos planes . de Porcentaje de planes estratégicos de Medir Porcentaje de planes estratégicos de Condicional del Pmc'eso flebertad

5.pazy Respeto a a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de Medidas Cautelares su E':vlsu')n pervision i con respecto al total de | supervisién autorizados con respecto al total de Gestion 100.00% 90.00% (NPESA / TPESR) *100|  Porcentaje Trimestral 100.00% Condicionada Medlldas de
: IyaLe pe acceso a la justicia, promoviendo la mediacion P planes de supervision planes icos de supervision realizados Sequridad en Lmer)t/ad del Estado de
4 comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9 Querétaro
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera "
D o
correctay transparente a través de la escucha Lo [tesDep Entidades y otros . SN, . . U
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Prevencion, vigilancia, publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Porcentaje de auditorias iniciadas con respecto | Medir Porcentaje de auditorias iniciadas con
C‘iudadano de nuevi;s oliticas publicas y de herramiéntas ara control y evaluacion de la Querétaro mejoran su gestion y ética del total de auditorias programadas en el respecto del total de auditorias programadas en Gestion 98.42% 100.00% (NAI/ TAPE) *100 Porcentaje Trimestral 85.83% Secretaria de la Contraloria
acercar |ZS serwm':)s ala pgblacidn conel ﬁnZe gestion pablica gubernamental mediante la aplicacion de ejercicio el ejercicio
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. auditorias.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N . " Medir Porcentaje de visitas realizadas a los
. Porcentaje de visitas realizadas a los 6rganos . N N
correctay transparente a través de la escucha IR ; " i 6rganos internos de control con minuta para
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | T encion vigilancia, Gestion gubernamental y su apego a la internos de control con minuta pararegistrar | -y og avances de cumplimiento en sus . (NVROICMRACPTA / ) § ]
N . - N control y dela . N los avances de cumplimiento en sus programas N N Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 90.30% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para I vigente sup: " " programas de trabajo autorizados con respecto TVIPAV) ¥100
L N gestion publica de trabajo autorizados con respecto del total de o N
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de visitas incluidas en el programa anual de visitas del total de visitas incluidas en el programa
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. prog anual de visitas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de dictamenes de Estados Medir Porcentaje de dictamenes de Estados
correctay transparente a través de la escucha financieros de dependencias y entidades financieros de dependencias y entidades
X iern i na, el los recursos, la creacion o Implementacién ntrols | ejercicit I ri I n re | | de E: I Il n re | I de E: " NDEFDEP » .
6. §obe 0 ciudadana, el us'ovadeclfac!o de los recu so§ la creacio controly evaluacién de la plementacion de controles del ejercicio de los| paraestatales con respecto dg total dfe stados | pal a}estat‘a les con respecto d? total d‘e stados Gestion 100.00% 100.00% I( / Porcentaje Anual 100.00% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para estion publica recursos Estatales y federales. financieros de dependencias y entidades financieros de dependencias y entidades TEFDEPODEF) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de 9 P! obligadas a dictaminar sus obligadas a dictaminar sus
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. Estados financieros Estados financieros
6. Enfocar las acciones del goblerno de manera Porcentaje de las y los servidores pablicos que Medir Porcentaje de las y os servidores
vorrecta y ransparente a través de la escucha p su i6n de modificacio publicos que presentaron su declaracion de
. . | Prevencion, vigilancia, Verificacion del cumplimiento en la patrimonial y de intereses en tiempoy forma | modificacién patrimonial y de intereses en
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion e o e N " " (NSPPDMPITF / » .
. >0 adecuact ® controly dela| pr de la de con respecto al total de las y los servidores | tiempo y forma con respecto al total de lasy los |~ Gestion 100.00% 95.00% Porcentaje Anual 100.00% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Sraast - - o N " ¢ P F o TSPOPDMPI) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de gestion publica patrimonial y de intereses. publicos obligados a la presentacion de una | servidores publicos obligados a la presentacion
asequrar la gobernanza y la pobernabl]ldad del estado declaracién de modificacién patrimonial y de | de una declaracién de modificacion patrimonial
9 g ylag : intereses y de intereses
" . : P Medir Porcentaje de las y los servidores
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de las y los servidores publicos que ablicos que reslemamn :us declaraciones
correctay transparente a través de la escucha Prevencion, vigilancia Verificacion del enla P sus i patrimoniales y P a(rimoqniaIZS de intereses iniciales y/o
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion ' g., " _| presentacion de la declaracion patrimonial y de | de intereses iniciales y/o conclusién en tiempo y P o N y ¥ . (NSPPDPIICTF / 5 - -
N AR controly evaluacion de la | | - ’ " conclusién en tiempo y forma con respecto al Gestion 77.10% 70.00% Porcentaje | Trimestral | 82.96% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para IR intereses por inicio y/o conclusion de funciones forma con respecto al total de las y los N - N TSPOPDIC) *100
o - N gestion piiblica n h o ° | total de las y los servidores pablicos obligados a
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de su empleo cargo o comision. servidores pUblicos obligados a la presentacion a presentacion de una declaracion de inicio y/o
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. de una declaracién de inicio y/o conclusion. P conclusion v
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Prevencion, vigilancia de las memorias Tasa de variacién de memorias documentales Medir Tasa de variacién de memorias ((NMDGDEPEEQAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion T | generadas por parte de las D¢ iasy ias y entidades del iasy . NMDGDEPEEQAAN) / 5 - »
" N - control y evaluacion de la N N N . " . N N N Gestion 35.35% 5.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para E;/tién Gblica Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro afio entidades del Poder Ejecutivo del Estado de (NMDGDEPEEQAAN)) J
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de 9 L4 Querétaro. actual respecto afio anterior Querétaro afio actual respecto afio anterior *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Prevencion, vigilancia, Porcentaje de acciones de contraloria social con| Medir Porcentaje de acciones de contraloria
6.§oblemo ciudadana, el usov adecl{ac!o de los recursos, la creacion control y evaluacién de la Participacion ciudadana en ia<:c|ones de p.artlclpaclon ciudadana y de sectores §oc|ales scclal.ccm pértlclpaclﬁn ciudadana y de sectores Gestion 100.00% 100.00% (NACSPCSSE / TACE) Porcentaje Semestral 0.00% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para estion pablica contraloria promovida ejecutadas con respecto al total de acciones de sociales ejecutadas con respecto al total de *100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de 9 L4 contraloria a ejecutar acciones de contraloria a ejecutar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Prevencién, vigilancia, Porcentaje de comités de contralorfa social Medir Porcentaje de comités de contraloria
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion LE " |C alasylos ue integran or la Secretaria de la Contraloria social capacitados por la Secretaria de la “ INCCSCSC / TCCSC) N » o
" - control y evaluacién de la N y N a 9 P . - - P p . Gestion 86.24% 60.00% ( ) Porcentaje Trimestral 89.28% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ation piblica los comités de contralorfa social. con respecto del total de comités de contraloria | Contraloria con respecto del total de comités de *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de g P social constituidos contraloria social constituidos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Prevencién, vigilancia, Porcentaje de denuncias ciudadanas en contra | Medir Porcentaje de denuncias ciudadanas en
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion to | Atencion a en contra de de lasy los ublicos atendidas con | contra de las y los servidores publicos atendidas “ NDCCSPA / TDCR] » o
- . control y evaluacion de la > 4 P y P Gestion 100.00% | 100.00% | )| Porcentaje | Semestral | 100.00% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para estion publica Publicos respecto al total de denuncias ciudadanas con respecto al total de denuncias ciudadanas *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de g P recibidas recibidas
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado.
Contribuir a la Salud y vida digna de la
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para poblacion del Estado de Querétaro mediante
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, servicios innovadores con abasto
. Salud N . N N ' P " . N N - Porcentaje de la poblacion con acces Medir Porcentaje de la poblaci6n con acces " N n de Arbitraje Médico del
3. Saludy bl y equitativo que la Arbitraje médico infraestructura equipamiento y tecnologia de entaje de la poblacién con acceso a edir Porcentaje de la poblacion conaccesoa | gy aregico | NoAplica | 81.00% NASECONEVAL Porcentaje Bienal NA aje Medico de
bienestar N L N " N servicios de salud servicios de salud Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la vanguardia que garanticen la seguridad y
itividad de los sectores i satisfaccion de los usuarios en beneficio de su
Salud y bienestar
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de inconformidades solucionadas a Medir Porcentaje de inconformidades
3. Saludy manten.sirI el rltmg de creamlen(q econérplco dinamico, o ) Resolucién de |.nconform|dad.e.s suscitadas entre ) travz.és dela a‘ses‘ona espegghz}ada gest.lf)n» sqlugonadas étra.vés dej la aseso.na. - (NISAEGIMCA / TIR) ) Comision de Arbitraje Médico del
N y equitativo que la Arbitraje médico las y los usuarios de los servicios de Salud y los | inmediata - y arbitraje gestion inmediata mediacion - Gestion 96.49% 95.00% Porcentaje Trimestral 94.92% .
bienestar N L - N - N " e P *100 Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la profesionistas que brindan el servicio otorgada con respecto al total de inconformidades conciliacion y arbitraje con respecto al total de
itividad de los sectores i recibidas inconformidades recibidas
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para - ! " Porcentaje de platicas de prevencion impartidas| Medir Porcentaje de platicas de prevencion
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Imparticion de platicas de prevencion . N L s N g
3. Saludy . . . i ; i alasy los prestadores de servicios de salud con | impartidas a las y los prestadores de servicios ” (NPPIPSS / TPPS) . Comisién de Arbitraje Médico del
. q y equitativo que la Arbitraje médico coadyuvando a mejorar los servicios de Salud i © 8 Gestion 96.41% 95.00% A Porcentaje Trimestral 94.59% X
bienestar € y € . ” respecto al total de platicas de prevencion de salud con respecto al total de platicas de 100 Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la que recibe la poblacién queretana °P o8&l 1o
™ - solicitadas prevencion solicitadas
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para e " . : - " :
piciar o P S Y 4poyos pa Emisién de recomendaciones y opiniones Porcentaje de recomendaciones y opiniones Medir Porcentaje de recomendaciones y
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, i : . : . : " i MAdi
3. Saludy . . I técnico medicas a prestadores de servicio de médicas realizadas con respecto al total de opiniones medicas realizadas con respecto al ” (NROMR / TROMS) . n de Arbitraje Médico del
" ql Yy equitativo que la Arbitraje médico N N : . P N . Gestién 93.75% 90.00% Porcentaje Trimestral 68.89% .
bienestar € y € Salud y autoridades para mejorar la buena recomendaciones y opiniones médicas total de recomendaciones y opiniones medicas *100 Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la N o >y
P P practica de la medicina solicitadas solicitadas
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para e . . Porcentaje de platicas de prevencién impartidas| Medir Porcentaje de platicas de prevencion
piciar o P S ¥ 8p0yos pa Imparticion de platicas de prevencion del 4e de p prevenc P . i e de p P 1o
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, N N alasy los prestadores de servicios de salud de | impartidas a las y los prestadores de servicios o 5 .~
3. Saludy . - . I conflicto medico a las y los prestadores de L I 4 (NPPIPSSMJCSJR / . Comisién de Arbitraje Médico del
. q y equitativo que la Arbitraje médico . N | los municipios de Jalpan Cadereyta y San Juan | de salud de los municipios de Jalpan Cadereyta |~ Gestin 71.43% 80.00% Porcentaje | Trimestral | 75.00% X
bienestar N " N servicio medico de los municipios de jalpan " po " TPPS) *100 Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la h ) del Rio con respecto al total de pléticas de y San Juan del Rio con respecto al total de
< &5 Cadereyta y san juan del rio 0 & To%a ESPECTO ¢
de los sectores prevencion solicitadas platicas de prevencion solicitadas
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para de de 6nen
3. salud mantener el ritmo de crecimiento economico dinamico, materia de difusion y recepcién de quejas por je de ios de Medir je de convenios de Comisién de Arbitraje Médico del
- Y bl il y equitativo que i la Arbitraje médico 2 ! y recep auejas p realizados con respecto al total de convenios | realizados con respecto al total de convenios | Gestion 70.00% 80.00% | (NCCR/TCS)*100 | Porcentaje | Semestral | 100.00% e
bienestar N ™ inconformidades medicas coadyuvando a . Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la N L solicitados solicitados
tividad de os sector e mejorar los servicios de Salud
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Conocimientos y habilidades de las y los Promedio de personal de la CAMEQ que asiste a| Medir Promedio de personal de la CAMEQ que o P,
3. saludy ° " N - ¥ il 2lasy 105 perso =Qa © pe AMEQ q ) (NPCAMEQACCHCC ) Comision de Arbitraje Médico del
N ql y equitativo que la Arbitraje médico conciliadores de la comision de arbitraje medico las capacitaciones de conocimiento y asiste a las capacitaciones de conocimiento y Gestion 3.06 5.00 Promedio Trimestral 3.00 N
bienestar N " . e o i / TCCHCCR) Estado de Querétaro
prosperidad de las familias queretanas y estimule la desarrollados habilidades a conciliadores habilidades a conciliadores
itividad de los sectores omi

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel

La poblacion del Estado de Querétaro ve

Porcentaje de cobertura en educacion superior
(TSUy Licenciatura) en el Estado de Querétaro

Medir Porcentaje de cobertura en educacion
superior (TSU y Licenciatura) en el Estado de

poblacion del estado.

entregar

proyectadas a entregar

2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y Fortalecimiento incrementada la calidad y cobertura educativa P N Querétaro al inicio del ciclo escolar con " (NAAINTSULECE / » .
N al inicio del ciclo escolar con respecto afio total . - Estratégico 45.61% 47.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacién
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo en los diferentes niveles o servicios del Sistema . respecto afio total de la poblacion en el rango TPEQRNEETE) *100
. de la poblacion en el rango normal de edades
poblacion del estado. educativo Estatal N a " normal de edades para estudiar ese tipo
para estudiar ese tipo educativo
educativo
. . ‘ Porcentaje de cobertura en educacién media Medir Porcentaje de cobertura en educacion
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel La poblacidn del Estado de Querétarove | CLE I T PR T R rétaro alinicio del | media superior en el Estadio de Querétaro al
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento incrementada la calidad y cobertura educativa | *P°" o " . (NAAIEMSEQICE / ) )
N ciclo escolar con respecto al total de la inicio del ciclo escolar con respecto al total de la Estratégico 76.69% 76.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo en los diferentes niveles o servicios del Sistema " TOEQRNEETE) *100
. poblacién en el rango normal de edades para poblacion en el rango normal de edades para
poblacion del estado. educativo Estatal N N N "
estudiar ese tipo educativo estudiar ese tipo educativo
. § . Medir Tasa de variacion del porcentaje de ((PAOACCEDPAIPNBA
" Tasa de variacion del porcentaje de aciertos .
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel obtenidos en el area del conocimiento de aciertos obtenidos en el area del conocimiento AC -
2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y For de en media superior L N N N de 6nen la s PAOACCEDPAIPNBAA »
" N enla por N N Gestion 2.52% 0.50% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo realizada evar " | por parte del alumnado inscrito en planteles de N/
o parte del alumnado inscrito en planteles de nivel N N - .
poblacién del estado. N N nivel bachillerato afio actual respecto afio (PAOACCEDPAIPNBA
bachillerato afio actual respecto afio anterior N
anterior N)) *100
- " " N . " PAOACCEDPAIPNBA
" " N Tasa de variacion del porcentaje de aciertos Medir Tasa de variacion del porcentaje de ((PAOACCH
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel . - ¥ o . AC-
" " " . obtenidos en el area del conocimiento de aciertos obtenidos en el area del conocimiento
2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y For de enmedia superior | .. N N N o N N N s PAOACCEDPAIPNBAA ”
N N ciencias en la evaluacion diagnéstica por parte de ciencias en la evaluacion diagnostica por Gestion 8.27% 0.20% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo realizada o ! e "
o del alumnado inscrito en planteles de nivel | parte del alumnado inscrito en planteles de nivel
poblacién del estado. N N N N (PAOACCEDPAIPNBA
bachillerato afio actual respecto afio anterior bachillerato afio actual respecto afio anterior AN)) *100
Porcentaje de alumnas y alumnos en planteles | Medir Porcentaje de alumnas y alumnos en
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Aplicacion de evaluacion diagnostica a alumnas | publicos de nivel bachillerato que aplican la planteles publicos de nivel bachillerato que
2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y Fortalecimiento y alumnos en planteles publicos de nivel i6n diagnostica de imi con aplican la evaluacion diagnostica de s (NAAPPNBAEDC / ”
Gestion . .
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo bachillerato establecidos en el Estado de | respecto al total del alumnado programado para|  conocimientos con respecto al total del 99-31% 90.00% TAPEPPBE)*100 | orcentae Anual NA Secretaria de Educacion
poblacion del estado. Querétaro ser evaluado en planteles publicos de alumnado programado para ser evaluado en
bachillerato en el Estado planteles pablicos de bachillerato en el Estado
2. Impulsar y ampliar el i como elevar el nivel o N " " " N
2 Educacion w* I‘;uezaucya;b: I: cilf:f:we'la‘;:sn: ea?aa;osos e Fortalecimiento Aplicacion de evaluacion diagnostica en Tasa de variacion de planteles de bachillerato Medir Tasa de variacion de planteles de ((NPBPEDAAC -
. ' ' ¥ €l deporte p: y " planteles privados de nivel bachillerato participantes en la. ion diagnostica afio i participantes en la evaluacion Gestion 65.15% 10.00% NPBPEDAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacién
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo > ¢ o d y Taor " !
o establecidos en el Estado de Querétaro actual respecto afio anterior diagnostica afio actual respecto afio anterior (NPBPEDAAN)) *100
poblacién del estado.
. " Medir Porcentaj rson n
Porcentaje de personas que son alfabetizadas o edir Porcentaje de personas que son
" " " N A alfabetizadas o acreditan niveles de educacion
2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel acreditan niveles de educacion basica a traves |, ic, 4 yraygs de las brigadas de alfabetizacion
2Ecucacion, | delneducaciin, 1 culturay ¢l deporte para tocos Fortalecimiento Alfabetizaciiny educaciénatravésdel | _de las brigadas de g 0 |y educacioni con alumnasy lumnos (NPAANEBTBAEIAAE
. ' ' ¥ €l deporte p: y " movimiento nacional para la alfabetizaciony | integradas con alumnas y alumnos de EMSenel | ¥ 9 y Gestion 88.45% 80.00% MSMMONAE / Porcentaje | Trimestral | 81.26% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo ” : > de EMS en el marco del MONAE con respecto al
o educacion (MONAE) impartida marco del MONAE con respecto al total de N TPEAANEB) *100
poblacién del estado. ; ) total de personas estimadas para ser
personas estimadas para ser alfabetizadas o N N N
: . i . alfabetizadas o para acreditar niveles de
para acreditar niveles de educacion basica PR
educacién bésica
Porcentaje de planteles con alumnas y alumnos | Medir Porcentaje de planteles con alumnas y
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel . registrados como participantes en el alumnos registrados como participantes en el (NPAARPMMONAEAD
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento Registro de planteles de EMS participantes en el movimiento MONAE para la izaciony imi MONAE para la izaciony RE/
N ' g . - movimiento MONAE para la alfabetizaciony | oo " o v Gestion 95.48% 75.00% Porcentaje Trimestral | 100.00% Secretarfa de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo eminticion dol revags echicativo disminucién del rezago educativo con respecto | disminucién del rezago educativo con respecto TPCCRSMMONAE)
poblacién del estado. ag al total de planteles que cuentan con comité de | al total de planteles que cuentan con comité de *100
responsabilidad social en el marco del MONAE | responsabilidad social en el marco del MONAE
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Registro de estudiantes de EMS como Promedio de alumnas y alumnos por plantel de | Medir Promedio de alumnas y alumnos por (NAAPMMONAEADRE
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento participantes en el movimiento MONAE parala | EMS participantes en el movimiento MONAE | plantel de EMS participantes en el movimiento 5 / . o "
y " Y i o B N e i P, Gestion 8.24 8.00 Promedio Trimestral 9.87 Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo alfabetizacion y disminucion del rezago para la alfabetizacién y disminucion del rezago | MONAE para la alfabetizacion y disminucion del TPCAAPMMONAEAD
poblacién del estado. educativo educativo rezago educativo RE)
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Porcentaje de becas entregadas a alumnas y Medir Porcentaje de becas entregadas a
2.Educacion, de la educacién, la cultura y.el deporte para todos y Fortaleclrr.uento Becas a élumnas y alu.mnos de los diferentes alumnos de los diferentes niveles educativos alumna§ y alumnos de los diferentes niveles Gestion 113.74% 100.00% (NBEAADNE / TBPE) Porcentaje Trimestral 68.69% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte cada uno de los grupos sociales que componen la educativo niveles educativos entregadas con respecto al total de becas proyectadas a educativos con respecto al total de becas *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel

Validacion de documentos para la entrega de

Porcentaje de becas entregadas a alumnas y
alumnos de educacion basica media y superior a

Medir Porcentaje de becas entregadas a
alumnas y alumnos de educacion basica media y

Culturay Deporte

cada uno de los grupos sociales que componen la
poblacion del estado.

educativo

educacién media superior

respecto al total de cédulas profesionales de
educacion media superior solicitadas y con
validacién de documentos concluida

profesionales de educacién media superior
icitadas y con validacién de
concluida

TCPEMSSVDC) *100

2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos Fortalecimiento becas a alumnas y alumnos de educacion basica N N “ NBEAAEBMSTDBSED N » .
y P P y y - través del departamento de becas de la SEDEQ | superior a través del departamento de becas de Gestion 114.65% 100.00% ( Porcentaje Trimestral 69.45% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo media superior y superior a través del ! EQ / TBESE) *100
. con respecto al total de becas estimadas a ser la SEDEQ con respecto al total de becas
poblacion del estado. departamento de becas de la SEDEQ
entregadas estimadas a ser entregadas
" Medir Porcentaje de becas entregadas a
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Porcentaje de becas entregadasaalumnasy | =0 TP e SRR R
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento Entrega de beca embajadores a alumnas y alumnos de educacion superior a través del Y " n superl . (NBEAAESTPBE / ) )
. . . través del programa 'beca embajadores' con Gestion 147.50% 100.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo alumnos de educacion superior programa *beca embajadores' con respecto al TPBE) *100
. respecto al total proyectado de becas a ser
poblacién del estado. total proyectado de becas a ser entregadas
entregadas
" Porcentaje de acuerdos de incorporacion, Medir Porcentaje de acuerdos de incorporacion
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Acuerdos de i i imi de imi de validez oficial y reconocimientos de validez oficial y
2.Educacién, de la educacion, la cultura y el deporte para todos Fortalecimiento N - N N N N I N N N s s NAIRVOREREE / N ’
¥ €l deporte p y " validez oficial y de y de yr de y Gestion 100.00% 90.00% ( Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo e o N N e N o TTAEC) *100
oblacion del estado. revalidaciones de estudios emitidos de estudios emitidos con respecto al total de de estudios emitidos con respecto al total de
s : tramites admitidos con expediente completo tramites admitidos con expediente completo
" " N Porcentaje de acuerdos de incorporacion Medir Porcentaje de acuerdos de incorporacion
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel - . o N o . e . o "
) 9 . Emision de acuerdos de incorporacion a emitidos para imparticion de educacion emitidos para imparticion de educacion
2.Educacion, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y Fortalecimiento - " U - A - ” (NAIEIEPPESP / . )
N escuelas de sostenimiento privado para impartir | primaria por parte de escuelas de sostenimiento | primaria por parte de escuelas de sostenimiento Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo I " " . " TTAEC) *100
o educacion primaria privado con respecto al total de tramites privado con respecto al total de tramites
poblacién del estado. 0 . - "
admitidos con expediente completo admitidos con expediente completo
" " N Porcentaje de acuerdos de incorporacion Medir Porcentaje de acuerdos de incorporacion
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel - . o N o . e . o "
) 9 . Emision de acuerdos de incorporacion a emitidos para imparticion de educacion emitidos para imparticion de educacion
2.Educacion, de la educacion, la cultura y el deporte para todos y Fortalecimiento - " . N " ” (NAIEIESPESP / . )
N escuelas de sostenimiento privado para impartir secundaria por parte de escuelas de secundaria por parte de escuelas de Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo " - o ; -~ - TTAEC) *100
o educacion secundaria sostenimiento privado con respecto al total de | sostenimiento privado con respecto al total de
poblacién del estado. N . " N o "
tramites admitidos con expediente completo tramites admitidos con expediente completo
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel e de . de ° Medir Porcentaje de resoluciones de
2.E¢ ion, I ion, | Itur: | T I Fortalecimien Emisi6n de resolucion ivalenci sl . ivalencia o revalidaciones emitit n o NRERE / TTAE! N »
ducacion, |- dela educacion, la culturay el deporte para todosy ortalecimiento si6n de resoluciones de equivalenciasy | o i ciones emitidas con respecto al total de | S0Uivalencia o revalidaciones emitidas cor Gestion 10000% | 100.00% | (NRERE/TTAEC) | o contaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte cada uno de los grupos sociales que componen la educativo revalidaciones - . N respecto al total de tramites admitidos con 100
o tramites admitidos con expediente completo N
poblacién del estado. expediente completo
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Porcentaje de reconocimientos de validez oficial Medir Porcentaje de reconocimientos de validez
" . " N .. Emisi6n de reconocimientos de validez oficial RVOE) emitidos para la imparticion de oficial (RVOE) emitidos para la imparticion de
2.Educacion, | de laeducacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento ¢ e ! (RVOE) para i impartic (RVOE) para‘aimpa = (NRVOEIBPISP / ) §
" (RVOE) para la imparticion de por por parte de de por parte de de Gestion 100.00% 90.00% . Porcentaje Trimestral | 100.00% Secretarfa de Educacion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo hara far . ° e 0 TTAEC) *100
o parte de de privado privado con respecto al total de | sostenimiento privado con respecto al total de
poblacién del estado. > en P! y ! P! P
tramites admitidos con expediente completo tramites admitidos con expediente completo
je de tramites de imi de Medir Porcentaje de tramites de
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Emisi6n de reconocimientos de validez oficial validez oficial RVOE emitidos para la reconocimientos de validez oficial RVOE
! . X ” i icién 6n N I~ ra la imparticié ” ) TRVOEIESP! ) ) 3
2.Educacién, de la educacion, la cultura y.el deporte para todos y Forbaleclrvlento (RVOE)‘para la |mpart|c.|onvde gducaclon m.parFlclf). de educaciol ‘sL‘upenor por parte de emltldo§ para laimpat [IFIOHv de gducaclon Gestion 100.00% 90.00% (N 'OEIESPISP / Porcentsje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte cada uno de los grupos sociales que componen la educativo superior por parte de instituciones de instituciones de sostenimiento privado con superior por parte de instituciones de TTAEC) *100
poblacién del estado. sostenimiento privado respecto al total de tramites admitidos con sostenimiento privado con respecto al total de
expediente completo tramites admitidos con expediente completo
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel je de cédulas profesi pedid Medir je de cedulas profesi
. ion, ion, imi . - i i n r . P P . . ”
2.Educacién, de la educacion, la cultura y.el deporte para todos y Forbaleclrvlento Cedulas profesionales emitidas con .re.specto al total qe c?qulas profesionales expec’ldas col gspecto al total dg ceqylas Gestion 98.00% 98.00% (NCPE / TCPSVDC) Porcentsje Trimestral 98.65% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo ycon de ycon de *100
poblacién del estado. concluida documentos concluida
) ) Medir Porcentaje de cedulas profesionales
je de cédulas pi N
) . o ! expedidas a las y los egresados de programas
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel o N las y los egresados de programas educativos N N o N
2.Educacién, | de laeducacion, la culturay el deporte para todos Fortalecimiento Emision de cedulas profesionales a egresados | . i teq de educacién media superior con | S0UCativos terminales de educacion media (NCPEEPETEMS /
- . . ¥ €l deporte p: y de programas educativos terminales en P superior con respecto al total de cedulas Gestion 94.83% 94.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Educacién

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO

TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

TIPO DE
INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

LINEA BASE

98.12%

Qs

QUERETARO
f Adeicss}

AREA RESPONSABLE QUE

ENERA, POSEE, PUBLICA

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

Secretarfa de Educacion

-1.53%

Secretaria de Educacion

90.00%

Comision de Mejora Regulatoria del

Estado de Querétaro

80.26%

17.24%

Comisién de Mejora Regulatoria del

Estado de Querétaro

omision de Mejora Regulatoria del
Estado de Querétaro

No Aplica

Comisién de Mejora Regulatoria del

Estado de Querétaro

97.74%

Comisién de Mejora Regulatoria del
Estado de Querétaro

NOMBRE DEL
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO
PRESUPUESTARIO
je de cédulas p D al  Medir je de cedulas pr
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel . N lasy los de pl o pedidas a las y los de programas
. P y . s Emision de cedulas profesionales a egresados Y . Y ,p 9
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y Fortalecimiento > carreras de educacion superior con respecto al | educativos o carreras de educacion superior .
de programas educativos o carreras de R . Gestion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo educacion superior total de cédulas profesionales de educacion | con respecto al total de cedulas profesionales
poblacién del estado. P superior solicitadas y con validacion de de educaci6n superior solicitadas y con
documentos concluida validacion de documentos concluida
. . . Medir Tasa de variacion del porcentaje de
" Tasa de variacion del porcentaje de aciertos .
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel " " o aciertos obtenidos en el area del conocimiento
4 5 obtenidos en el area del conocimiento de
2.Educacion, de la educacion, la culturay el deporte para todos y For de en media superior Sticas en la coner aror | enla Gestion
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la educativo realizada cva PO | hor parte del alumnado inscrito en planteles de
. parte del alumnado inscrito en planteles de nivel ~ ~
poblacion del estado. X nivel bachillerato afio actual respecto afio
bachillerato afio actual respecto afio anterior
anterior
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
e Porcentaje de herramientas implementadas en Medir Porcentaje de herramientas
. . y transp: . La poblacién del Estado de Querétaro tiene la | el Estado de conformidad con la ley de mejora | implementadas en el Estado de conformidad
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion : N - . " ) . . .
N PR Mejora regulatoria certeza que la politica de mejora regulatoria regulatoria con respecto al total de con la ley de mejora regulatoria con respecto al | Estratégico
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para N N N N
! ¥ N esta implementada en el Estado herramientas reguladas en Ia ley de mejora total de herramientas reguladas en la ley de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de N - N
b regulatoria mejora regulatoria
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha N " N N Porcentaje de observaciones il Medir jje de observaciones
N N o Acciones de mejora en las regulaciones emitidas N
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N N N con respecto al total de observaciones implementadas con respecto al total de s
N . - N Mejora regulatoria por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro oo Alici N Lo Gestion
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para adoptadas formuladas en los dictamenes de anélisis de | observaciones formuladas en los dictamenes de
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de P impacto regulatorio analisis de impacto regulatorio
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Tasa de variacion de dictamenes que se emiten | Medir Tasa de variacion de dictamenes que se
correctay transparente a través de la escucha . T para evaluar el impacto de las propuestas emiten para evaluar el impacto de las
. . " Dictaminarian de propuestas regulatorias que " e A N Ao
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . : . e e latc y sisu p regulatorias y determinar si su
. oo acecuad Mejora regulatoria realizaron el procedimiento de analisis de n ! presk o Gestion
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para impacto regulatorio genera mayores beneficios que costos mismo publicaci6n genera mayores beneficios que
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P g trimestre afio actual respecto mismo trimestre | costos mismo trimestre afio actual respecto
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. afo anterior mismo trimestre afio anterior
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha i Porcentaje de etapas desarrolladas de Medir Porcentaje de etapas desarrolladas de
N N ” Implementacion de la plataforma de agenda o o o I
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . § s " ) plataformas digitales para la operacién de la | plataformas digitales para la operacién de la ”
N o - N Mejora regulatoria regulatoria actualizada en el Poder Ejecutivo del N o N L Gestion
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Estado de Querétaro agenda regulatoria version 2.0 con respecto al | agenda regulatoria versién 2.0 con respecto al
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de total de etapas por desarrollar total de etapas por desarrollar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera : - Mediir Porcentaje de las y los participantes que
. Porcentaje de las y los participantes que se "
correctay transparente a través de la escucha tran conlas o se encuentran satisfechos con las
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion : : : . . " N capacitaciones en materia de mejora 4
N . - N Mejora regulatoria Mejora regulatoria en el Estado fortalecida en materia de mejora regulatoria con respecto N Estratégico
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para e regulatoria con respecto al total de las y los
e " al total de las y los participantes que responden " asy
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de 0s bar esquer participantes que responden el cuestionario de
el cuestionario de satisfaccion o
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. satisfaccion
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera " .
) . - y Medir Porcentaje de mapeos a tramites y
correctay transparente a través de la escucha § X Porcentaje de mapeos a tramites y servicios con o o e
! ! - Mapeo de tramites y servicios previo asu Napeos & wamites y servicic servicios con propuesta de simplificacién y
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N I, N propuesta de simplificacion y digitalizacién con P .
. . - Mejora regulatoria digitalizacion para garantizar el ahorro de P digitalizacion con respecto al total de mapeos Gestion
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para N N respecto al total de mapeos de tramites y N L P,
s e " tiempo a los particulares © ce may > tram de tramites y servicios por simplificar y
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de servicios por simplificar y digitalizar et
" digitalizar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

460.00%

UNIDAD DE
METOI FRECUENCIA
META MEDIDA DEL AVANCE Gl
CALCULO INDICADOR DE MEDICION
(NCPEEPECES / N
98.00% TCPESSVDC) *100 Porcentaje | Trimestral 98.61%
((PAOACMEDPAIPNB
AAC -
0.20 | PAOACMEDPAIPNEA Porcentaje Anual NA
AN) /
(PAOACMEDPAIPNBA
AN)) *100
80.00% (NHIECLM/ THRLMR) Porcentaje Anual NA
*100
50.00% (NOI/ TOFDAIR) *100 | Porcentaje Semestral 98.14%
((NDEEIPRDPGMBCM
TAAC -
20.00% NDEEIPRDPGMBCMT Porcentaje Trimestral 2.27% c
(NDEEIPRDPGMBCM
TAAN)) *100
(NEDPDOARV2.0 /
80.00% TPRCS) *100 Porcentaje Semestral 0.00%
(NPESCMMR /
80.00% TPRCS) *100 Porcentaje Semestral 96.66%
100.00% (NMTSPiZgJMTSSD) Porcentaje Trimestral 133.83%

Comisién de Mejora Regulatoria del
Estado de Querétaro

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

A secreTaniaoE QUERETARO
WEH FINANZAS AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS o o o
Ereers INDICADORES DE DESEMPERO s

TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

NOMBRE DEL = UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE

EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR n LINEA BASE MEDIDADEL RECUENCIA /e GENERA, POSEE, PUBLICA

PO DE
PRESUPUESTARIO INDICADOR INDICADOR  DF MEDICION Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha

. . . D al marco para mejorar je de 6 emitidos al marco | Medir Porcentaje de diagnésticos emitidos al - .
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuiado de los recursos, lacreacion | oo o oqatoria las regulaciones y tener tramites digitalesy | juridico de los sujetos obligados con respectoal | marco juridico de los sujetos obligados con Gestion | NoAplica | 100.00% | (NDEMISO/TDE) | o o e | Semestral | 100.00% | COMision de MejoraRegulatoriadel
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ~ . *100 Estado de Querétaro
> N simplificados total de diagndsticos elaborados. respecto al total de diagndsticos elaborados.
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanzayy la gobernabilidad del estado.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Contribuir a preservar la percepcion de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de seguridad y convivencia ciudadana con la
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion participacion activa de la comunidad y sus Posicién del Estado de Querétaro entre las Medir Posici6n del Estado de Querétaro entre
5.Paz y Respeto a . . Acceso a la justicia para | . ! d N N ! ! " " . . Centro de Justicia para las Mujeres
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de integrantes y brindando servicios entidades con mayor de | las entidades con mayor TOP 8 Top S UEQODEFPTSPPPSVE Posicion Anual 7 .
laLey A - las mujeres N N Ny A del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion con enfoques preventivo de proximidad respeto seguridad en el pais. de seguridad en el pais.
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando alos derechos humanos y participacion
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Porcentaje de servicios de atencion Medir Porcentaje de servicios de atencion
rech mpliendo el mandato de brindar proteccion P . " - N cializada brindados a mujeres victim: r | especializada brindados a mujeres victimas por L N
5.Paz y Respeto a derecho y cumplie do‘ andato de ar proteccio Acceso a la justicia para | Servicios de atencion especializada a mujeres eshe da brind, 05 e ves N ‘as por | especia d?,s Ul N s vie N as P (NSAEBMVPAICIM / N Centro de Justicia para las Mujeres
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de N I N el personal de atencion de las instancias del el personal de atencion de las instancias del Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00%
laLey PR N . las mujeres victimas brindados. P N P N TSS) *100 del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion centro de justicia para las mujeres con respecto | centro de justicia para las mujeres con respecto
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando al total de servicios solicitados. al total de servicios solicitados.
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Acceso a la justicia para | Orientacion inicial juridica a las mujeres que o Porcentaje de mujeres a las que se brindé Medir Porcentaje de mujeres a las que se brindo Centro de Justicia para las Mujeres
: ¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de J N P L J N o q orientacion inicial juridica con respecto al total | orientacion inicial juridica con respecto al total Gestion 100.00% 100.00% (NMBAJ / TMS) *100 | Porcentaje Trimestral 100.00% s . )
laLey S8 B! ore las mujeres solicitan en materia penal civil y familiar " e " e del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion de mujeres que lo solicitaron de mujeres que lo solicitaron
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
it nia, preservan n momento el E: N N N " N
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de § iy Porcentaje de mujeres resguardadas Medir Porcentaje de mujeres resguardadas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . Resguardo temporal a mujeres victimas de ardac Sguare . §
5.Paz y Respeto a N Acceso a la justicia para N N N ; temporalmente en el centro de justicia con temporalmente en el centro de justicia con (NMRTCJ / TMIAS) 5 Centro de Justicia para las Mujeres
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de . violencia que requieren de proteccién N - © , Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral | 100.00% 2
laLey PR N . las mujeres N N respecto al total de mujeres que ingresaron respecto al total de mujeres que ingresaron *100 del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién inmediata. ore °re
e . d X alguna solicitud alguna solicitud
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de " At " " . "
oot Cu’:ﬂ o el maniato o brindar protecyion Porcentaje de talleres y platicas realizadas Medir Porcentaje de talleres y platicas
5.Paz y Respeto a Y P . P Acceso a la justicia para |Cultura para el respeto y cuidado de las mujeres  sobre sensibilizacién en derechos de las mujeres| realizadas sobre sensibilizacién en derechos de 4 (NTPRSDMPG / . Centro de Justicia para las Mujeres
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de N " " 5 N N Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00%
laLey S8 B ! © las mujeres consolidada y perspectiva de género con respecto al total de | las mujeres y perspectiva de genero con TTPS)*100 del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion o P J -
Cest ! g ! talleres y platicas solicitadas respecto al total de talleres y platicas solicitadas
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
larendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
. ici nquili ri " . .
S Generar condiclones de paz y tranquilidad para fa . - " Medir Porcentaje de participantes que
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Porcentaje de participantes que calificaron las e o N
) ! ; L S ) e de ‘ calificaron las capacitaciones en materia de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién N Sensibilizacion al funcionariado publico en capacitaciones en materia de derechos © > § §
5.Paz y Respeto a . " Acceso a la justicia para N . . . derechos humanos muijeres perspectiva de ” (NPCCMDMPGB / N Centro de Justicia para las Mujeres
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de N temas afines a los derechos humanos mujeres = humanos mujeres perspectiva de género entre Gestion 98.78% 80.00% Promedio Semestral 99.09% N
laLey S ST las mujeres " genero entre otros como buenas con respecto al PEC) *100 del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediaci6n perspectiva de genero entre otros. otros como buenas con respecto al total de o°
- . " o . . total de participantes que evaluaron las
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando participantes que evaluaron las capacitaciones

T . ! o capacitaciones
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria. P

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible 10de 53
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DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO
TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

Q

AVANCE

F

QUERETARO

L Adetere ]

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5.Paz y Respeto a
laLey

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadana, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de

acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.

Acceso a la justicia para
las mujeres

Vinculacion con instituciones que atienden a
mujeres victimas de delitos de genero.

Porcentaje de acciones de vinculacién
interinstitucional para intercambio de
informacion sobre acciones de seguimiento y
atencion de la violencia de género y/o contra las
muijeres realizadas con respecto al total de
acciones programadas.

Medir Porcentaje de acciones de vinculacién
interinstitucional para intercambio de
informacién sobre acciones de seguimiento y
atencion de la violencia de genero y/o contra las
mujeres realizadas con respecto al total de
acciones programadas.

Gestion

100.00%

100.00%

(NAVIIIASAVGCMR /
TAP) *100

Porcentaje

Semestral

50.00%

Centro de Justicia para las Mujeres
del Estado de Querétaro

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas pablicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas pablicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Gobierno digital

Gobierno digital

Gobierno digital

Gobierno digital

Gobierno digital

Lasy los queretanos acceden a las TIC's,
fomentando la reduccion de la brecha digital

Asistencia virtual con respuesta instanténea a
diferentes tramites y servicios, ofrecida

Facilitacion de acceso a tramites digitales del
gobierno del Estado a la ciudadania

Liberacion de proyectos del programa anual
transversal de desarrollo digital 2025

Implementacion de un Sistema que administre
Ias contribuciones Estatales alineado a los
procesos contables y presupuestales del ingreso
asi como al cumplimiento de los elementos y las
disposiciones legales vigentes en el Estado de
Querétaro

Tasa de variacion de descargas de la AppQro
mismo trimestre afio actual respecto mismo
trimestre afio anterior

Tasa de variacion de servicios ofertados en el
QroBot mismo semestre afio actual respecto
mismo semestre afio anterior

Tasa de variacion de conversaciones por
chatbot mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Porcentaje de proyectos del programa anual
transversal de desarrollo digital 2025 liberados
respecto del total de proyectos incluidos en el
programa

Porcentaje de entregables desarrollados del
proyecto con respecto al total entregables
programados

Medir Tasa de variacion de descargas de la
AppQro mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Medir Tasa de variacion de servicios ofertados
en el QroBot mismo semestre afio actual
respecto mismo semestre afio anterior

Medir Tasa de variacion de conversaciones por
chatbot mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Medir Porcentaje de proyectos del programa
anual transversal de desarrollo digital 2025
liberados respecto del total de proyectos
incluidos en el programa

Medir Porcentaje de entregables desarrollados
del proyecto con respecto al total entregables
programados

Estratégico

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

No Aplica

14.29%

13.08%

74.00%

100.00%

10.00%

15.00%

15.00%

60.00%

100.00%

((NDAMTAAC -
NDAMTAAN) /
(NDAMTAAN)) *100

((NSOQMSAAC -
NSOQMSAAN) /
(NSOQMSAAC)) *100

((NCCMTTAAC -
NCCMTTAAN) /
(NCCMTTAAN)) *100

(NPPATDD2025L /
TPIP) *100

(NEDP / TEP) 100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Trimestral

Semestral

Trimestral

Semestral

Semestral

245.69%

24.00%

92.35%

12.05%

100.00%

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Gobierno digital

Acceso virtual e inmediato a diferentes tramites
y servicios de gobierno Estatal

Tasa de variacion de servicios ofertados en el
AppPQro mismo semestre afio actual respecto
mismo semestre afio anterior

Medir Tasa de variacion de servicios ofertados
en el AppQro mismo semestre afio actual
respecto mismo semestre afio anterior

Gestion

No Aplica

30.00%

((NSOAMSAAC -
NSOAMSAAN) /
(NSOAMSAAN)) *100

Porcentaje

Semestral

67.44%

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Gobierno digital

Elaboracion de dictdmenes técnicos para la

y autorizacion de las isi de
productos y servicios tecnolégicos del gobierno
de Querétaro

técnicos

je de di técnicos Medir je de di
con respecto al total de dictamenes técnicos | elaborados con respecto al total de dictamenes
solicitados técnicos solicitados

Gestion

83.43%

100.00%

(NDTE / TDTS) *100

Porcentaje

Trimestral

96.26%

Secretaria de Finanzas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO

TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

Q QUERETARO
F f Adeicss}

NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE META MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Firma electrénica avanzada en la
correctay transparente a través de la escucha . N N o s -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion administracion publica Estatal que permita | Tasa de variacion de procesos digitalizados con Medir Tasa de variacion de procesos ((NPDFEAAAC -
éludadanu de nueva‘s oliticas pablicas v de herramlénlas ara Gobierno digital agilizar los procesos internos de diversas firma electrénica avanzada afio actual respecto |  digitalizados con firma electrénica avanzada Gestion No Aplica 10.00% NPDFEAAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
acercar Igs SEI’VICIZS ala pgblaclén conel nnZe Dependencias que se intervenga y se encuentre afio anterior afio actual respecto afio anterior (NPDFEAAAN)) *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. integrada
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N N N " "
correctay transparente a través de la escucha Porcentaje de dependencias del Poder Ejecutivo| Medir Porcentaje de dependencias del Poder
y P . Promocién de la adopcion de la plataforma del Estado de Querétaro que operan con la Ejecutivo del Estado de Querétaro que operan
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N ;o N y " N " (NDPEEQOPSIGNA / " N
" - Gobierno digital signa en las Dependencias del Poder Ejecutivo plataforma SIGNA con respecto al total de con la plataforma signa con respecto al total de Gestion No Aplica 90.00% Porcentaje Semestral 30.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para i ! Tespe o N res TDPEEQ) *100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de del Estado de Querétaro dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de | dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. Querétaro Querétaro
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Tasa de variacion de convenios de firma Medir Tasa de variacion de convenios de firma ((NCFEACIMDAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N ;- Promocién de la adopcién de la firma electrénica avanzada celebrados con electrénica avanzada celebrados con N NCFEACIMDAAN) / » N
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para Gobierno digital electrénica avanzada en el Estado i icipios y jasafio | instituciones municipiosy dependenciasafio |  CSUO" 33.33% S0-00% (N CrEACIMDAAN) | Toreentae Anual NA Secretarfa de Finanzas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de actual respecto afio anterior actual respecto afio anterior *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Las Dependencias y Entes publicos que N " N N
N N o Egresos para la " N Porcentaje de recursos federales reintegrados a Medir Porcentaje de recursos federales
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N conforma el Poder Ejecutivo del Estado de N N N N » N
N o - N generacion de valor . N . . la federacion con respecto al total de recursos reintegrados a la federacion con respecto al Estratégico 0.00% 5.00% (MTRF / MTMF) *100 |  Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para e Querétaro tienen una eficiente distribucion de O N - :
L N publico - ministrados por la federacion total de recursos ministrados por la federacion
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de los recursos publicos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Earesos para la Las Dependencias y Entes pblicos que
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion 07598 P conforma el Poder Ejecutivo del Estado de ) ) e E
N o - N generacion de valor . N . . Balance presupuestario Medir Balance pi io (FP+1+D) Pesos Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Gblico Querétaro tienen una eficiente distribucion de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P los recursos publicos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Egresos parala Lainformacion financieray contable del Poder Mantener en
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion g ” P . . Y . Posicion de la entidad dentro del top 3enlas | Medir Posicion de la entidad dentro del top 3 en P eltop3 . » "
" o - N generacion de valor Ejecutivo del Estado de Querétaro cumple con N Estratégico TOP1 PEDTESIBMSHCP Posicion Semestral ese Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Gblico la normativa aplicable evaluaciones del SEVAC e ICI las evaluaciones del SEVAC e ICI ambas mantiene
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P! a evaluaciones
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente  través de la escucha Egresosparala | Cumplimiento de la normatividad aplicable con
. i i 3 ) i6 ” . i indi i inf i6 ir indi i inf i6 - .
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, lacreacion | oo ign de valor | respecto a la informacion reportada en el srity | "0'cc de calidad enlainformacién reportada | Medir Indice de calidad en la informacion | g iaqic | 100.00% 90.00% ICIRSRFTESHCP Puntos Trimestral ND Secretarfa de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Gblico enlalfprh sobre recursos federales transferidos reportada sobre recursos federales transferidos
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de L4 P!
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Medir Porcentaje de cumplimiento de los
correcta y transparente a través de la escucha Porcentaje de cumplimiento de los reactivos del " e P )
6.Goblerno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, lacreacion | E9resesparata sistema de evaluaciones trimestrales de la reactivos del sistema de evaluaciones (NCORCPPIFFTVLGC
- ’ AR . generacion de valor Armonizacién de cuenta publica e i de la armonizacion contable No Aplica 100.00% |GRCPPEEQQSEVAC/| Porcentaje Semestral | 100.00% Secretarfa de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para on armonizacién contable (SEVAC) respecto del ! :
e e N publico N (SEVAC) respecto del total de reactivos a TRCE) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de total de reactivos a evaluar evaluar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Egresos para la je de programas ios con | Medir e de N
. . ” - 1 p ios p pr ios
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, lacreacion | oo gy o yalor | FroSFamas presupuestariosalineados al PED | <o 2 rohados con respecto al total de | con recursos aprobados con respecto al total de | Estratégico | 93.69% 96.00% | (NPPRA/TPP)*100 | Porcentaje Anual NA Secretarfa de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para P presupuestalmente asignados N N
acerear los servicios a la pohlacion, con el fin de publico programas presupuestarios programas presupuestarios
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
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TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

Q QUERETARO
F f Adeicss}

NOMBRE DEL T1PO DE METODO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE META CALCULO MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Egresas parala
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N Programas presupuestarios alineados al PED N N N N " MRFAPADGS / - N
" - generacion de valor 9 P P Porcentaje de recurso federal asignado Medir Porcentaje de recurso federal asignado Gestion No Aplica 80.00% ( Porcentaje Semestral 65.90% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para blico presupuestalmente asignados MFADGS) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Egresas parala T aalos enel | Monto transferido de impuesto predial alos | Medir Monto transferido de impuesto predial a
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N y N A L N municipios integrados en el convenio de los municipios integrados en el convenio de " " N
" - generacion de valor convenio de colaboracion administrativa en P . g p 9 Gestion HHHHA R AR MTIPAMICCAMIP Pesos Semestral HHE R Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Gblico materia de impuesto predial colaboracién administrativa en materia por colaboracion administrativa en materia por
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P puesto p impuesto predial impuesto predial
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Egresos parala
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Qresos p Priorizacion del gasto social respecto al ) — ) ) S ) ) N
N . - N generacion de valor " N Porcentaje de gasto social ejercido Medir Porcentaje de gasto social ejercido Gestion No Aplica 91.00% (GSD/ GD) *100 Porcentaje Trimestral 91.09% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Gblico administrativo
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
Orre transparente a través de la h: N N " "
6.Gobierno ciud:daneam:I )l/.lso a(:('::uadoede los fecuersoseslcauccreaacién Egresos parala Ejercicio de los recursos Estatales transferidos Porcentaje de los recursos estatales ejercidos Medir Porcentaie de los recursos estatales
" N o - > generacion de valor 2 N . - por entidades paraestatales respecto al ejercidos por entidades paraestatales respecto Gestion 99.19% 95.00% (REREE / RET) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para e por la direccion de presupuesto "B § !
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de publico presupuesto estatal transferido al presupuesto estatal transferido
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
rre ransparen ravé I h: N N . ; " P
oGabiemo | cludmm e o f:ﬁ;:ﬁ‘;“;;em" Egresos parala Las diversas D yorg: je de recurso ejercido en proyectos | Medir Porcentaje de recurso ejercido en
éiudadano de nuev:;s oliticas pablicas y de herramiéntas ara generacion de valor  |ejecutores del gasto tienen un eficiente ejercicio  respecto al recurso asignado a la direccion de proyectos respecto al recurso asignadoala | Estratégico | No Aplica 90.00% | (REOP/RADGS)*100 | Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
i Iss semc":s e poyblacwn - ﬁn';e publico de los recursos piblicos en el afio. gasto social direccion de gasto social
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
e ransparen ravé I h: L N N N " N
6.Gobierno | ciu d::anZCt:I ﬁ:oaa:(':u: d;e daetloas f:;is::sl‘;u;;cm" Fortalecimiento en la Ingresos del Poder Ejecutivo del Estado Porcentaje de ingresos recaudados con respecto| Medir Porcentaje de ingresos recaudados con
- O " > generacion de ingresos 9 - al total de ingresos presupuestados en ley de | respecto al total de ingresos presupuestadosen | Gestion 108.22% 100.00% | (IR/IPLI2024)*100 | Porcentaje Trimestral 79.25% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ropios consolidados ingresos 2025 ley de ingresos 2025
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de prop 9 y de ing
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha enla de icipios del Estado de Porcentaje de municipios que participanen la | Medir Porcentaje de municipios que participan
. . | For ! . . N N Ny
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion o N o N L recaudacion del impuesto predial ingresado a en la recaudacion del impuesto predial . (NMPRIPITGE / TME) 5 -
" N - generacion de ingresos Querétaro al convenio de colaboracion N N N Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para . ~uerena ) © | través de gobierno del Estado con respectoal | ingresado a través de gobierno del Estado con *100
o o N propios administrativa en materia por impuesto predial . -
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de total de municipios del Estado respecto al total de municipios del Estado
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
6 Gobiemo | clute e e | FOTICCITIENtO NI | o oraciony maniode | POTCENTale de ingresos propios recibidos a | Medir Porcentaje de ingresos propios recibidos
. ’ AR . generacion de ingresos ! de lag y . través de medios alternos respecto del total de | a través de medios alternos respecto del total | Gestion 89.86% 84.00% | (IPRTMA/TIP)*100 | Porcentaje | Trimestral | 90.73% Secretarfa de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ropios los ingresos propios a través de medios alternos ingresos propios de ingresos propios
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de prop ‘gresos prop! 'gresos prop!
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Fortalecimiento en la Medir Porcentaje de monto de impuestos
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursas, lacreacion | o i1 de ingresos estratégicas de je de monto de imp d recaudados con respecto del total de ingresos | Gestion 52.10% 60.00% (MIR/TIP)*100 | Porcentaje | Trimestral | 65.24% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ropios generadas con respecto del total de ingresos propios ropios
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de prop prop
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO

TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

Q QUERETARO
F f Adeicss}

NOMBRE DEL TEOBE ETE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  -INEABASE GO MEDIDADEL [ Fr - on  AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha -
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, lacreacion | Orialecimiento en la enla manejo de de ingresos propios con respecto de | Medir Porcentaje de ingresos propios con
X 3 3 N . For . . , .
* ! generacion de ingresos ¥ maney Y 'gresos prop! P 4 9resos prop Gestion 23.72% 18.00% (IP/1T) *100 Porcentaje | Trimestral | 20.26% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ropics ingresos propios los ingresos totales respecto de los ingresos totales
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de prop
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha . " ” N " " " L
y P . Fortalecimiento en la . Porcentaje de vehiculos beneficiados conel | Medir Porcentaje de vehiculos beneficiados con
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . Consolidacion del cobro de la tenencia N N " » "
" - generacion de ingresos apoyo a la tenencia con respecto del total de | el apoyo a la tenencia con respecto del total de Gestion 81.98% 75.00% (NVBAT / TVAC) *100 |  Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para . vehicular - " : . . N
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de propios vehiculos activos al corriente vehiculos activos al corriente
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Fortalecimiento en la Tasa de variacion de vehiculos registrados y al Medir Tasa de variacion de vehiculos ((NVRCPVEQAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N Comportamiento del padrén vehicular Estatal N N o y registrados y al corriente en el padrén vehicular N NVRCPVEQAAN) / » N
N . - N generacion de ingresos N corriente en el padron vehicular del Estado de . o Gestion 6.04% 3.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ronics anualizado Querétaro ano actual respecto afio anterior | 061 ESad0 de Querétaro afo actual respecto (NVRCPVEQAAN))
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de prop P afio anterior *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Fortalecimiento en la Porcentaje de vehiculos en el padrén vehicular Medir Porcentaje de vehiculos en el padrén
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N de los vehiculos al Y P " vehicular asegurados con respecto al total de N (NVPVA / TVRCPV) N - N
N o - N generacion de ingresos N i asegurados con respecto al total de vehiculos - N N . Gestion 56.46% 50.00% Porcentaje Trimestral 56.58% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para . corriente en el padrén vehicular " § N vehiculos registrados al corriente en el padron *100
L N propios registrados al corriente en el padrén vehicular N
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de vehicular
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Porcentaje de oficios con reintegro econémico Medir Porcentaje de oficios con reintegro
X iern i na, el los recursos, la creacion | Aj racter fiscal N " " n r | | fici ncili n nomi N re | | fici Estratégi NORE / T( RIF » N
6. §ob ierno ciudadana, el us'ovadeclfac!o de los recu so§ la creacio poyos de caracter fiscal Incentivos econsmicos reintegrados col espectog total de ofici os col c iados col et?q 6mico col especto‘a total de of c‘ 'OS stratégico 100.00% 100.00% (NORE / TOCCRIFC) Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para y otros apoyos la de de ingresos conla de de *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de federales coordinados ingresos federales coordinados
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Cumplimiento de metas concertadas en el ‘o de actos de f Medir Porcentaje de actos de fiscalizacion
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Apoyos de caracter fiscal P " - I terminados con respecto al total de actos de Estratégico (NAFT / TAFCPOA) » "
N o - N programa operativo anual en cuanto a actos de | con respecto al total de actos de fiscalizacion o 174.58% 100.00% . Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para y otros apoyos o anuer e 2 fiscalizacién contemplados en el programa 100
L N fiscalizacion contemplados en el programa operativo anual N
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de operativo anual
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha . - s N N - N
. . o . . Medicion del avance del programa operativo Posicion de la entidad dentro del top 4 enel | Medir Posicion de la entidad dentro del top 4 en .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Apoyos de caracter fiscal o .,p 9 N P N P N N p» Estratégico PEDT2IAPOAFEACVE -
.  adecuad anual (poa) de fiscalizacion en cifras cobradas | informe de avance del programa operativo | el informe de avance del programa operativo ToP4 Top4 Posicion Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para y otros apoyos ~ = program ce’progra EFMCF
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de por método de revi anual de fiscalizacion anual de fiscalizacion
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Porcentaje de propuestas legislativas aprobadas| Medir Porcentaje de propuestas legislativas
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | Apoyos de caracter fiscal | Marco legal relacionado con el mbito fiscal através de la Procuraduria Fiscal respecto al aprobadas a través de la Procuraduria Fiscal Gestion 97.25% 100.00% (NPLATPF / TSRPUA) Porcentaie Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para y otros apoyos fortalecido total de solicitudes recibidas por parte de las | respecto al total de solicitudes recibidas por ; : *100 d
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de unidades administrativas parte de las unidades administrativas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha N - N " N N - 5
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Apoyos de caracter fiscal N N Porcentaje de f{de{cum{sas acu‘vos Cu.n respecto| Medir Porcentaje d.E n.de'm.m s0s a.mvos fmn . (NFA / TFASRSGA) N o
" N anli Procesamiento de los fideicomisos activos al total de fideicomisos activos sujetos a respecto al total de fideicomisos activos sujetos Gestion 100.00% 80.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para y otros apoyos N N N o N N N N L N *100
acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin de regularizar sin gestiones administrativas aregularizar sin gestiones administrativas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

14 de 53




PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
& SECRETARIA DE
W FINANZAS

e

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO

Q QUERETARO
F f Adeicss}

TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

NOTAS:

NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Apoyos de caracter fiscal . Porcentaje de juicios fiscales atendidos con Medir Porcentaje de juicios fiscales atendidos " N - N
* ! poy Procesamiento de los juicios fiscales activos e de) Je de ) Gestion 97.86% 100.00% | (NJFA/TJFR)*100 | Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para y otros apoyos respecto al total de juicios fiscales recibidos | con respecto al total de juicios fiscales recibidos
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha . N " " " "
y P . Apoyo de actividades Porcentaje de etapas realizadas en la Medir Porcentaje de etapas realizadas en la
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion L " o N o " P N e N " » "
" - administrativas de la Cumplimiento legal anticorrupcién fortalecido certificacién de antisoborno con respecto al certificacion de antisoborno con respecto al Gestion 62.50% 100.00% (NERCA / TEE) *100 Porcentaje Semestral 100.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para > N y :
~ Secretaria de Finanzas total de etapas establecidas total de etapas establecidas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N
. je de con | Medir e
correctay transparente a través de [a escucha Apoyo de actividades respecto al total de declaraciones a presentar con respecto al total de declaraciones a
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion P y N N Procesamiento de declaraciones de sujetos P N N p " N N N (NDP / TDPSOBSENA) N » N
. . e " administrativas de la " " . de los sujetos obligados con base a los presentar de los sujetos obligados con base alos| ~ Gestion 77.76% 95.00% Porcentaje Trimestral 89.66% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para " N obligados con base en la normatividad aplicable " - " o *100
L N Secretaria de Finanzas supuestos establecidos en la normatividad supuestos establecidos en la normatividad
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de aplicable aplicable
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P P
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
Orre transparente a través de la h: N N ; " N
6.Gobierno ciud:dan(:c: 5o acbado delos resursos, la reacion | APO¥0 e ion dei or auditorias e de por Medir e de por
" N o - > administrativas de la S vp . concluidas con respecto al total de denuncias concluidas con respecto al total de Gestion 26.32% 90.00% (NIDC / TIDI) *100 Porcentaje Semestral 30.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para " N denuncias ciudadanas y/o servidores Pablicos L e S B AN
L N Secretaria de Finanzas investigaciones por denuncias iniciadas investigaciones por denuncias iniciadas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha L Porcentaje de etapas realizadas en la Medir Porcentaje de etapas realizadas en la
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | POY0 4€ actvidades | (L i6n de practicas de igualdad laboral y certificacion de igualdad laboral y no certificacion de igualdad laboral y no
. N o - > administrativas de la i e P Gestion No Aplica 100.00% | (NERCILD / TEE) *100 | Porcentaje Anual 100.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ! ‘ no discriminacion discriminacién con respecto al total de etapas | discriminacién con respecto al total de etapas
i N Secretaria de Finanzas " .
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de establecidas establecidas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
. Enfocar I; ion | iern maner: N s . ; " .
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de solicitudes y requerimientos Medir Porcentaje de solicitudes y
correctay transparente a través de la escucha - N " Y - - N )
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | APOY0 02 BCVIGRUES o0 i o ag estrategias de la secretaria de|  Atendidosaltravés dela de las tos atendidos a través de la (NSRATVUASF /
. N o - > administrativas de la 9 N g N unidades administrativas de la secretaria de vinculacion de las unidades administrativas de = Estratégico 97.24% 90.00% Porcentaje Semestral 92.20% Secretaria de Finanzas
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para ! N finanzas realizado . e neea TSRR) *100
e " Secretaria de Finanzas finanzas con respecto al total de solicitudesy | la secretaria de finanzas con respecto al total de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de requerimientos recibidos solicitudes y requerimientos recibidos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. a yreq
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Contribuir a la planeacién disefio direcciony
§ _ correctay transparente a través de la escucha control del Sistema Estatal de planeacion | ¢, i oo de gobiernos eficientes y eficaces del | Medir Subindice de gobiernos eficientesy o
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomento a la estratégica de corto mediano y largo plazo P L N P s Centro Estatal de Participacion
" N arn i e N N " - indice de competitividad estatal del Instituto | eficaces del indice de estatal del TOP 4 Top5 SGEEICEIMCO Posicion Anual NA N .
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para participacion ciudadana |mediante el trabajo conjunto y coordinado entre N L N N L Ciudadana de Querétaro
> o y : . o Mexicano para la Competitividad A.C. Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de la ciudadania y las Dependencias y Entidades
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. del Poder Ejecutivo del Estado
. i . "
) ) ytransp - Apertura en el portal del "Sistema Estatal de recibidas a través del ‘Sistema Estatal de sistema N
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomento a la ISR N N IR . e N i (NPCRTSEPC / 5 Centro Estatal de Participacion
N AR B participacion ciudadana" para el registro por | Participacién Ciudadana’ con respecto al total |estatal de participacion ciudadana’ con respecto|  Estratégico | 27.45% 70.00% Porcentaje Semestral 56.77% . ;
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | participacién ciudadana ¢ @ ¢ y > . - " TCCRP) ¥100 Ciudadana de Querétaro
o e : parte de la ciudadania otorgada de ciudadanas y ciudadanos registrados en el | al total de ciudadanas y ciudadanos registrados
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de ortal enel portal
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. L4 L4
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Tasa de variacion de propuestas de la Medir Tasa de variacion de propuestas de la ((NPCRTSEPCMSAAC
correctay transparente a través de la escucha - . B i N - o . e
" " o o " ciudadania recibidas a través del ‘Sistema ciudadania recibidas a través del ‘sistema NPCRTSEPCMSAAN) L N
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomento a la Recepcion de propuestas ciudadanas IR . IR Lo " N Centro Estatal de Participacion
N AR LT 8 N Estatal de Participacion Ciudadana’ mismo estatal de participacion ciudadana’ mismo Gestion -48.68% 20.00% / Porcentaje Semestral 47.30% . ;
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para participacion ciudadana relacionadas con la gestion gubernamental o N . N Ciudadana de Querétaro
> o N semestre afio actual respecto mismo semestre | semestre afio actual respecto mismo semestre (NPCRTSEPCMSAAN)
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de afio anterior afio anterior 100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Porcentaje de sesiones realizadas por consejos | Medir Porcentaje de sesiones realizadas por
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomento a la Sesiones permanentes o reuniones de consejos comisiones permanentes de consejos consejos y comisiones permanentes de consejos “ NSRCCPCCVVP / Centro Estatal de Participacion
* ! ! p g y ones px ) 1osy con P ) Gestion 79.35% 90.00% ( Porcentaje | Semestral | 32.61% cip
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | participacién ciudadana viavirtual y p con respecto | ciudadanos via virtual y p con respecto TSR) *100 Ciudadana de Querétaro
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de al total de sesiones por realizar al total de sesiones por realizar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera o N " . "
. Tasa de variacion de las y los consejeros Medir Tasa de variacion de las y los consejeros ((NCCTPSEPCMSAAC
correcta y transparente a través de la escucha N N
. . ciudadanos registrados en la plataforma del ciudadanos registrados en la plataforma del NCCTPSEPCMSAAN) .
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomentoala Participacion ciudadana en el portal del o ona bt e ona bt 8 . Centro Estatal de Participacion
" A . " i " Sistema Estatal de Participacion Ciudadana' ‘Sistema Estatal de Participacion Ciudadana' Gestion 14.11% 2.00% / Porcentaje Semestral 82.19% N
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | participacion ciudadana | “Sistema Estatal de participacion ciudadana N . N Ciudadana de Querétaro
~ mismo semestre afio actual respecto mismo mismo semestre afio actual respecto mismo (NCCTPSEPCMSAAN)
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de semestre afio anterior semestre afio anterior ) *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha . . . . . .
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Fomentoala Realizacion de mesas de trabajo de consejos | O Cente e mesas de trabajo que derivanen | Medir Porcentaje de mesas de trabajo que " (NMTDSCC / TMTR) ) Centro Estatal de Participacion
) o bl N PRSP n sesiones de consejo ciudadano con respecto al | derivan en sesiones de consejo ciudadano con Gestion No Aplica 90.00% Porcentaje Trimestral 88.89% " "
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | participacion ciudadana ciudadanos ! ! ¢ N *100 Ciudadana de Querétaro
L N total de mesas de trabajo realizadas respecto al total de mesas de trabajo realizadas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de acuerdos de la Red de Prevencion Medir Porcentaje de acuerdos de la Red de
3. Saludy mantensirI el mmo de crecimiento econémico dinamico, Fortalecimiento del FJ&CuClén de las acciones de.snvadas de.las yA(gncnén en Salud Mental y Adicciones F.’re‘venclén yA%encnOn en Salud Mental y ) (NAMEC / TAGME) * ) i
N y equitativo que i la N sesiones de la Red de Prevencion y Atenciénen | cumplidos con respecto al total de acuerdos Adicciones cumplidos con respecto al total de = Estratégico No Aplica 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Salud
bienestar sistema estatal de salud . N N N 100
pmspendad de las familias queretanas y esumule la Salud Mental y por laRed de y Atencion | acuerdos generados por la Red de Prevenciony
de los sectores en Salud Mental y Adicciones Atenci6n en Salud Mental y Adicciones
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . " i " . : i
P P ¥ apoyospi DI ) Porcentaje de quejas atencion Medir je de quejas atencion
3. Salud mantener el ritmo de crecimiento economico dindmico, | ¢ e imiento del Atenci6n orientacion y solucion alas sugerencias notificadas y resueltas con respecto|  felicitaciones y sugerencias notificadas (NQAFSNR / TQAFSR)
- Y bl y equitativo que i la | necesidades de los usuarios de las unidades | % cadas y resueltas con resp ¥ sug Sy Estratégico | 93.98% 100.00% N Porcentaje | Trimestral | 89.45% Secretaria de Salud
bienestar sistema estatal de salud ! al total de quejas atencion felicitaciones y resueltas con respecto al total de quejas 100
pmspendad de las familias querelanasyesllmule la medicas N . o L N .
A sugerencias recibidas atencion felicitaciones y sugerencias recibidas
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para ” .
mantener o ritmo d crecimient sconcmic inamio, La pobiacionde Estado de Querctaro cuenta
. Sal Fe lecimien | n un Sistem: lud E: I con I; " N " N N " . " N o NMMAE / TNVE) * »
3. Saludy ibl y equitativo que i la | _Fortalecimiento del con un Sistema de Salud Estatal con la Tasa de mortalidad infantil en la entidad. | Medir Tasa de mortalidad infantil en la entidad. |~ Gestion 7.78 9.50 ( / TNVE) Tasa Anual NA Secretarfa de Salud
bienestar sistema estatal de salud | participacion interinstitucional para brindarle 1000
pmspendad de las familias queretanas y esnmule la N .
. acciones de atencion en materia de Salud
de los sectores
3. Propiciar condlclonES o] Drlunldades apoyos para o 5
X imi i . . . ir Razo i n . P .
3. Saludy bl y equitativo que i la | _Fortalecimiento del con un Sistema de Salud Estatal con la Razén de mortalidad materna en la entidad. Medir Razén de mortalidad materna en la Gestion 37.07 34.98 (NMMMEP / Razon Anual NA Secretaria de Salud
bienestar sistema estatal de salud | participacién interinstitucional para brindarle entidad. TNVMEMP) * 100000
prosperldad de las familias queretanas y estimule la ! " ¢
5 acciones de atencion en materia de Salud
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para " " " . "
mame:erel i uecm“’lenm emmmylcs dfnar:m Porcentaje de acuerdos del Consejo Estatal de | Medir Porcentaje de acuerdos del Consejo
. imi iong i j i n re | i n re . N .
3‘ Saludy . ¥ equitativo que i a ) Fortalecimiento del Acciones derivadas Flel consejo Estatal de Salud Salud cumplidos con respecto §I total de Estatal de Salud cumplidos col esp.ecto al total Gestion 100.00% 100.00% (NACESC / TAGCES) Porcentsje Trimestral 50.00% Secretaria de Salud
bienestar sistema estatal de salud ejecutadas acuerdos generados por el consejo estatal de | de acuerdos generados por el consejo estatal de *100
prosperldad de las familias queretanas y estimule la
. salud salud
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para N " .
P P ¥ apoyospi o ) Porcentaje de acuerdos del comando Medir Porcentaje de acuerdos del comando
3. Salud mantener el fitma de crecimierto econémica dinémico, Fortalecimiento del Ejecucion de las acciones derivadas de las interinstitucional cumplidos con respecto al interinstitucional cumplidos con respecto al (NACIC / TAGCI) *
- Y bl i y equitativo que i la | sesiones del comando interinstitucional del P! P P! P Gestion 100.00% | 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Salud
bienestar sistema estatal de salud total de acuerdos generados por el comando total de acuerdos generados por el comando 100
prosperldad de las familias queretanas y estimule la sector Salud clos generac cos generac
de los sectores . interinstitucional interinstitucional

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Las Dependencias y Entidades publicas
correctay transparente a través de la escucha adscritas a la jefatura de gabinete del Poder

6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Apoyo de actividades Ejecutivo del Estado de Querétaro ejecutan Porcentaje de solicitudes atendidas con Medir Porcentaje de solicitudes atendidas con
y N " - ! administrativas de la d " autorizacion y factibilidad financiera con autorizacion y factibilidad financiera con Estratégico 99.92% 90.00% (NSAAFF / TSR) *100 | Porcentaje Semestral 100.00% Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para N programas y servicios de calidad que o e o -
~ Jefatura de Gabinete respecto al total de solicitudes recibidas respecto al total de solicitudes recibidas
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de contribuyen a mejorar la calidad de vida de la
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. ciudadania
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Apoyo de actividades
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion L . Operacion de las unidades administrativas de la Dias promedio de atencion a solicitudes de Medir Dias promedio de atencion a solicitudes “ " N " . "
" - administrativas de la P p P Gestion 2.07 7 dias (NDASOSF / TS) Promedio Trimestral 1.01 Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para N jefatura de gabinete consolidada ordenes de servicio y financieros de ordenes de servicio y financieros
. Jefatura de Gabinete
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Apoyode
6.Gobiern ciudadana, el uso adecu los recursos, la creacion L . de orden jadas je de 6rden: i con re to | Medir Porcentaje de ordenes trami con s N " . "
.Go ° udad © us' N 'aqo de los recu o‘ creaciol administrativas de la N e . y p{ag @ i’ - s N on respect © orcentaje s a. tadas co Gestion 98.23% 100.00% (NOT / TOEP) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para | o PEREE LS por la unidad de apoyo administrativo al total de 6rdenes enviadas a pago respecto al total de ordenes enviadas a pago
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha - Porcentaje de vehiculos que reciben servicios Medir Porcentaje de vehiculos que reciben
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | APOY0 de actividades | o o o coricios de de imi ivo con respectoal | servicios de mantenimiento preventivo con (NVRSMP / TVRPVJIG)
. N o - > administrativas de la pe y . . pecto . pres Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 100.00% Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para | - P - preventivo a vehiculos de la jefatura de gabinete|  total de vehiculos registrados en el padrn | respecto al total de vehiculos registrados en el *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de vehicular de la jefatura de gabinete padrén vehicular de la jefatura de gabinete
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Contribuir a fortalecer una gestién publica
correctay transparente a través de la escucha Estatal transparente y que rinda cuentas en el
X iern i na, el los recursos, la creacion | A lainformacion | E: rétaro mediante la ej ion Posicién nacional en el indi iern Medir Posicién nacional en el indi iern " 4.66 lugar " ni Transparenci: | Poder
6. §obe 0 ciudadana, el us'ovadeclfac!o de los recu so§ la creacio vccfesoa la informaciol staqo de Que gta 0 mediante agjgcucc de osicion nacional en el indice de gobierno ledir Posicion naciol é en el indice de gobierno Estratégico No Aplica 66 lugares PIGARINTAIPDPCIDE Posicién Bienal NA U‘ dadvde ansparencia del vode
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para | plblicay derechos ARCO | acciones coordinadas de prevencion control abierto abierto bienal Ejecutivo del Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de evaluacién mejora continua y de participacion
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. ciudadana

. Porcentaje de verificaciones en las que la Medir Porcentaje de verificaciones en las que la
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera

. comision de transparencia acceso a la comision de transparencia acceso a la
correctay transparente a través de la escucha Transparencia acceso a la informacion informacién pblicay i6n de datos del | i i6n publicay i6n de datos del
X iern i na, el los recursos, la creacion | A lainformacién L N 4 v 4 N " NVCTAIPPDEQDCIPP ni Transparenci: | Poder
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Accesoalainformacion | iy de datos personales y gobierno Estado de Querétaro (infoqro) detecté cero | Estado de Querétaro (infogro) detecto cero Gestion 10000% | 100.00% |(NVC QbC Porcentaje Anual Na | Unidadde Transparencia del Poder
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | piblicay derechos ARCO ; ! 10 de euere! o de feueret LT/ TVR) *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
L N abierto garantizado inconsistencias en el portal local de inconsistencias en el portal local de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de " §
transparencia con respecto al total de transparencia con respecto al total de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. neta o - e e .
verificaciones realizadas verificaciones realizadas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera i de solici dei ionen las Medir yje de solici de i
correctay transparente a través de la escucha PO o o en las que se requiri6 informacion y/o
! ! " . ) ! . | que se requiri6 informacién y/o documentacién : § §
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | Acceso a la informacién | Observacion de los principios de transparencia documentacion que se encuentra cargada en el . (NSIRIDECPWTPEEQ 5 Unidad de Transparencia del Poder
N AR e . N que se encuentra cargada en el portal web de ! Gestion 9.12% 60.00% Porcentaje | Trimestral 15.63% A A
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | puiblica y derechos ARCO y acceso a la informacién " portal web de transparencia del PEEQ con /TSIR) *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
> ; y transparencia del PEEQ con respecto al total de o ; "
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de L B o L respecto al total de solicitudes de informacién
. solicitudes de informacion recibidas o
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. recibidas
. Enf i N P . . " " "
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Tramite de los recursos de revision interpuestos|  Porcentaje de respuestas a solicitudes de | Medir Porcentaje de respuestas a solicitudes de
correctay transparente a través de la escucha o las y los solicitantes recurrentes con motivo | informacién pablica recurridas ante la comision | informacion publica recurridas ante la comisién
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacion | P°" 22 ‘ 3 public: publice ) (NRSIPRACT / TRSIP) ) Unidad de Transparencia del Poder
N AR e de la respuesta brindada por launidadde | de transparencia (infogro) con respecto al total | de transparencia (infogro) con respecto al total | Gestion 3.59% 40.00% Porcentaje Semestral 4.92% A A
Ciudadano de nuevas politicas pUblicas y de herramientas para | pablica y derechos ARCO " N N - N o s N o *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
o ¢ : transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de | de respuestas a solicitudes de informacion de respuestas a solicitudes de informacién
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de Querétaro (PEEQ) Gblica ublica
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. L4 P
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha " I Porcentaje de servidorasy servidores pablicos | Medir Porcentaje de servidoras y servidores
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacion Otorgamiento de capacitacion a lasy los del PEEQ capacitados de manera presencial con publicos del PEEQ capacitados de manera (NSSPPEEQCMP / Unidad de Transparencia del Poder
. N - i . s servidores publicos Estatales en materia de o s " Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 171.43% | .
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | pablica y derechos ARCO n respecto al total de a pi con respecto al total de TCSUTPE) *100 Y Ejecutivo del Estado de Querétaro

transparencia y acceso a la informaci6n publica

acercar los servicios a la poblacion, con el fin de laUTPE capacitaciones solicitadas a la UTPE
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Otorgamiento de alasylos e de servi  servidores piblicos | Medir Porcentaje de servidoras y servidores
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacién ; ot N Y ablicos del PEEQ capacitados a distancia con 5 NSSPPEEQCD / Unidad de Transparencia del Poder
" - - servidores pblicos Estatales en materia de del PEEQ capacitados a distancia con respecto P Q cap Gestion 100.00% 100.00% ( Q Porcentaje Semestral 100.00% P h
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | pablica y derechos ARCO > ! ) © a0 N respecto al total de capacitaciones solicitadas a TCSUTPE) *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
~ transparencia y acceso a la informacion publica | al total de capacitaciones solicitadas a la UTPE
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de la UTPE
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Operacion a distancia de Ia unidad de Calificacién promedio que otorgan lasy los | Medir Calificacion promedio que otorgan lasy
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacion perac ° servidores pablicos capacitados a distancia en | los servidores publicos capacitados a distancia . ((TPOCOSPCD / TP) / Unidad de Transparencia del Poder
" - - transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de . - Estratégico 9.98 8.00 Promedio Semestral ND .
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | publica y derechos ARCO Querétaro (PEEQ) las encuestas de satisfaccion a las en las encuestas de satisfaccion a las TPE) Ejecutivo del Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de en materia de P en materia de transparencia
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
. Enfocar las acciones del gobierno de manera e N " P "
6 © as ac g b’e © © Calificacién promedio que otorgan las y los Medir Calificacion promedio que otorgan las y
correcta y transparente a través de la escucha Capacitacion a las y los servi blicos blicos estatales capacitados de | los servidores pblicos estatales capacitados de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacion Y ridores p p ! P pdblico P . ((TPOCOSPECMPMT / . Unidad de Transparencia del Poder
N . - N . Estatales en materia de transparencia y acceso manera presencial en las encuestas de manera presencial en las encuestas de Estratégico 9.92 8.00 Promedio Semestral 10.00 N N A
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | publica y derechos ARCO N " N e - ! o o _ TP)/ TPE) Ejecutivo del Estado de Querétaro
L N alainformacion publica alas en materia de alas en materia de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de transparencia transparencia
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P P:
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N N N . " " N N
. Porcentaje de servidoras y servidores publicos Medir Porcentaje de servidoras y servidores
correctay transparente a través de la escucha de la UT que incurren en actos de soborno o Gblicos de la UT que incurren en actos de
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Acceso a la informacién | Implementacion de estrategias anticorrupcion a N - p d N L s (NSSPUTIASCTSPAUT N Unidad de Transparencia del Poder
" o - N . N L cohecho en tramites de solicitudes presentadas | soborno o cohecho en tramites de solicitudes Gestion 0.00% 0.00% Porcentaje Trimestral 0.00% N N A
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para | publica y derechos ARCO en tramites de solicitudes > /TSSPP) *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
L N ante la UT con respecto al total de servidorasy | presentadas ante la UT con respecto al total de
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de servidores de la plantilla servidoras y servidores de la plantilla
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. o y P
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . o " " "
piciar c P S ¥ 8p0yos pa ) - i Porcentaje de las y los jovenes atendidosa | Medir Porcentaje de las y los jovenes atendidos
mantener el ritmo de crecimiento econémico dindmico, | Desarrollo integral e Lasy los jévenes del Estado de Querétaro < N ‘ ©
3.saludy y I ! | o - través de los programas rumbo joven y ser através de los programas rumbo joven y ser . (NJATPRISTSSEJUVE )
. q y equitativo que la inclusion de las cuentan con condiciones favorables para su S Estratégico | 100.00% 90.00% Porcentaje Anual NA Secretarfa de la Juventud
bienestar N i~ . tranquilidad ser SEJUVE con respecto al total | tranquilidad ser SEJUVE con respecto al total S) *100
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes desarrollo ~ res - e
o y de las y los j6venes solicitantes de las y los jévenes solicitantes
de los sectores
. Propiciar condiciones, rtunit ré “ N
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . Tasa de variacién de apoyos otorgados a través | Medir Tasa de variacion de apoyos otorgados a ((NAOTSDEMSAAC -
mantener el ritmo de crecimiento econémico dindmico, | Desarrollo integral e PR 4
3.Saludy ! ! Sarror'o de desarroll del subprograma de desarrollo través del subprograma de desarrollo NAOTSDEMSAAN) / § )
. y equitativo que la inclusion de las ¢ ¢ 3 " _raves ¢ < Gestion 51.35% 80.00% Porcentaje | Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar N v ! : implementados mismo semestre afio actual respecto al mismo | econémico mismo semestre affo actual respecto (NAOTSDEMSAAN))
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes - P ! “ é .
itividad de I o . semestre afio anterior al mismo semestre afio anterior 100
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3. Salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, |  Desarrollo integral e Ejecucion del p Calificacién promedio que otorgan lasy los | Medir Calificacién promedio que otorgan las y (TPOCON / (TIE) 1
bienesta{ i q y equitativo que i la inclusion de las contigo™ con la seleccion de los emprendedores | jovenes en las encuestas de satisfacciénala | los jovenes en las encuestas de satisfaccion a la Gestion 9.80 8.00 (TPE) Promedio Anual NA Secretaria de la Juventud
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes que cumplen con su proyecto viable vinculacién empresarial a las juventudes vinculacién empresarial a las juventudes
itividad de los sectores i
X ici iciones, oportuni R
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . Ejecucion del componente "Talento SEJUVE" . i §
3.saludy mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollo integral e con apoyos econémicos (becas) mensuales & las Porcentaje de becas otorgadas a las y los Medir Porcentaje de becas otorgadas a las y los X (NBOJCTS / TBS)
. bl ili y equitativo que i la inclusion de las P j6venes en el componente "Talento SEJUVE" | jévenes en el componente “Talento SEJUVE" Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar N - . y los jévenes que cumplan con el entrenamiento > > *100
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes ~pasantias” con respecto al total de becas solicitadas con respecto al total de becas solicitadas
itividad de K o .
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3. salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, |  Desarrollo integral e Tasa de variacion de publicaciones cientificas Medir Tasa de variacion de publicaciones ((NPCDAAC -
bienesta: i ql y equitativo que i la inclusion de las Subprogramas de desarrollo educativo divulgadas afio actual con respecto al afio | cientificas divulgadas afio actual con respectoal | Gestion 50.00% 40.00% NPCDAAN) / Porcentaje Semestral ND Secretaria de la Juventud
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes anterior afio anterior (NPCDAAN)) *100
itividad de los sectores i

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . Calificacion promedio que otorgan lasy los | Medir Calificacion promedio que otorgan lasy
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollo integral e . ” ~ . ) .
3.Saludy o i > >arror Formacion del pensamiento cientifico por jovenes en las encuestas de satisfaccion a las | los jovenes en las encuestas de satisfaccion a las . ((TPOCOJ) / (TIE)) / )
y equitativo que la inclusion de las - o - Gestion 9.36 8.00 Promedio Anual NA Secretaria de la Juventud
bienestar N : medio de la divulgacion publicaciones de articulos en la revista de publicaciones de articulos en la revista de (TPE)
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes . A
™ " divulgacion divulgacion
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para N ” e " " P
P P . ¥ apoy . P Ejecucién del componente prevnsta de Porcentaje de articulos cientificos Medir Porcentaje de articulos cientificos
3. Salud mantener el ritmo de crecimiento economico dinmico, | - Desarrollo integral e divulgacién cientifica con el de i ara licacion con respecto al | seleccionados para publicacion con respecto al (NACSP / TARCR)
- Y ble, eq y equitativo que la inclusion de las g ‘ lecclonados para pu: P para put pe Gestion 50.00% 50.00% Porcentaje | Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar las y los jévenes como autores de un articulo en | total de articulos recibidos que cumplen con los | total de articulos recibidos que cumplen con los *100
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes A . -
. la publicacién de la revista requisitos requisitos
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3. salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollo integral e Tasa de variacion de espacios urbanos Medir Tasa de variacion de espacios urbanos ((NEURMSAAC -
bienesta)r/ ibl y equitativo que i la inclusién de las prog de desarrollo social ili mismo semestre afio actual rehabilitados mismo semestre afio actual Gestion 50.00% 70.00% NEURMSAAN) / Porcentaje Semestral ND Secretaria de la Juventud
prosperidad de las familias queretanas y esumule la juventudes respecto mismo semestre afio anterior respecto mismo semestre afio anterior (NEURMSAAN)) *100
itividad de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3. salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollo integral e Rehabilitacion de espacios deportivos Tasa de variacion de espacios deportivos Medir Tasa de variacion de espacios deportivos ((NEDRMSAAC -
y Y ible, equil y equitativo que i la inclusion de las N P P rehabilitados mismo semestre afio actual rehabilitados mismo semestre afio actual Gestion 18.75% 65.00% NEDRMSAAN) / Porcentaje Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar N o " : seleccionados . o . . o .
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes respecto mismo semestre afio anterior respecto mismo semestre afio anterior (NEDRMSAAN)) *100
itividad de | o -
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
N N P " N N " e " T variacion neficiari; Medir T: variacion neficiari
mantener el ritmo de crecimiento economico dinémico, | Desarrollo integrale | Ejecucion de las acciones de rehabilitacion de asa de variacion de beneficiariasy edir Tasa de variacin de beneficiarias ((NBBIREDAAC -
3. Saludy . . i y " " beneficiarios indirectos por la r de indirectos por la de " -
. y equitativo que i la inclusion de las espacios deportivos en las diferentes ° Gestion -10.26% 50.00% NBBIREDAAN) / Porcentaje Anual NA Secretarfa de la Juventud
bienestar © ¢ . espacios deportivos afio actual respecto al afio | espacios deportivos afio actual respecto al afio
pmspendad de las familias queretanas y esnmule la N (NBBIREDAAN)) *100
. anterior anterior
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . - . X
" P Pt : I, " " Medir Tasa de variacién de acciones realizadas
3 salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, |  Desarrollo integral e Tasa de variacion de acciones realizadas por las o 125, 105 j6venes voluntarios mismo ((NARJVMSAAC -
Sy y equitativo que i la inclusion de las Subprogramas de desarrollo social y humano |y los jovenes voluntarios mismo semestre afio porasy os) | Gestién 31.10% 20.00% NBBIREDAAN)/ | Porcentaje | Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar N N . N semestre afio actual respecto mismo semestre
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes actual respecto mismo semestre afio anterior o anteri (NBBIREDAAN)) *100
del o afio anterior
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
mantener el rilmo de crecimiento econémico dindmico, | Desarrollo integral e . . : . Calificacion promedio que otorgan las y los Medir Calificacion promedio que otorgan las
3. Saludy N N o 9 Ejecucion de acciones para las y los jovenes A P q N 9 o y o P a N g y . ((TPOCOJ) / (TIE)) / " -
. y equitativo que i la inclusion de las i} jovenes en la encuesta de satisfaccionalas | los jovenes en la encuesta de satisfaccionalas | Gestion 9.63 8.00 Promedio Anual NA Secretaria de la Juventud
bienestar N voluntarios de SEJUVE L N N (TPE)
prosperldad de las familias queretanas y estimule la juventudes actividades de voluntariado actividades de voluntariado
i de los sectores
. ici icit 3 N I N " " N " N
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para ) Tasa de variacion de acciones realizadas por las | Medir Tasa de variacion de acciones realizadas ((NARIVFMMSAAC -
3.salugy | Mmantenerelritmo de crecimiento economico dinamico, | - Desarrollo integral e y los jévenes voluntarios fuera de la metrpoli | por lasy los jévenes voluntarios fuera de la ! NARJVEMMSAAN) /
) ibl il y equitativo que i la inclusién de las Realizacién de las acciones por los voluntarios . o . PRU, . Gestion 58.82% 20.00% Porcentaje Semestral ND Secretaria de la Juventud
bienestar : mismo semestre afio actual respecto al mismo | metr6poli mismo semestre afio actual respecto (NARIVFMMSAAN))
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes ! P " N S
de o semestre afio anterior al mismo semestre afio anterior 100
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para P o " e »
piciar ¢ op S ¥ 8p0yos pa ) Tasa de variacion de las y los jovenes que | Medir Tasa de variacion de las y los jovenes que ((NJRACSPMSAAC -
3. salud mantener el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, | - Desarrollo integral e Programa ser tranquilidad ser SEJUVE recibieron atenciones que contribuyen a su recibieron atenciones que contribuyen a su NJRACSPMSAAN) /
- Y i y equitativo que i la inclusion de las g °F trand ° lones qu Y ° lones qui o Gestion 272.67% | 100.00% Porcentaje | Semestral | -62.86% Secretaria de la Juventud
bienestar N implementado salud psicoemocional mismo semestre afio salud psicoemocional mismo semestre afio (NJRACSPMSAAN))
prosperldad de las familias queretanas y estimule la juventudes ! " ! N "
N de los sectores actual respecto mismo semestre afio anterior | actual respecto mismo semestre afio anterior 100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3. salud mantener el ritmo de crecimiento econémico dindmico, |  Desarrollo integral e Tasa de variacion de atenciones psicolégicas Medir Tasa de variacion de atenciones ((NAPBMTAAC -
b;enesla)r/ bl ilil y equitativo que la inclusion de las Imparticién de atenciones psicolégicas brindadas mismo trimestre afio actual respecto | psicolégicas brindadas mismo trimestre afio Gestion 46.97% 40.00% NAPBMTAAN) / Porcentaje Trimestral -56.85% Secretaria de la Juventud
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes mismo trimestre afio anterior actual respecto mismo trimestre afio anterior (NAPBMTAAN)) *100
it de los sectores i
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . - .
R . . . Medir Tasa de variacion de las brigadas de ((NBAPRMTAC -
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollo integral e . N " Tasa de variacion de las brigadas de atencion N N N N " N
3. Saludy - Realizacion de brigadas de atenciones - A atencion psicolégica realizadas mismo trimestre NBAPRMTAAN) / -
. ble, eq y equitativo que la inclusion de las rigant psicoldgica realizadas mismo trimestre afio " ! Gestion 136.26% 45.00% Porcentaje | Trimestral | -25.28% Secretaria de la Juventud
bienestar psicol6gicas o afio actual respecto mismo trimestre afio (NBAPRMTAAN)) *
prosperidad de las familias queretanas y estimule la juventudes actual respecto mismo trimestre afio anterior anterior 100
de los sectores 0
Acciones para disminuir Porcentaje de entes pablicos del sector central | Medir Porcentaje de entes publicos del sector
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad la violenc?a de géneroy Las queretanas se benefician con el del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro central del Poder Ejecutivo del Estado de
1.Salud y Vida ocial, el rrollo humano trascendental y el respetc P N fortalecimiento y consolidacion olitic: ue actualicen informe de acciones igualdad rétaro que actualicen informe de acciont 5 NEPSCPEEQAIAI » N
S u v Vid soc! ve gesa ° ascendental ,ye espeto contribuir a la igualdad O. ecimientoy cons ,a de p as que © orme clo e? qu d Querétaro © orme de acciones Estratégico No Aplica 100.00% ( SCPEEQ / Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > . publicas y transversales de igualdad sustantivay| con respecto al total de los entes publicos del igualdad con respecto al total de los entes TEPSCPEEQ) *100
" sustantiva entre mujeres AR - e N
sociedad queretana. hombres contra la discriminacion sector central del Poder Ejecutivo del Estado de | publicos del sector central del Poder Ejecutivo
y Querétaro del Estado de Querétaro
. Acciones para disminuir Porcentaje de satisfaccion de las personas Medir Porcentaje de satisfaccion de las
L. Generar condiciones que promuevan la movilidad la violencia de género Formaci6n con perspectiva de genero beneficiadas por talleres y capacitaciones ersonas beneficiadas por talleres
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto lencia de género y ion con perspectiva de generd y P ¥ cap! , perso P M . (TPOESAPBTCOPSM / y )
N - " contribuir a la igualdad autonomia dirigidos a poblacion y servicio ofertados por el personal de la secretaria de la | capacitaciones ofertados por el personal de la Gestion 95.28% 60.00% Porcentaje Semestral 373.33% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > . cosar N . N i} . TPMPO) *100
" sustantiva entre mujeres publico brindados mujer con respecto a la puntuacion maxima secretaria de la mujer con respecto a la
sociedad queretana. . N r
y hombres posible puntuacién maxima posible
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad | #\°ciones para disminuir - o Tasa de variacién de entes gubernamentales Medir Tasa de variacién de entes ((NEGCIPGMTAAC -
N N la violencia de género y Capacitacion y profesionalizacion de N B o gubernamentales capacitados en la
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto P N N capacitados en laimplementacion de N N N s NEGCIPGMTAAN) / N » N
N - " contribuir a la igualdad perspectiva de genero en Entes N ; N N . implementacion de perspectiva de genero Gestion 193.22% 5.00% Porcentaje Trimestral -44.26% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > . y perspectiva de género mismo trimestre afio " ° " N NEGCIPGMTAAN)
" sustantiva entre mujeres gubernamentales consolidada N N . mismo trimestre afio actual respecto mismo
sociedad queretana. actual respecto mismo trimestre afio anterior. N A N *100
y hombres trimestre afio anterior.
o Acciones para disminuir P, " .
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad N p N . : o Tasa de variacién de personas capacitadas en Medir Tasa de variacion de personas ((NCTDHPGMTAAC -
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendentaly el respeto | | 0lencia de géneroy | Estrategias aplicables a la poblacion en general | o o e chos humanos y perspectivade | capacitadas en temas de derechos humanos NCTDHPGMTAAN)
~saludy b el yelrespeto | tribuir a la igualdad | para difundir y capacitar respecto a la igualdad | " ‘ ° 05 ¥ persp pacitada ! > OSY | Gestion 34.61% 5.00% Porcentaje | Trimestral | 54.14% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la N N " A, N N género mismo trimestre afio actual respecto perspectiva de genero mismo trimestre afio /NCTDHPGMTAAN)
s sustantiva entre mujeres sustantiva y la disminucion de la violencia o N N . N "
sociedad queretana. y hombres trimestre afio anterior actual respecto trimestre afio anterior 100
1. Generar condiciones que promuevan [a movilidad | A°CioNeS Para disminir
. . aue p laviolencia de géneroy | Talleres de crecimiento personal para mujeres | Porcentaje municipios atendidos con talleres de | Medir Porcentaje municipios atendidos con
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto P N N M L L " (NMATCP / TMEQ) » N
N - " contribuir a la igualdad residentes de los municipios del Estado de crecimiento personal con respecto al total de | talleres de crecimiento personal con respecto al Gestién No Aplica 77.00% . Porcentaje Semestral 0.00% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la " ¢ oo " oo " 100
" sustantiva entre mujeres Querétaro municipios en el Estado de Querétaro total de municipios en el Estado de Querétaro
sociedad queretana.
y hombres
1. Generar condiciones que promuevan [a movilidad | A°CioNeS Para disminir
LsaludyVida | souich o desarral humaqno "r’ascen e rospoto | 1aviolenciade géneroy | Jornadas de atencion y acercamiento de Porcentaje de jornadas de atenciony Medir Porcentaje de jornadas de atenciony
Saldy Lo YEITeSPeYO | Contribuir a laigualdad | servicios en beneficio de las mujeres del Estado jento de servicios con jento de servicios realizadas con Gestion | NoAplica | 100.00% | (NJAASR/TJP)100 | Porcentaje Anal NA Secretaria de las Mujeres
Digna a la dignidad de las personas y grupos que integran la N N . N B
" sustantiva entre mujeres de Querétaro respecto al total de jornadas programadas respecto al total de jornadas programadas
sociedad queretana.
y hombres
Acciones para disminuir (NMSVGAPJITSMSAA
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad . P . i A s Tasa de variacion de mujeres en situacién de | Medir Tasa de variacién de mujeres en situacién Cc-
1.5aludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y e respeto | ‘2 i01encia de géneroy | Atencién psicolégica juricica rabajo sociala | 1encia de género con atencién psicolégica, | de violencia de género con atencién psicoldgica NMSVGAPJITSMSAAN
saudy » €l Yelrespeto | o iribuir a la igualdad mujeres que tengan alguna situacion de violen genero con atencion psicologica, | de viole genero cona psicologica, | gegtion | 33,870 20.00% Porcentaje | Semestral | 73.21% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la " ¢ eres qv . juridica y trabajo social mismo semestre afio | jurfdica y trabajo social mismo semestre afio i
" sustantiva entre mujeres violencia de genero incrementada N - N N
sociedad queretana. hombres actual respecto mismo semestre afio anterior | actual respecto mismo semestre afio anterior NMSVGAPJTSMSAAC
y )*100
. . Acciones para disminuir . . " " . . :
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad N p N . o . Porcentaje de mujeres que mejoraron su Medir Porcentaje de mujeres que mejoraron su
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto fa violencia de géneroy Servicios de atencion psicoldgica a mujeres autoestima concluyendo su atencién utoestimi su atencion psi i (NMMACAP / TMAS)
-Saludy 616 yel resp contribuir ala igualdad | victimas de violencia en el Estado de Querétaro Ve ! ‘ ! ‘ Gestion 50.90% 10.00% Porcentaje | Trimestral | 48.05% Secretaria de las Mujeres
Digna a la dignidad de las personas y grupos que integran la N N N 5 con respecto al total de mujeres atendidasen | con respecto al total de mujeres atendidas en *100
" sustantiva entre mujeres para su bienestar emocional P o
sociedad queretana. ese servicio ese servicio
y hombres
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
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1. Generar condiciones que promuevan la movilidad

Acciones para disminuir
la violencia de género y

Servicios de representacion legal a mujeres

Tasa de variacion de mujeres que aseguraron su

Mediir Tasa de variacion de mujeres que

((NMAIFMRLMTAAC -

marco de sustentabilidad.

innovacion para la
ciudadania

cervantes

francisco cervantes

1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto P N - N N integridad fisica por medio de repr su fisica por medio de “ NMAIFMRLMTAAN) / N »
Y Y P contribuir a la igualdad | victimas de violencia en el Estado de Querétaro 9 P _ P P p . Gestion 18.11% 5.00% ) Porcentaje Trimestral -33.04% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > N ; o legal mismo trimestre afio actual respecto representacion legal mismo trimestre afio NMAIFMRLMTAAN)
sustantiva entre mujeres para salvaguardad su integrada fisica. _ N
sociedad queretana. ¥ hombres mismo trimestre afio anterior actual respecto mismo trimestre afio anterior *100
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad | #\°ciones para disminuir . ) Tasa de variacién de mujeres con procesos de Medir Tasa de variacion de mujeres con ((NMPAVRMTAAC -
laviolencia de géneroy | Aumento de servicios integrales a la mujeres ; .
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto oneta ce N > " °m atencion de violencia en el refugio mismo | procesos de atencion de violencia en el refugio . NMPAVRMTAAN) / . )
contribuir a laigualdad | atendidas en el refugio de mujeres victimas de o o Gestion 38.89% 5.00% Porcentaje Trimestral -24.99% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > . 1o et trimestre afio actual respecto mismo trimestre | mismo trimestre afio actual respecto mismo NMPAVRMTAAN)
sustantiva entre mujeres violencia incrementados = -
sociedad queretana. afio anterior trimestre afio anterior *100
y hombres
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad | #°ciones para disminuir ) Porcentaje de mujeres apoyadas con facilidades | Medir Porcentaje de mujeres apoyadas con
la violencia de género y Apoyo de gestion a las egresadas del refugio
1.SaludyVida | social, el desarrollo humano trascendental y el respeto onea ce N on A para obtener empleo o iniciar un facilidades para obtener empleo o iniciar un ” (NMAFOEIE / TMER) . ) .
N - > contribuir a laigualdad | para mujeres victimas de violencia para lograr o - Gestion 88.75% 100.00% Porcentaje Trimestral 71.43% Secretaria de las Mujeres
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la > . = ¥ emprendimiento con respecto al total de emprendimiento con respecto al total de *100
s sustantiva entre mujeres estabilidad econémica a su egreso N N
sociedad queretana. yhombres muijeres que egresaron del refugio mujeres que egresaron del refugio
4. Ordenar, cuidar y viglar el equilibrio ecoldgico, asi | _©rOmocionde 12
) . N yvio q gico, educacion, cultura, Difusion en medios oficiales y redes sociales de | Promedio de difusiones en medios oficiales y Medir Promedio de difusiones en medios Centro Educativo y Cultural del
4. Educacion de | como proyectar la infraestructuray el desarrollo parala| oo y L ; . . . - " o ” (NDMORSAPCECEQ / . . "
N -’ ciencia, e las y eventos de parael | redes sociales de actividades promovidas por el oficiales y redes sociales de actividades Gestion 16.92 20.00 Promedio Trimestral 20.00 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! " . TMCP) s
innovacion para la cecea CECEQ promovidas por el CECEQ Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. " ”
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y viglar el equilibrio ecoldgico, asi | _©rOmocionde 12
) . N yvio q gico, educacion, cultura, P, N N, Promedio de usuarias y usuarios que asisten a Medir Promedio de usuarias y usuarios que Centro Educativo y Cultural del
4. Educacion de | como proyectar la infraestructuray el desarrollo parala| oo ) Facilitacion de espacios para la realizacion de N . - N " N N ” (NUUATIICECEQ / y . "
N -’ ciencia, tecnologia e los talleres impartidos en las instalaciones del asisten a los talleres impartidos en las Gestion 1147.44 1,000.00 Promedio Trimestral 1,808.11 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! N talleres : TMCP) s
innovacion para la CECEQ instalaciones del CECEQ Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. " ”
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asf Promocion de la
- - . yvil a gico, educacion, cultura, _— ) . Promedio de usuarias y usuarios que asistena | Medir Promedio de usuarias y usuarios que Centro Educativo y Cultural del
4. Educacién de | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la . . Facilitacion de espacios para la realizacion de o . 3 . o . y ” (NUUACIICECEQ / . . 5 "
" . ciencia, tecnologia e . las capacitaciones impartidas en las asisten a las capacitaciones impartidas en las Gestion 2109.17 2,000.00 Promedio Trimestral 2,768.77 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un N o capacitaciones N N N TMCP) A P
innovacion para la instalaciones del CECEQ instalaciones del CECEQ Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. : o
ciudadania
P - " Promocién de la
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi e "
4. Educacion de | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| 91340 CUItIA, | ¢ociyacion de espacios parala realizacion de | Promedio de usuarias y usuarios que asistena | Medir Promedio de usuariasy usuarios que Centro Educativoy Cultural del
- Eauc proy Y p ciencia, tecnologia e pacios p : y aue y d Gestion | 24746.00 | 28,350.00 | (NUUAECE/TMCP) = Promedio | Trimestral | 27,587.22 | Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! © eventos culturales y educativos los eventos culturales y educativos asisten a los eventos culturales y educativos ; b
innovacion para la Gomez Morin
marco de sustentabilidad. : o
ciudadania
P - " Promocién de la
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi > .
4. Educaci6n de | como proyectar la infraestructuray el desarrollo para la|  S0ucacion, cultura, Espacios para su uso en diferentes eventos | Promedio de espacios preparadosy entregados | Medir Promedio de espacios preparados Centro Educativo y Cultural del
- Bau proy y p ciencia, tecnologia e pacios p o pacios prep: yentreg pacios prep: y Gestion 323.17 320.00 (NEPEU / TMCP) promedio | Semestral | 505.17 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un N o externos habilitados para su uso entregados para su uso A P
o innovacién para la G6mez Morin'
marco de sustentabilidad. : o
ciudadania
) . .- ) Promocién de la ) ) -
. , cui igi , o P i . . - " ) ) - :
o ctueacion oo TOeTar cudaryvilar f equio coldico, | ggucaign, cutura, | PTeSE de APOSIecnOGeos oMl | i equipos tecnlicosceaed | Medir Promecto e xuips tecnolgicosce ErROICECEQPULE Centro Educatv yCuluralcl
- U proy y p ciencia, tecnologiae | . y _ i central de informatica del CECEQ prestados a |red central de informatica del CECEQ prestados| ~ Gestion 146.33 110.00 Promedio | Trimestral | 168.22 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un N o infraestructura de la red central de informatica N N N N A P
o innovacién para la usuarias y usuarios externos ausuarias y usuarios externos G6mez Morin'
marco de sustentabilidad. : ” del CECEQ
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asf Promocion de fa
4. Educacion de | como nrovectr s inzraegstmcm: o dewmﬁo e ion, cultura, de servicios A usuarias| Promedio de usuarias y usuarios atendidos en Medir Promedio de usuarias y usuarios (NUUABPCEFC / Centro Educativo y Cultural del
. N proy y p ciencia, tecnologia e N biblioteca publica central estatal francisco | atendidos en biblioteca publica central estatal Gestion 2380.67 2,000.00 Promedio Trimestral | 2,855.11 Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un y usuarios del CECEQ TMCP)

Goémez Morin™

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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4. Educacion de

4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi
como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la

Promoci6n de la
educacion, cultura,

Préstamo de material bibliografico y ludico a

Promedio de material bibliografico y ladico

Medir Promedio de material bibliografico y

Centro Educativo y Cultural del

laLey

acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.

demografico realizados

demogréfico realizados

ienci: It G i Gestion i "
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un c.lencla. t.ecnologla e través del espacio de biblioteca entregado en préstamo a usuarias y usuarios Iudico entregado en pr.éstamo ausuarias y 1617.22 1,600.00 | (TMBLEPUU/ TMCP) Promedio Trimestral 3,159.78 Estado de Querétar? "Manuel
innovacion para la usuarios Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. " ”
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi e::g::?gr"oz‘jfdfa Contribuir aimpulsar y ampliar el acceso asi Centro Educativoy Cultural del
4. Educacion de | como proyectar la infraestructuray el desarrollo parala| oo SSHI  como a elevar el nivel de la educacion la cultura | Grado promedio de escolaridad de la poblacion | Medir Grado promedio de escolaridad de la i (SAGEMAP15AME / y cul
ciencia, tecnologia e N . . o Estratégico 11.20 11.40 Promedio Anual NA Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! N y el deporte para todos y cada uno de 0s grupos de 15 afios 0 més en el Estado poblacion de 15 afios o mas en el Estado TP15AME) *100 b
innovacién para la . Goémez Morin
marco de sustentabilidad. . ) sociales que componen la poblacion del Estado
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Promocion de la Porcentaje de usuarias y usuarios que Medir Porcentaje de usuarias y usuarios que '
4. Educacion de | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| ~©0UCacion. cultura, Eventos programas y servicios culturales ingresaron a los eventos realizados con ingresaron a los eventos realizados con Centro Educativo y Cultural del
- Eauc proy Y p ciencia, tecnologia e S prog ¥ ‘ 9 h 3 9 ¢ ° Gestion 92.97% 85.00% |(NUUIER/TUUP)*100| Porcentaje | Semestral | 38.67% Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! ) artisticos o educativos realizados respecto al total de usuarias y usuarios respecto al total de usuarias y usuarios b
innovacion para la Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. . ° proyectados proyectados
ciudadania
4. Ordenar, cuidar y viglar el equilibrio ecoldgico, asi | _©rOmocionde 12
4. Educacion de | como proyectar I nfrassructura y el desarrolo parala, | °1UCACON: U, | OIGanizacion de eventos que promuevan el arte | oo, i eyt realizacoscon respecto | Medli Porcentaje de eventas realizados con Centro Educativoy Cultural del
. N P ‘y y p ciencia, tecnologia e y la cultura como una forma de fortalecer e Y P Y Gestion 100.00% 100.00% (NER/ TEP) *100 Porcentaje Trimestral 72.91% Estado de Querétaro "Manuel
calidad prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ! " . al total de eventos proyectados respecto al total de eventos proyectados s
innovacion para la impulsar el desarrollo humano de las personas Go6mez Morin’
marco de sustentabilidad. " ”
ciudadania
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccién de la politica interna
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion y lagobernabilidad del Estado mediante la . . . . §
5.Paz y Respeto a N N N I N o Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos N LNFDFIEDEWJPMCE . Consejo Estatal de Poblacion del
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Sociodemografia Estatal vigilancia del cumplimiento de las leyes A e Estratégico 1.00 2.00 Posicion Anual NA
laLey PR N . N fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho sC Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
rech mplien | man rindar pre ion N e i Porcentaji rogramas nuev radio zona | Medir Porcentajt rogramas nueve radi N N
5.Paz y Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccio § § Acciones de educacién y comunicacion en orcentaje de programas nuevos de radio zona | Medir Porcentaje de programas nuevos de radio iy (NPNRZLT / TPRZL) § Consejo Estatal de Poblacion del
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Sociodemografia Estatal I libre transmitidos con respecto al total de zona libre transmitidos con respecto al total de Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Trimestral 94.84% .
laLey PR N . poblacion ejecutadas N " N N *100 Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion programas de radio zona libre programas de radio zona libre
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
. Generar condicion ranquili ra N N N N " N N
5: Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de asistentes a las sesiones del grupo| Mediir Porcentaje de asistentes a las sesiones
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de L i
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Coordinacion del grupo Estatal para la estatal para la prevencion del embarazo en del grupo estatal para la prevencion del
5.Paz y Respeto a N N i adolescentes (GEPEA) con respecto al total de embarazo en adolescentes (GEPEA) con (NASGEPA / 5 Consejo Estatal de Poblacion del
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de affa Estatal p del embarazo en adolescentes PN PR Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Semestral 94.12% .
laLey PR N . instituciones que conforman el grupo estatal | respecto al total de instituciones que conforman TICGEPEA) *100 Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién (CEPEA) n C
Cese ! e 1ac para la prevencién del embarazo en el grupo estatal para la prevencion del
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
N e o adolescentes (GEPEA) embarazo en adolescentes (GAPE)
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Promedio de interacciones registradas enla | Medir Promedio de interacciones registradas en Consejo Estatal de Poblacion del
: Iya Lo PE0 2, las personas y sus bienes, garantizando el derecho de afia Estatal | Ti isién del programa de radio zona libre pagina de Facebook de zona libre (likes y la pagina de Facebook de zona libre (likes y Gestion 7.31 5.00 (NIRPFZL / NPFPZL) | Promedio Trimestral 5.38 ém o de Querétaro
4 acceso a la justicia, promoviendo la mediacién comentarios) comentarios)
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . Alici " " Alic " ”
5.Paz y Respeto a . . . Al Promedio de documentos de analisis Medir Promedio de documentos de analisis " . . Consejo Estatal de Poblacién del
YRESPEIOA| 1< personas y sus bienes, garantizando el derecho de afia Estatal | D de analisis Gestién 27.58 24.00 (NDADR / TMP) Promedio | Trimestral 30.67 )

Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5.Pazy Respeto a

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadana, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion

Publicacion de informacion demografica en

Porcentaje de publicaciones de informacion
demogréfica subidas en redes sociales con

Medir Porcentaje de publicaciones de
informacion demografica subidas en redes

(NPIDSRS / TPIDPSRS)

Consejo Estatal de Poblacion del

alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Sociodemografia Estatal " respecto al total de publicaciones de sociales con respecto al total de publicaciones | Gestion 90.58% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00%
laLey . redes sociales - . - . *100 Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion p asubir | de p a
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando en redes sociales subir en redes sociales
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccion de la politica interna
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion y lagobernabilidad del Estado mediante la . . . y
5.Pazy Respeto a . Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos N LNFDIEDEWJPMCES Instituto de la Defensoria Penal
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal publica vigilancia del cumplimiento de las leyes A . Estratégico 1.00 2.00 Posicion Anual NA .
laLey . fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho C Pablica del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.Pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Defensoras y defensores penales publicos que | Porcentaje de representaciones evaluadas como Medir Porcentaje de representaciones Instituto de la Defensoria Penal
: I); Le pe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal piblica | brindan una representacion técnica adecuaday | excelentes y buenas con respecto al total de evaluadas como excelentes y buenas con Gestion 100.00% 95.00% (NREEB / TRE) *100 Porcentaje Trimestral 99.98% Publica del Estado de Querétaro
4 acceso a la justicia, promoviendo la mediacién de calidad representaciones evaluadas respecto al total de representaciones evaluadas
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
iudadania, e tod ito el Estado d N N
cludadania, preservando en todo momento el Estao de . Medir Porcentaje de defensoras y defensores
5.Paz y Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion delasy los e de defensoras y defensores penales enales plblicos capacitados con respecto al (NDDPPC / TDDPG) Instituto de la Defensoria Penal
-Pazy RESPEtO |, a6 personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal piblica penales publicos para brindar una piiblicos capacitados con respecto al total de | p P pecto. Gestion 95.31% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 90.28% st
laLey P N . IR N N total de defensoras y defensores en la plantilla *100 Pablica del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion representacion técnica adecuada y de calidad | defensoras y defensores en la plantilla general oneral
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando g
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
i nia, preservan n momento el E: N » - ; " »
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de ) Porcentaje de casos de defensoria penal publica | Medir Porcentaje de casos de defensoria penal
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Herramientas y procedimientos para la defensa © 08 ¢ ! 8 s de § 5
5.Paz y Respeto a N - o N que terminan en juicio con respecto al total de | publica que terminan en juicio con respecto al (NCDPPTJ / 5 Instituto de la Defensoria Penal
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal publica | control y conocimiento de las representaciones PR : y . ) Gestion 0.14% 1.00% Porcentaje Trimestral 0.10% o N
laLey PR N . N casos de defensoria publica del sistema penal | total de casos de defensoria publica del sistema TCDPPSPA) *100 Pablica del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién consolidadas é !
. . . . acusatorio penal acusatorio
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
. Generar condicion ranquili ra N N " " "
5: Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de expedientes digitalizadosde | Medir Porcentaje de expedientes digitalizados
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de . . : "
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Digitalizacion de los expedientes de las P! por de por
5.Paz y Respeto a N - N defensores penales publicos con respecto al defensores penales publicos con respecto al (NEDRRDDPP / 5 Instituto de la Defensoria Penal
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal pablica 1] de y ) 3 . ) Gestion 102.48% 90.00% Porcentaje Trimestral 91.33% o N
laLey PR N . P total de expedientes de representaciones total de expedientes de representaciones TERRDDPP) *100 Pablica del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién penales piiblicos N N
o N N N realizadas por defensoras y penales por defensoras y penales
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Gblicos Gblicos
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria. L4 L4
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de o - . je de rep! las j Medir je de repr i alas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Ofrecer atenci6n asesorias y representacion de ante la unidad de fiscalia y del 6rgano juventudes ante la unidad de fiscalia y del
5.PazyRespeto a ¥ cumpliendo ° p . las juventudes ante la unidad de fiscaliay el | 2" ¢ fiscallay del Org _ Juventudes ant e ydel. " (NRJUFOJEIPA / ) Instituto de la Defensoria Penal
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Defensa penal publica . P L N jurisdiccional especializado en justicia penal o6rgano jurisdiccional especializado en justicia Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% - L
laLey S ST 6rgano jurisdiccional especializado en justicia TRS) *100 Pblica del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion enal para adolescentes para adolescentes con respecto al total de | penal para adolescentes con respecto al total de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando penalp: representaciones solicitadas representaciones solicitadas
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
Porcentaje de capacitaciones sobre Medir Porcentaje de capacitaciones sobre
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asf o . - administracion del desarrollo urbano y acciones | administracion del desarrollo urbano y acciones
’ ! Capacitacion sobre la administracion del S ° o ° )
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra @ ’ urbanisticas realizadas con respecto al total de | urbanisticas realizadas con respecto al total de - (NCADUAUR / § Secretaria de Desarrollo Urbano y
i P desarrollo urbano y acciones urbanisticas a los I L o e L N Estratégico 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 100.00% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un publica  nicinion capacitaciones sobre administracion del capacitaciones sobre administracién del TCSADUS) *100 Obras Pablicas
Sostenible marco de sustentabilidad. P desarrollo urbano solicitadas e incluidas en el | desarrollo urbano solicitadas e incluidas en el
programa anual de obra programa anual de obra
. . . . N . 5 . . Porcentaje de obras programas Medir Porcentaje de obras programas
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi La ciudadania se beneficia con la construccion o Y N prog Y o Y N prog v
N . - I capacitaciones concluidas con respecto al total | capacitaciones concluidas con respecto al total 5
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra el mantenimiento y ampliacion de la o L o s . (NopcC/ 5 Secretaria de Desarrollo Urbano y
> o . N de obras y de obras pi y Gestion 58.33% 60.00% Porcentaje Anual NA o
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un publica infraestructura publica para coadyuvar a su N N N hy TOPCSAIPOA) *100 Obras Publicas
! " | y/0 aprobados incluidos en el programa de obra | y/o aprobados incluidos en el programa de obra
Sostenible marco de sustentabilidad. desarrollo integral
anual anual
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
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4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi . . _ . Porcentaje de obras o acciones que fomentanel | Medir Porcentaje de obras o acciones que
Obras o acciones de infraestructura de servicios ;
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra ° desarrollo social concluidas con respectoal | fomentan el desarrollo social concluidas con . (NOAFDSC / Secretaria de Desarrollo Urbano y
. basicos que fomenten el desarrollo social en el Gestion 88.89% 80.00% Porcentaje Semestral 0.00% °
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un piblica total de obras y acciones aprobadasenel | respecto al total de obras y acciones aprobadas TOAPOA) *100 Obras Pablicas
Estado de Querétaro terminadas
Sostenible marco de sustentabilidad. programa de obra anual en el programa de obra anual
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Elaboracion de proyectos Ejecutivos para la Porcentaje de proyectos Ejecutivos que Medir Porcentaje de proyectos Ejecutivos que
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra supervision de infraestructura de servicios fomentan el desarrollo social elaborados con fomentan el desarrollo social elaborados con “ NPEFDSE / TPEA) N Secretaria de Desarrollo Urbano
proye y P ! y Supe 5 Gestion 100.00% 100.00% | ¢ )| Porcentaje | Trimestral | 100.00% ; y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un piblica basicos fortaleciendo el desarrollo social en el respecto al total de proyectos Ejecutivos respecto al total de proyectos Ejecutivos *100 Obras Pablicas
Sostenible marco de sustentabilidad. Estado de Querétaro aprobados aprobados
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asi N " N : " "
yvig a g Contratacion de obras o acciones de Porcentaje de obras o acciones que fomentan el Medir Porcentaje de obras o acciones que o
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbanoy obra | o . . acetor _ clones » (NOAFDSE / TOAA) . Secretaria de Desarrollo Urbano y
; P infraestructura de servicios basicos para el desarrollo social en ejecucion con respecto al | fomentan el desarrollo social en ejecucién con Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 95.00% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un publica N " " *100 Obras Pablicas
N desarrollo social en el Estado de Querétaro total de obras o acciones aprobadas respecto al total de obras o acciones aprobadas
Sostenible marco de sustentabilidad.
Porcentaje de obras o acciones relacionadas Medir Porcentaje de obras o acciones
" PN . - Obras o acciones relacionadas con la con la infraestructura y el equipamiento de relacionadas con la infraestructura y el
4-Medio 4. Ordenar, cuidary vigilar el equilibrio ecologico, asi infraestructura y el equipamiento de espacios espacios para el fomento de la salud la equipamiento de espacios para el fomento de la
Ambientee  |como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la | Desarrollo urbano y obra ¥ el equip: 0 de espacio Sspacios pa) . Quipamiento de espacios p: " ” (NOARIEEFSASEDSC Secretaria de Desarrollo Urbano y
-’ P para el fomento de la Salud la asistencia social asistencia social la economia el deporte y la | salud la asistencia social la economia el deporte Gestion 22.22% 80.00% Porcentaje Semestral 0.00% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un pablica " Ny . N N " / TOAPOA) *100 Obras Pablicas
N la economia el deporte y la seguridad en el seguridad concluidas con respecto al total de | y la seguridad concluidas con respecto al total
Sostenible marco de sustentabilidad. N N N
Estado de Querétaro concluidas obras o acciones aprobadas en el programa de | de obras o acciones aprobadas en el programa
obra anual de obra anual
N Porcentaje de proyectos Ejecutivos Medir Porcentaje de proyectos Ejecutivos
. . - N . . Elaboracion de proyectos Ejecutivos para la . Y : "
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi supervisién de infraestructura y el relacionados con la infraestructura y el relacionados con la infraestructura y el
Ambiente e como pm.yectar la infraestructura y el desarrollo para la Desarmllo‘urpano yobra equipamiento de espacios para el fomento de la eqmpamle‘nto dg espagos parael fn?mento dela equlpamle.mo de. espa.cms parael fqmemo dela Gestion 100.00% 100.00% (NPERIEEFSASEDSE / Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Desﬁrrpllo Urbano y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un publica N N N N salud la asistencia social la economia el deporte | salud la asistencia social la economia el deporte TPEA) *100 Obras Publicas
N . Salud la asistencia social la economia el deporte N N
Sostenible marco de sustentabilidad. N . y la seguridad elaborados con respecto al total | y la seguridad elaborados con respecto al total
y la seguridad en el Estado de Querétaro et neh
de proyectos Ejecutivos aprobados de proyectos Ejecutivos aprobados
i y : Porcentaje de obras o acciones relacionadas Medir Porcentaje de obras o acciones
" P - " Contratacién de obras o acciones relacionadas PRGN . :
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asi con la infraestructura y el equipamiento de con lainfraestructura y el equipamiento de relacionadas con la infraestructuray el
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la | Desarrollo urbano y obra " ¥ el equip espacios para el fomento de la salud la equipamiento de espacios para el fomento de la o (NOARIEEFSASEDSE / . Secretaria de Desarrollo Urbano y
N P espacios para el fomento de la Salud la N N B . . y . Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 83.33% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, enun publica . 3 3 o asistencia social la economia el deporte y la | salud la asistencia social la economia el deporte TOAA) *100 Obras Publicas
N asistencia social la economia el deporte y la N N o N N o
Sostenible marco de sustentabilidad. ? ], seguridad en ejecucién con respecto al total de |y la seguridad en ejecucién con respecto al total
seguridad en el Estado de Querétaro "
obras 0 acciones aprobadas de obras o acciones aprobadas
" . . . P . Porcentaje de obras o acciones relacionadas Medir Porcentaje de obras o acciones
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi § . re ! y o o
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra Obras o acciones relacionadas con la conla desitiosy conla desitiosy (NOARRSMHC / Secretaria de Desarrollo Urbano
proy 4 P Irana y restauracion de sitios y monumentos histéricos | historicos concluidas con respecto al total de las| monumentos histéricos concluidas con respecto|  Gestion 50.00% 80.00% Porcentaje | Semestral 0.00% an y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un pliblica ) ! ! TOAPOA) *100 Obras Pablicas
! e dentro del Estado de Querétaro concluidas | obras y acciones aprobadas en el programa de | al total de las obras y acciones aprobadas en el
Sostenible marco de sustentabilidad.
obra anual programa de obra anual
. e . . - r i
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Elaboracién de proyectos Ejecutivos para la Porcentaje de proyectos Ejecutivos Medir Porcentaje de proyectos Ejecutivos
§ y 8 relacionados con la restauracion de sitios y relacionados con la restauracién de sitios y 5
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbanoy obra | supervision de restauraciones de sitios y are e ” (NPERRSMHE / TPEA) . Secretaria de Desarrollo Urbano y
: - PP, histéricos con histéricos elaborados con Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un plblica monumentos histéricos dentro del Estado de 108 © cos ¢ *100 Obras Publicas
N B respecto al total de proyectos Ejecutivos respecto al total de proyectos Ejecutivos
Sostenible marco de sustentabilidad. Querétaro
aprobados aprobados
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi ! ! ) Porcentaje de obras o acciones relacionadas Medir Porcentaje de obras o acciones
. Contratacion de obras o acciones relacionadas y L y . e o
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la | Desarrollo urbano y obra " . conla dessitiosy conla dessitiosy ” (NOARRSMHE / . Secretaria de Desarrollo Urbano y
” L con la restauracion de sitios y monumentos . N o PP N o Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 20.00% .
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un piblica n v histéricos en ejecucion con respecto al total de | monumentos historicos en ejecucion con TOAA) *100 Obras Pablicas
. histéricos dentro del Estado de Querétaro . :
Sostenible marco de sustentabilidad. obras y acciones aprobadas respecto al total de obras y acciones aprobadas
. ) ) Medir Porcentaje de obras o acciones
§ . - . Porcentaje de obras o acciones concluidas con !
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi ) ) > concluidas con respecto al total de obras y
§ Obras o acciones relacionadas con la respecto al total de obras y acciones aprobadas ! (NOAC / 5
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la | Desarrollo urbano y obra ~oras 0 acclones re con’ § acciones aprobadas en el programa de obra . Secretaria de Desarrollo Urbano y
? o rehabilitacion mejoramiento o ampliacién de la | en el programa de obra anual relacionadas con - . Gestion 87.50% 80.00% | TOAPOARRMARVE) | Porcentaje Semestral 33.33% ..
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un pliblica ! ° ! ograma de obra an acas anual relacionadas con la rehabilitacién Obras Pablicas
! red vial del Estado de Querétaro la mejoramiento o de § con’ ° *100
Sostenible marco de sustentabilidad. ¢ mejoramiento o ampliacién de la red vial del
la red vial del Estado Estado

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Elaboracion de proyectos Ejecutivos para la che":z’: I:e proyectos Eje;';:f:mlemo Medir szz:tlaa’e de proyectos Ejecutivos
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra éndelar 6 e N . N “ NPERRMARVEE / N Secretaria de Desarrollo Urbano
proye Y p ! y © ! o ampliacién de la red vial del Estado 0 ampliacion de la red vial del Estado Gestion 100.00% | 100.00% | Porcentaje | Trimestral | 100.00% ) y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un piblica ampliacion de la red vial del Estado de TPEA) *100 Obras Pablicas
. elaborados con respecto al total de proyectos | elaborados con respecto al total de proyectos
Sostenible marco de sustentabilidad. Querétaro N N
Ejecutivos aprobados Ejecutivos aprobados
. - Porcentaje de obras o acciones relacionadas Medir Porcentaje de obras o acciones
4 Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Contratacion de obras o acciones con la ilitacion mejoramiento o iaci i conla ilitacion mejoramiento
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra PR N N N N " N N “ NOARRMARVEE / N Secretaria de Desarrollo Urbano
proy y P A y con la o de la red vial del Estado en ejecucion con o ampliacion de la red vial del Estado en Gestion 100.00% 90.00% ( Porcentaje Trimestral 100.00% . y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un piblica " " o TOAA) *100 Obras Pablicas
de la red vial del Estado de Querétaro respecto al total de obras y acciones las ejecucion con respecto al total de obras y
Sostenible marco de sustentabilidad. "
aprobadas acciones las aprobadas
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi je de los pi metr y Medir je de los programas
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra de les de desarrollo urbano en ejecucion metropolitanos y municipales de desarrollo " NPMMDUE / TPDUS) N Secretaria de Desarrollo Urbano
proys Y P | y P y ) P yn P Gestion 100.00% 100.00% | )| Porcentaje | Trimestral | 75.00% 2 y
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un pablica municipales de desarrollo urbano en el Estado con respecto al total de programas de urbano en ejecucion con respecto al total de *100 Obras Pablicas
Sostenible marco de sustentabilidad. urbano p de urbano
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Zonificacion secundaria en el Estado a través de | Porcentaje de la superficie del territorio estatal Med;;‘:‘:;fig:Jﬁecgza'i::"’;gfﬁﬂzz’[g;’:”°
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| Desarrollo urbano y obra la actualizacion de los instrumentos de zonificada con instrumentos de planeacion N - . (HCTEZPU / STTE) Secretaria de Desarrollo Urbano y
. - planeacion urbana realizados por la SDUOP con Gestion 63.24% 80.00% Porcentaje Semestral 73.38% -
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un publica urbana porla| urbana por la SDUOP con respecto a respecto a la superficie total del territorio *100 Obras Publicas
Sostenible marco de sustentabilidad. SDUOP en el periodo 2021-2024 realizada la superficie total del territorio estatal P P estatal
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha La ciudadania es atendida de manera oportuna . y - Medir Porcentaje de respuestas a atenciones
. . . Porcentaje de respuestas a atenciones recibidas .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N dando seguimiento orientacion canalizacion y N recibidas por canales de atencion con respecto " (NRARCA / TARCA) N "
» - Atencion ala . por canales de atencion con respecto al total de Gestion 88.53% 92.00% Porcentaje Anual NA Atencion Ciudadana
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para através de las i - N al total de atenciones recibidas por canales de *100
. i atenciones recibidas por canales de atencion N
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de plataformas de la coordinacion atenci6n
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha P, " " P, "
. “ Calificacion promedio otorgada por la Medir Calificacién promedio otorgada por la
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion - ) § Atencion eficiente por el personal de la : ! promect gada p ; @ n prom gadap ) (SCOCSBPCAC / o
» ) Atencion a la ciudadania D ciudadanta al servicio brindado por el personal | ciudadania al servicio brindado por el personal | Gestion 8.70 9.20 Promedio Semestral 8.91 Atencién Ciudadana
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para coordinacién brindada Servie o por et o por NEAC)
. de la coordinacién de atencion dela de atencion
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
rre transparente a través de I h: . . . . . .
N ) 7SS ) g Atencién a la ciudadania ’ P orientaciones con respecto al total de orientaciones con respecto al total de Gestion 82.83% 70.00% (NADO/TAR)*100 | Porcentaje Trimestral 80.37% Atenci6n Ciudadana
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para la gestion inmediata de orientaciones ¢ °ct ¢ °ct
. atenciones recibidas atenciones recibidas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de etapas completadas parala | Medir Porcentaje de etapas completadas para la
correctay transparente a través de la escucha " " elaboracion e implementacién de protocolo de | elaboracién e implementacién de protocolo de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Elaboracién e implementacién del protocolo de | 6 ciudadana del Poder Ejecutivo del | atenci6n ciudadana del Poder Ejecutivo del (NECEIPACPEEQ /
N N N - ! Atencion a la ciudadania atencion ciudadana del Poder Ejecutivo del ] . ) Gestién 75.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 50.00% Atencién Ciudadana
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para Estado de Querétaro Estado de Querétaro con respecto al total de Estado de Querétaro con respecto al total de TEREIP) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de etapas requeridas para la elaboracion e etapas requeridas para la elaboracion e
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. implementacién del protocolo implementacion del protocolo
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Porcentaje de personas de 18 y més que Medir Porcentaje de personas de 18 y més que
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| <P - La poblacién en el Estado es atendidaen | identifican a la policia estatal y consideran muy | identifican a la policia estatal y consideran muy
5.Paz y Respeto a institucionales, operacion ) - (NP18AMIPECMAETE )
Lo alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de || % % e D L materia de sequridad prevencion de la violencia |y algo efectivo el trabajo de esta con respecto al |y algo efectivo el trabajo de esta con respectoal | Estratégico | 65.59% 62.00% JTPIBAMREFI00 | POTeentae Anual 63.24% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
Y acceso ala justicia, promoviendo la mediacion y P y la delincuencia y acceso a la justicia total de personas de 18 afios y més que residen | total de personas de 18 afios y mas que residen
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando o en el Estado en el Estado
larendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
i nia, preservan n momento el E:
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades - ) Porcentaje de la poblacién de 18 afiosy mas | Medir Porcentaje de la poblacion de 18 afios y
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién i La poblacién en el Estado es atendida en
5.Paz y Respeto a . " institucionales, operacion ! N > | que se percibe seguro de vivir en el Estado de | mas que se percibe seguro de vivir en el Estado . (P18AMPSVE / 5 .
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de A materia de seguridad prevencion de la violencia . . 4 - Estratégico 42.58% 45.00% Porcentaje Anual 41.10% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey S ore y modernizacion de la N N > 1 ¥o Querétaro con respecto de la poblacion de 18 | de Querétaro con respecto de la poblacion de TP18AMRE)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion y la delincuencia y acceso a la justicia o . o
o . " o seguridad afios y més que reside en el Estado 18 afios y mas que reside en el Estado
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de . . ((NPPDRPEJCMTAAC
! ! Capacidades Tasa de variacion de personas puestas a Medir Tasa de variacién de personas puestas a
5.Paz y Respeto a | 1eTeCN0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion ;. iqaes, operacion disposicion y remitidas por la policia estatal a | disposicién y remitidas por la policia estatal a NPPDRPEJCMTAAN)
: ¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de . vp Servicios de operacién policial brindados P 'y P P - P ,y P P = Estratégico -8.79% 1.00% / Porcentaje Trimestral -38.56% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey S8 2! ore y modernizacion de la juzgados civicos mismo trimestre afio actual | juzgados civicos mismo trimestre afio actual
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion . . (NPPDRPEJCMTAAN))
. N L seguridad respecto mismo trimestre afio anterior respecto mismo trimestre afio anterior
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando *100
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
’ pazy 'q P ((NPPDRPEFGEMTAA
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N - -
- Capacidades Tasa de variacion de personas puestas a Medir Tasa de variacion de personas puestas a C-
5.Paz y Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion institucionales, operacién disposicién y remitidas por la policia estatal a la | disposicién y remitidas por la policia estatal a la NPPDRPEFGEMTAAN
-Paz YRESPEIO A, s personas y sus bienes, garantizando el derecho de es, op Servicios de operacion policial brindados P y porapolicia fisposiciony por a policla Estratégico | 14.80% 1.00% Porcentaje | Trimestral | -2.01% | Secretaria de Sequridad Ciudadana
laLey . y modernizacion de la fiscalia general del Estado mismo trimestre afio | fiscalia general del Estado mismo trimestre afio )/
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion ° X . N - .
seguridad actual respecto mismo trimestre afio anterior | actual respecto mismo trimestre afio anterior NPPDRPEFGMTAAN))
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 100
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades : : Medir Porcentaje de vehiculos con reporte de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion institucionales, operacion Porcentaje de vehiculos con reporte de robo robo recuperados por policia estatal con (NVRRRPE / TVRE) *
: ¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de . ’p Servicios de operacién policial brindados recuperados por policia estatal con respecto al P p 'p Estratégico 25.78% 20.00% Porcentaje Trimestral 34.07% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey A - y modernizacion de la y respecto al total de vehiculos robados en el 100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion N total de vehiculos robados en el Estado
Cese ! d 1ac seguridad Estado
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de c
derecho y cumpliendo el mandato de brindar pi ion|. N N P - Porcentaje de avance en el servicio integral de Medir Porcentaje de avance en el servicio
5:Paz yReSPetoa . 1. hersonasy sus bienes, garantizando el derecho de | ™oL UCioNales, operacion| - Gestion del servicio integral de tecnologfas en | "o\ iac nara la sequridad con respectoal | integral de tecnologias para la seguridad con |  Gestion 100.00% | 100.00% (NARSITS / Porcentaje | Trimestral | 48.31% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey PR N . y modernizacion de la materia de seguridad N N N N TARSITS)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién cecuridad total de acciones a realizar respecto al total de acciones a realizar
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N I . Medir Tasa de variacion de publicaciones en ((NPRSOSSCRMTAAC
N ! < Capacidades — § Tasa de variacion de publicaciones en redes ! 1ac !
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion institucionales, operacién Difusién de logros y acciones de la secretaria de sociales oficiales de la secretaria de sequridad redes sociales oficiales de la secretaria de NPRSOSSCRMTAAN)
-Pazy RESPEIO @ s personasy sus bienes, garantizando el derecho de 1€, OpX sequridad ciudadana y la policia Estatal en redes| *° A ° : de seguric seguridad ciudadana realizadas mismo Gestion 32.60% 0.00% / Porcentaje | Trimestral | 61.58% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey P o y modernizacion de la " ciudadana realizadas mismo trimestre afio . . N
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion N sociales N N - N trimestre afio actual respecto mismo trimestre (NPRSOSSCRMTAAN))
N . . - seguridad actual respecto mismo trimestre afio anterior .
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando afo anterior *100
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades
5.Paz y Respeto a | 4eTech0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion ins[i(uciusales neracion Porcentaje de policias enviados a capacitar con Medir Porcentaje de policias enviados a
: I‘g o PE0 @, las personas y sus bienes, garantizando el derecho de o demizaéi;‘ oin Personal policial profesionalizado respecto al total de policias programados a capacitar con respecto al total de policias Gestion 93.68% 100.00% | (NPEC/TPPC)*100 | Porcentaje | Semestral 0.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
4 acceso ala justicia, promoviendo la mediacion y i capacitar programados a capacitar
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de . . " " " i o
N o Capacidades Porcentaje de elementos de la policia estatal Medir Porcentaje de elementos de la policia
5.pazy Respeto a | 4760 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . ionales, operacion aprobados en evaluaciones de control de | estatal aprobados en evaluaciones de control de (NEPEAECC /
-Paz YRESPEIO A, |as personas y sus bienes, garantizando el derecho de 1€, op Personal policial profesionalizado P 2l api Gestion 90.88% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 26.64% | Secretaria de Sequridad Ciudadana
laLey S8 B ! © y modernizacién de la confianza con respecto al total de elementos de | confianza con respecto al total de elementos de TEPEO)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion ° P ] P ]
oSt ! g ! seguridad la policia estatal obligados la policia estatal obligados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
i If Vi N N N W " " N N
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Porcentaje de acciones presenciales de difusion | Medir Porcentaje de acciones presenciales de
5.Pazy Respeto a | 96rech0Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion ;.. cionales, operacion|  Difusién de la convocatorias de cursos de de la convocatoria para formar parte de la | difusion de la convocatoria para formar parte de (NAPDCFPER /
-PazyRESPEIO | 1< personasy sus bienes, garantizando el derecho de €5, OPX 1€ 1a con > 2 a p P N atoria p p Gestion 100.00% | 100.00% Porcentaje | Semestral | 100.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey Sus Bl eree y modernizacién de la formacién inicial para policia Estatal policia estatal realizadas con respecto de las | la policia estatal realizadas con respecto de las TAP)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediaci6n 2 ! .
ees ) ’ e seguridad acciones programadas acciones programadas
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Porcentaje de alumnas y alumnos inscritosenel | Medir Porcentaje de alumnas y alumnos
5.pazy Respeto a | 4ST€CN0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion | . ionales operacion|  Gestion para el ingreso de nuevas y nuevos curso de formacion inicial para policias inscritos en el curso de formacion inicial para (NAAICFIPE /
: ¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de . vp " P 9 y para p - p Gestion 96.00% 100.00% Porcentaje Semestral 50.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey S8 2! ore ymodernizacionde la | policias a la secretaria de seguridad ciudadana | estatales con respecto al total de los alumnosy | policias estatales con respecto al total de los TAAP)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
- N o seguridad alumnas proyectados alumnos y alumnas proyectados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades je de de las Medir de de las
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion instituciozales operacion Evaluacion de competencias basicas del de seguridad obligados enviados a evaluar en | corporaciones de seguridad obligados enviados (NECSOEECB /
-Paz y Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de es, op personal obligado de las instituciones de competencias bésicas con respecto al total de | a evaluar en competencias bésicas con respecto|  Gestion 89.04% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 87.85% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey . y modernizacion de la TECSO) * 100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion cecuridad seguridad elementos de las corporaciones de seguridad | al total de elementos de las corporaciones de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando g obligados seguridad obligados
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Porcentaje del personal facultado para el uso | Medir Porcentaje del personal facultado para el
5.paz y Respeto a| J6reCho Y cumpliendo el mandato de brindar proteccin i jento de estimulos y/o reconocimientos | legal de la fuerza con estimulos entregados por | uso legal de la fuerza con estimulos entregados (PFULFEEDD /
: ¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de o OpEracion o ¥ 9 o 9 P 9 ~ g Gestion 19.55% 20.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey A - y modernizacion de la a policias desempefio destacable con respecto al total de | por desempefio destacable con respecto al total TPO)*100
acceso ala justicia, promoviendo la mediacion seguridad ersonal operativo de personal operativo
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando g P P P P
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de c
5.Pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar pi i6 institucionales, operacion Otorgamiento de apoyos a personal Tasa de variacion de personal administrativo Medir Tasa de variacion de personal ((NPAAEAAC -
-Paz y Respef alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Jes, op v de apoyos a pel con apoyos entregados afio actual respecto afio | administrativo con apoyos entregados afio Gestion 0.00% 10.00% NPAAEAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey PR N . y modernizacion de la administrativo N . N
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion cecuridad anterior actual respecto afio anterior NPAAEAAN))*100
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9
la rendicién de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion instituciosales operacion| Servicios de atencién especializada a victimas Porcentaje de personas atendidas sobre delitos | Medir Porcentaje de personas atendidas sobre (NPASDC / TPSA) *
-Paz YRESPEIO A 4 |as personas y sus bienes, garantizando el derecho de 1€, OpX n esp cibernéticos con respecto al total que solicité | delitos cibernéticos con respecto al total que | Gestion 100.00% 90.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey P R 'y modernizacion de la brindados i o i 100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion N atencion solicito atencion
- ! d 1ac seguridad
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Porcentaje de audiencias atendidas con Medir Porcentaje de audiencias atendidas con
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién ins[i(uciusales operacion| Servicios de atencion especializada a victimas intervencion de las y los asesores juridicos en el | intervencion de las y los asesores juridicos en el (NAAILLAITS] /
-Pazy RESPEIO A, |as personas y sus bienes, garantizando el derecho de €5, op n esp: tribunal superior de justicia con respectoal | tribunal superior de justicia con respectoal | Estratégico | 92.82% 95.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey S y - y modernizacion de la brindados "rior o N ron o ¢ TANPTSJ)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion sequridad total de las audiencias notificadas por el tribunal | total de las audiencias notificadas por el tribunal
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9 superior de justicia superior de justicia
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de victimas directas o indirectas que|  "ealr Porcentaje de victimas directas o
; ! e ! indirectas que recibieron un pago
ciudadanfa, preservando en todo momento el Estado de ! recibieron un pago compensatorio por robo a ? )
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Capacidades casa/comercio o gastos funerarios a través del o por robo a 100
P . institucionales, i6 ici i iali i IR nerari n . VDIRP F . - .
SPazyRespetoa | o personas y sus bienes, garantizando el derecho de institucionales, operacion - Servicios de atencion especializada avictimas | o e ayuda asistencia y reparacion integral gastos funerarios a traves del fondo de ayuda Gestion 7.63% 95.00% | (NVDIRPCRCCGFFAA Porcentaje Trimestral 94.44% | Secretarfa de Seguridad Ciudadana
laLey S8 B ! © y modernizacién de la brindados Y asistencia y reparacion integral con respecto al RI/ TVCCESPC)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion 2 con respecto al total de victimas que cumplen Y ecto
- ! g ! seguridad °cto > Vie °° total de victimas que cumplen con los criterios
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando con los criterios de elegibilidad y solicitaron un mas P
an 2 ¢ 4 de elegibilidad y solicitaron un pago
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria. pago compensatorio !
compensatorio
. ici nquili ri N . S " " o e
5: Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de victimas que recibieron servicios | Medir Porcentaje de victimas que recibieron
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N , N N . . . N .
) ! : Capacidades ! ) ! en el rea de trabajo social a través de servicios en el drea de trabajo social a través de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar protecciéon|. . = o Deteccion de las necesidades sociales y N o N N I N
5.Paz y Respeto a . " institucionales, operacion -~ e herramientas de deteccion y/o estudios herramientas de deteccion y/o estudios ” (NVRSATSHDEE / . . .
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de PN econémicas que la victima presenta a partir del I~ o - Gestion 88.69% 90.00% Porcentaje Trimestral 93.10% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey i e 'y modernizacion de la U especializados con respecto al total de victimas | especializados con respecto al total de victimas TVCAATS) * 100
acceso a la justicia, promoviendo la mediaci6n 2 hecho victimizarte. e " " e ’ §
o " " o seguridad contactadas para atencion en el rea de trabajo | contactadas para atencién en el drea de trabajo
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando social social
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
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PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Capacidades Tasa de variacion de personas capacitadas en Medir Tasa de variacion de personas ((NPCCPDCMTAAC -
5.pazy Respeto a | 4eT€CN0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Difusion de fias de de delitos fias de de delitos en fias de 6n de NPCCPDCMTAAN) /
Faz y Respe alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de pstatn P - . " o Gestion 8.83% 5.00% Porcentaje Trimestral 1.39% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey S8 2! ore y modernizacion de la cibernéticos. mismo trimestre afio actual respecto mismo | delitos cibernéticos mismo trimestre afio actual NPCCPDCMTAAN))*1
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién N N
. N L seguridad trimestre afio anterior respecto mismo trimesre afio anterior 00
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N N e " " "
- Capacidades Porcentaje de elementos de la policia estatal en | Medir Porcentaje de elementos de la policia
5.Paz y Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| i operacion del del personal activo obligados evaluados en desempefio con estatal en activo obligados evaluados en (NEPEAOED /
-Paz YRESPEIO A, s personas y sus bienes, garantizando el derecho de es, op A  ceseimp p v pefio © g Gestion 92.06% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% | Secretaria de Seguridad Ciudadana
laLey . y modernizacion de la obligado de las instituciones de seguridad respecto al total de elementos de la policia desempefio con respecto al total de elementos TEPEAO)*100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion ° N - N .
seguridad estatal en activo obligados de la policia estatal en activo obligados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
. Enfocar las acciones del gobierno de manera N N N N " " N N
6 © as ac g b,e © © N " . Porcentaje de usuarias y usuarios satisfechos Medir Porcentaje de usuarias y usuarios
correctay transparente a través de la escucha La ciudadania del Estado de Querétaro cuenta e o . e o
N N o N L " con el servicio de atencion brindada por el satisfechos con el servicio de atencién brindada
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Contacto con la con mecanismos y servicios de atencién que 5 (NUUSsABCC / B
" o - N N B N " . centro de contacto con respecto al total de por el centro de contacto con respecto al total = Estratégico 87.82% 95.00% Porcentaje Semestral 61.75% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ciudadania atiende sus necesidades y requerimientos de . N . i X X TUUACC) *100
L N N usuarias y usuarios atendidos por el centro de | de usuarias y usuarios atendidos por el centro
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de forma amable y expedita.
contacto de contacto
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
6.Gobiern ciudadana, el uso adecu los recursos, la creacion ntacto con la Atenci6n ciudadana telefoni travé | Porcentaje de llamadas abandonadas con Medir Porcentaje de llamadas abandonadas con " N R
Gobierno udadana, el uso adecuado de los recursos, la creacid Contacto co © udad efonica a través de orcentaje de das abandonadias c ledir Porcentaje de das abandonadias c Gestion 3.70% 5.00% (NLA/TLE) *100 Porcentaje | Trimestral 7.95% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ciudadania centro de contacto respecto al total de llamadas entrantes respecto al total de llamadas entrantes
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N . N
correctay transparente a través de la escucha Otorgamiento del servicio de acceso a internet
6.Gobierno | ciudadana, el ﬁso adscuado de los recursos, la creacion Contacto con la para escuelas instituciones publicas como IAP | Porcentaje de solicitudes de internet atendidas | Medir Porcentaje de solicitudes de internet
. N . - > ; ’ hospitales unidades deportivas Dependencias de| con respecto al total de solicitudes de internet | atendidas con respecto al total de solicitudes de Gestion 100.00% 90.00% (NSIA/TSIR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para ciudadania N orivas Be o ¢ o
e " gobierno museos y sitios pablicos como: recibidas internet recibidas
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de rdines metcadoy parcues
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. L ¥y parq
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Porcentaje de reportes de falla de servicio de Medir Porcentaje de reportes de falla de
X i i el [ | i6 I Resolucién efecti fall: i i | | icil i i | | " NRFSIA / TRFSIR] N R
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de os recursos, la creacion Contacto con la esolucion efectiva de reportes de falla de internet atendidos respecto del total de servicio de internet atendidos respecto deltotal| ¢ s 100.00% 90.00% (NRFS| * JTRESIR) | oo ontaie | Trimestral | 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ciudadania servicio de internet reportes de falla de servicio de internet de reportes de falla de servicio de internet 100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de recibidos recibidos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
. Contribuir al logro de los objetivos y metas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera _contni 9 oojetivosy
. institucionales del Poder Ejecutivo del Estado N N N N N N N
correctay transparente a través de la escucha o ° : ” Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta|  Medir Porcentaje de usuarias y usuarios con
N N ” Apoyo de actividades y de Querétaro a través de la prestacion de o PR . L N
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . " . N " PR asu solicitud y/o trémite dentro de los limites | respuesta a su solicitud y/o tramite dentro de 4 (NUURSTDLA / TUUA) R
n - . > servicios administrativos | servicios profesionales a la ciudadania jubilados . o Estratégico | 100.00% 90.00% . Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para R : - acordados con respecto al total de usuarias y los limites acordados con respecto al total de 100
L N de la Oficialia Mayor y pensionados asi como de la adecuada N N N
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de 1sionacos N usuarios atendidos usuarias y usuarios atendidos
administracion de recursos materiales
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. racton
financieros y humanos
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
é . ndenci: P j i o . " o .
§ _ correctay transparente a través de la escucha Apoyo de actividades y Las Dependencias del Poder Ejecutivo del Tasa de variacion de solicitudes de bienesy | Medir Tasa de variacién de solicitudes de bienes ((NSBSAAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . N Estado de Querétaro hacen un uso apropiado de L N N . L N o N . 5 N
N AR servicios administrativos o ot ° P servicios atendidas afio actual respectoaiio |y servicios atendidas afio actual respecto afio Gestion 34.17% 30.00% NSBSAAN) / ( Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para I los bienes publicos derivado de los servicios que N
e . N de la Oficialia Mayor . anterior anterior NSBSAAN)) *100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de presta la oficialia mayor
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
oo e TS B 2| st e e st o et e e sl o
. N N - ! servicios administrativos Bienes inmuebles conservados bienes inmuebles atendidas con respecto al de bienes inmuebles atendidas con respecto al Gestion 100.00% 100.00% (NSCBIA / TSR) *100 Porcentaje Trimestral 96.90% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para I - L .
. . . de la Oficialia Mayor ‘total de solicitudes recibidas total de solicitudes recibidas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N N ((MIAJODECEOMTAA
5 Tasa de variacion de ingresos por pago de Medir Tasa de variacion de ingresos por pago de
correctay transparente a través de la escucha . o . L N o N N I N C-
. . .| Apoyo de actividadesy | Prestacion de servicios para la organizacion de | arrendamiento del auditorio Josefa Ortizde | arrendamiento del auditorio Josefa Ortiz de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion e . " - N " p " . . " " . " 5 MIAJODECEOMTAAN . -
N aceetiat servicios administrativos | eventos (auditorio Josefa Ortiz de Dominguez Dominguez estadio corregidoray estadio Dominguez estadio corregidora y estadio Gestion 3.07% 5.00% Porcentaje | Trimestral 2.39% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para I " N PR P N N . " B N N
s ¢ ! de la Oficialia Mayor estadio corregidora y estadio olimpico) olimpico mismo trimestre afio actual con olimpico mismo trimestre afio actual con
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de respecto al mismo trimesre afio anterior respecto al mismo trimestre afio anterior (MIAJODECEOMTAA
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P P N)) *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha N " o . N . . . . .
6.Gobierno | ciudadana, el )(JSD ad:cuado de los recursos, la creacion Apoyo de y |C T e de bienes Tasa de variacion de visitas de inspeccion Medir Tasa de variacion de visitas de inspeccién ((NVIRMTAAC -
y N " - ! servicios administrativos |  propiedad del Poder Ejecutivo del Estado de | realizadas mismo trimestre afio actual respecto | realizadas mismo trimestre afio actual respecto Gestion 11.13% 8.49% NVIRMTAAN) / Porcentaje Trimestral 12.24% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para o : | N " . N "
~ de la Oficialia Mayor Querétaro (PEEQ) mismo trimestre afio anterior mismo trimestre afio anterior (NVIRMTAAN)) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N o
g . . Medir Tasa de variacion de gasto en
correcta y transparente a través de la escucha - Tasa de variacion de gasto en mantenimiento L . .
. Apoyo de actividades y o mantenimiento preventivo a vehiculos ((GMPVMTAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . N Flota vehicular del Poder Ejecutivo del Estado preventivo a vehiculos asignados al Poder N N “ N N
" - servicios administrativos . asignados al Poder Ejecutivo del Estado mismo Gestion -0.94% -10.00% GMPVMTAAN) / Porcentaje Trimestral 32.68% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para o administrada Ejecutivo del Estado mismo trimestre afio actual . !
~ de la Oficialia Mayor _ trimestre afio actual respecto mismo trimestre (GMPVMTAAN)) *100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de respecto mismo trimestre afio anterior a0 anterior
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N ;L
. Atencion oportuna de las solicitudes de
correcta y transparente a través de la escucha L .
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | ~P%Y° %€ Y avehiculos Costo promedio de mantenimiento preventivo | Medir Costo promedio de mantenimiento
N o . N servicios administrativos |  asignados al Poder Ejecutivo del Estado de P o P P o Gestion 3,571.22 4,800.00 (CTMPVI / TSIMP) Promedio Trimestral | 3,779.25 Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para o por vehiculo ingresado preventivo por vehiculo ingresado
. de la Oficialia Mayor Querétaro (PEEQ) con base en los
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de rocedimientos establecidos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. L4
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N N "
. Porcentaje de empleados y empleadas del Poder | Medir Porcentaje de empleados y empleadas del
correcta y transparente a través de la escucha - o -
. Apoyo de actividades y Ejecutivo sector central del Estado de Poder Ejecutivo sector central del Estado de
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . N Personal del sector central del Poder Ejecutivo N o " P " (NEEPESCRC / N R
» - servicios administrativos N Querétaro que recibe capacitacion con respecto | Querétaro que recibe capacitacion con respecto Gestion 69.64% 70.00% Porcentaje Trimestral 60.69% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para e del Estado de Querétaro capacitado TEEPESC) *100
. de la Oficialia Mayor al total de empleados y empleadas del Poder al total de empleados y empleadas del Poder
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de Ejecutivo sector central Ejecutivo sector central
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. ) J
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Apoyo de actividades Porcentaje de solicitudes de servicios de Medir Porcentaje de solicitudes de servicios de
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion P _y, . N Y Prestacion de servicios de desarrollo desarrollo organizacional atendidas con desarrollo organizacional atendidas con . (NSSDOA / TSSDOR) N R
» - servicios administrativos Gestion 88.11% 95.00% Porcentaje Trimestral 84.06% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para o organizacional respecto al total de solicitudes de serviciode | respecto al total de solicitudes de servicio de *100
. de la Oficialia Mayor
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de desarrollo organizacional recibidas desarrollo organizacional recibidas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
rre transparente a través de I h: - .
oo TS B | o s . | ot oot e e
- U ) g servicios administrativos | Desahogo de procedimientos de adquisiciones 4 P con respecto al total de requisiciones Gestion 112.30% 85.00% (NRP / TRA) *100 Porcentaje | Trimestral | 94.68% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ami respecto al total de requisiciones adjudicadas )
© de la Oficialia Mayor adjudicadas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
Contribuir al logro de los objetivos y metas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera _contni 9 oojetivosy
. institucionales del Poder Ejecutivo del Estado
correctay transparente a través de la escucha Apoyo de actividades. de Querétaro a través de la prestacién de Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta| Medir Porcentaje de usuarias y usuarios con
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | P2 tvidades y e ) s ce api ° asu solicitud y/o tramite dentro de los limites | respuesta a su solicitud y/o tramite dentro de i (NUURSTDLA / TUUA) .
» " servicios administrativos | servicios a la ciudadanfa jubilados pensionados Estratégico | 100.00% 90.00% Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para R o acordados con respecto al total de usuarias y los limites acordados con respecto al total de *100
© de la Oficialia Mayor |y personal del PEEQ as como de la adecuada
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de e e - usuarios atendidos usuarias y usuarios atendidos
administracion de recursos materiales
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. racion
financieros y humanos
. . Medir Porcentaje de servidoras y servidores
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera £l personal de la administracion je de servidoras y servidores pliblicos edlr y vidoras y #
! a < ° piiblicos en proceso de jubilacién y pension
correctay transparente a través de la escucha del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaroen | en proceso de jubilacién y pensién satisfechas
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion roceso de jubilacion y pension asi como las | con el servicio que les brinda la Oficialia Mayor |  S2usiechas con el servicio ue les brinda la (NSSPPIPSSBOMR /
: » €11so adecuad . Jubilaciones y pensiones | P de Y P au Y Oficialia Mayor en sus requerimientos con | Estratégico | 95.97% 90.00% Porcentaje | Semestral | 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para personas jubiladas y pensionadas cuentan con | en sus requerimientos con respecto al total de TSSPPJIPA) *100
o ; N o " N y N P respecto al total de servidoras y servidores
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de un servicio rapido y expedito que atiende sus | servidoras y servidores piiblicos en proceso de > Y ¢
) N T Sy y ! publicos en proceso de jubilacion y pension
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. necesidades y requerimientos jubilacién y pension atendidas ondiche
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Porcentaje de solicitudes de tramites de Medir Porcentaje de solicitudes de tramites de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Tramites administrativos a personal en proceso | 2 iones y pensiones atendidas con respecto | jubilaciones y pensiones atendidas con respecto (NSTIPA/ TSTIPR)
N ’ AR . Jubilaciones y pensiones de jubilacién y pension y a jubilados y L ¥ pension J pecto ) ¥ pension " P Gestion 97.32% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para ensionados atendidos al total de solicitudes de tramites de al total de solicitudes de tramites de *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de p jubilaciones y pensiones recibidas jubilaciones y pensiones recibidas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
Enfocar | ione | iern maner:
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Promedio de dias empleados en la atenciona las|  Medir Promedio de dias empleados en la
correctay transparente a través de la escucha solicitudes de jubilaciones y pensiones desde su | atencion a las solicitudes de jubilaciones
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Atencion a personas servidoras publicas activas ces ce ) M € el y ) (NDEASJPDRHSPPOE §
N > - Jubilaciones y pensiones '@ > > PEDAEES SCIVES T recepcion hasta la solicitud de publicacién en el | pensiones desde su recepcién hasta la solicitud |~ Gestion 19.87 25.00 Promedio Trimestral 20.50 Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para que solicitan tramitar su pension o jubilacién © clone ¢ P QLSA/TSIPR)
! ; N periédico oficial del Estado de Querétaro‘La | de publicacién en el periédico oficial del Estado
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de ombra do Artoaua: o Quorétart 1 sombra de Arteagar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. o o

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL TEOBE ETE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  -INEABASE GO MEDIDADEL [ Fr - on  AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N P - " .
g . Porcentaje de personas jubiladas prejubiladas Medir Porcentaje de personas jubiladas
correcta y transparente a través de la escucha _ . " . ¥ N N
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacin Tramitacién del pago oportuno de nomina a pensionadas y pre pensionadas que reciben pre que (NPIPPPROPN /
y N » - ! Jubilaciones y pensiones jubilados prejubilados pensionados y pre oportunamente el pago de su némina con reciben oportunamente el pago de su nomina Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ! nace: om S TPIPPP) *100
~ pensionados del Poder Ejecutivo respecto al total de persona jubiladas con respecto al total de persona jubiladas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de " N re N " N re N
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado. P P P
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha N "
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado e s recursos, aorescion|  Contasto con a Servicios de orientacion tramites y programas | Promedio de llamadas atendidas para brindar | Medir Promedio de llamadas atendidas para
y A . . P Y prog PR P brindar servicios de orientacién tramites y Gestion 16,963.67 | 12,000.00 | (NLABSOTP/TMCP) | Promedio Trimestral | 16,993.44 Oficialia Mayor
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ciudadania por el centro de contacto prestados servicios de orientacion tramites y programas rooramas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de prog!
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
» 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia " oA . Lasyy los turistas que visitan el Estado de o N N N . N
A mantener el ritmo de crecimiento econémico dindmico, | Politica de desarrollo de y . . g . Tasa de variacion de atenciones brindadas a Medir Tasa de variacion de atenciones ((NABTMSAAC -
Dinamica y ol I ! ) " o Querétaro estan informados a través de ° ° ) " X . )
N y equitativo que la la actividad turistica - I, - turistas mismo semestre afio actual respecto | brindadas a turistas mismo semestre afio actual | Estratégico 12.75% 5.00% NABTMSAAN) / Porcentaje Semestral -8.54% Secretaria de Turismo
Prosperidad campafias de difusion y sus solicitudes son ! " N y
. pmspendad de las familias queretanas y esumule la estatal o mismo semestre afio anterior respecto mismo semestre afio anterior (NABTMSAAN)) *100
Familiar atendidas
de los sectores
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para N .
.Economi; N . " " N o L los turistas que visitan el E: - N A " . N
3Dinéom;)ca a mantener el mmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de Sjeyré:ar; ezt:?nformsado:a '::Z::: Tasa de variacion de impactos publicitarios en Medir Tasa de variacion de impactos ((NIPCDOAAC -
N Y ibl y equitativo que i la la actividad turistica - I, - campaiias de difusion obtenidos afio actual | publicitarios en campafias de difusion obtenidos ~Estratégico 8.00% 5.00% NIPCDOAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Turismo
Prosperidad campafias de difusion y sus solicitudes son N "
. prosperidad de las familias queretanas y esumule la estatal o respecto afio anterior afio actual respecto afio anterior (NIPCDOAAN)) *100
Familiar e atendidas
de los sectores
- 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia o ; " "
Dinamica mantener el mmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollode | - en materia de a | Promedio de asistentes a las capacitaciones en Medir Promedio de asistentes a las
N Y bl y equitativo que i la la actividad turistica . . N N P . capacitaciones en materia de competencias Gestion 40.13 27.00 (NACMCT /TCMCTR) | Promedio Semestral 33.94 Secretaria de Turismo
Prosperidad prestadores de servicios turisticos otorgadas materia de competencias turisticas P
EFamiliar pmspendad de las familias queretanas y esumule la estatal turisticas
de los sectores
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de personas prestadoras de servicios| Medir Porcentaje de personas prestadoras de
L mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de S : turisticos con conocimientos en materia de servicios turisticos con conocimientos en
Dinamica y i O o Capacitacion en materia de seguridad a > - ¢ " . ! . o (NPPSTCMSTS / . .
N y equitativo que i la la actividad turistica - seguridad a través de sesiones con respecto al | materia de seguridad a través de sesiones con Gestién 49.28% 30.00% Porcentaje Trimestral 57.63% Secretaria de Turismo
Prosperidad personas prestadoras de servicios turisticos ec! TPPST) *100
Familiar pmspendad de las familias queretanas y esnmule la estatal total de personas prestadoras de servicios respecto al total de personas prestadoras de
de los sectores 6 turisticos servicios turisticos
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de personas prestadoras de servicios| Medir Porcentaje de personas prestadoras de
[;inémica mantener el rilmu de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de de itaci en materia turisticos satisfechos con las sesiones en servicios turisticos satisfechos con las sesiones (NPPSTSSMS /
Pros; erida); il y equitativo que i la la actividad turistica de seguridad a personas prestadoras de materia de seguridad con respecto al total de | en materia de seguridad con respecto al total de Gestién 91.38% 80.00% TPPSTCES) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Turismo
Faswiliar pmspendad de las familias queretanas y esnmule la estatal servicios turfsticos personas prestadoras de servicios turfsticos que | personas prestadoras de servicios turisticos que
ividad de los sectores contestan la encuesta de satisfaccién contestan la encuesta de satisfaccion
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
E;inémica mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de | Proyectos de infraestructura mantenimiento y Purcenmje de pmyeclus de infraestructuray Medir Porcentaje de proyectos de
Prosperi da{j bl y equitativo que i la | laactividad turistica | equipamiento de ofertas turisticas i con respecto al total | infraestructura y equipamiento realizados con | Gestion 84.21% 80.00% (NPIER / TPS) *100 | Porcentaje Semestral ND Secretaria de Turismo
Fa&i“ar prosperldad de las familias queretanas y estimule la estatal realizados de proyectos solicitados respecto al total de proyectos solicitados
idad de los sectores 0
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . . " . . .
3.Economia mame:er pfissioen Creci"“’ienm emm,myics dfnérzim politica de desarrollo de Porcentaje de servicios y mantenimientos | Medir Porcentaje de servicios y mantenimientos
inami ' L - ntenimi icit i i reci ring I int Tl n ; R N - N
Dinamica y y equitativo que i la | laactividad turistica | antenimientoy servicios realizados enlos brindados a los recintos QCCy QTM con brindados alos recintos QCC y QTM cof Gestion 88.64% c0.00% | (NSMBRQCCQTMY/ | o o e | Trimestral | 100.00% Secretaria de Turismo
Prosperidad recintos QCCy QT™M respecto al total de servicios y mantenimiento | respecto al total de servicios y mantenimiento TSMR) *100
! prosperldad de las familias queretanas y estimule la estatal ) "
Familiar N . requeridos requeridos
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para " -
. It N P PR . I ir T
$ECONOMA | mantener el ritm de creciiento econdmico dinamico, | Politca de desarrollo e Tasa de variacion de eventos y/o proyectosde | Moo 1252 08 Yariacion de eventos o ((NEPTRMSAAC -
N Y i y equitativo que i la la actividad turistica Promocién turistica del Estado fortalecida turismo realizados mismo semestre afio actual proy - N Estratégico 33.33% 5.00% NEPTRMSAAN) / Porcentaje Semestral 8.75% Secretaria de Turismo
Prosperidad N > . semestre afio actual respecto mismo semestre
- prosperldad de las familias querelanasyesllmule la estatal respecto mismo semestre afio anterior . N (NEPTRMSAAN)) *100
Familiar idad de los sectores afio anterior

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

30de 53



WA
)

e

EJE DEL PED

SECRETARIA DE

FINANZAS

DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO
TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO
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3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para

acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

comunicacién social aprobadas

aprobadas

3.Economia " P . Tasa de variacion de asistentes recibidos en el | Medir Tasa de variacion de asistentes recibidos ((NARQCCMSAAC -
. mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de . 4 . 5
Dinamica y . . N . st Utilizacion de instalaciones del Querétaro Querétaro centro de congresos mismo semestre | en el Querétaro centro de congresos mismo . NARQCCMSAAN) / »
y equitativo que la la actividad turistica - " " Estratégico 35.39% 5.00% Porcentaje Semestral 10.53% Secretaria de Turismo
Prosperidad N centro de congresos afio actual respecto mismo semestre afio semestre afio actual respecto mismo semestre (NARQCCMSAAN))
prosperidad de las familias queretanas y estimule la estatal o
Familiar L N anterior afo anterior *100
de los sectores
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para | Tasa de variacién de asistencia a eventos del | Medir Tasa de variacion de asistencia a eventos ((NAESTRMSAAC -
. mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de
Dinamica y . . N . et " N sector turismo de reuniones mismo semestre del sector turismo de reuniones mismo “ NAESTRMSAAN) / »
y equitativo que la la actividad turistica Reclutamiento de eventos del sector turismo o ~ _ Gestion -36.36% 5.00% Porcentaje Semestral 66.67% Secretarfa de Turismo
Prosperidad N afio actual respecto mismo semestre afio semestre afio actual respecto mismo semestre (NAESTRMSAAN))
prosperidad de las familias queretanas y estimule la estatal o
Familiar L N anterior afo anterior *100
de los sectores
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para | S ) Tasa de variacion de eventos dirigidos al sector | Medir Tasa de variacién de eventos dirigidos al ((NEDSTRRMTAAC -
. mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, | Politica de desarrollo de Asistencia a eventos nacionales e
Dinamica y . . " N o et . " P turismo de reuniones reclutados mismo sector turismo de reuniones reclutados mismo o NEDSTRRMTAAN) / N » N
N y equitativo que la la actividad turistica | internacionales dirigidos al sector de turismo de o N N N . N N Gestion 11.11% 5.00% Porcentaje Trimestral 7.15% Secretaria de Turismo
Prosperidad N - > trimestre afio actual respecto mismo trimestre | trimestre afio actual respecto mismo trimestre (NEDSTRRMTAAN))
™ prosperidad de las familias queretanas y estimule la estatal reuniones - N - N
Familiar e N afo anterior afo anterior *100
de los sectores
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccién de la politica interna
rech mpliendo el mandato de brindar proteccion I la ernabilidad del Estado mediante I; N N N Institut Estudio
5.Paz y Respeto a derecho y cumplie do‘ andato de ar proteccio Difusion de la cultura y N QOb N b d N vs diante la Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos N ,S ‘u o de Estudios
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de . L vigilancia del cumplimiento de las leyes P Paum Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDCESC Posicion Anual NA Constitucionales del Estado de
laLey PR N . politica y constitucional N fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho N
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5 Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Las personas de cualquier perfil cuentan con ((NSLPFFDIECEQMSA
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N L N I L " . P L "
N N N en derecho la Tasa de variacion de solicitudes de libros Medir Tasa de variacion de solicitudes de libros AC- N N
5.paz y Respeto a| C6reco Yy cumpliendo el mandato de brindar proteccion ¢ ciqn de ta cultura | teoria constitucional el ionali en formato fisico y digital por el ublicados en formato fisico y digital por el NSLPFFDIECEQMSAA Instituto de Estudios
-Paz y Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de " cult N ico y digital p P! N ico y digital p Estratégico 8.33% 8.00% Porcentaje Semestral 8.66% Constitucionales del Estado de
laLey S8 Bl e politicay y los derechos IECEQ mismo semestre afio actual respecto | IECEQ mismo semestre afio actual respecto N)/ )
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion N N N . N N . N Querétaro
P N N - que les permiten profundizar en su mismo semestre afio anterior mismo semestre afio anterior (NSLPFFDIECEQMSA
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando -
"l o how conocimiento AN)) *100
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de . s - Porcentaje de actividades para difundir el Medir Porcentaje de actividades para difundir el
) - Difusi6n del derecho constitucional la teorfa . PR A T " i
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Difusion de la cultura constitucional el constitucionalismo derecho el derecho el (NADDCCCDFE / Instituto de Estudios
. é Le pe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de olitica o los derechos contemporaneo y los derechos fundamentales | contemporaneo y los derechos fundamentales Gestion 200.00% 80.00% TACD) 100 Porcentaje Semestral 100.00% Constitucionales del Estado de
4 acceso ala justicia, promoviendo la mediacion | PO e noab ejecutadas con respecto al total de actividades | ejecutadas con respecto al total de actividades Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando convenidas para difundir convenidas para difundir
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de e " " : " i " "
pres: . i Realizacion de eventos (presentacion de libros | Promedio de asistentes a los eventos realizados |  Medir Promedio de asistentes a los eventos . "
5.pazy Respeto a | 1760 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion | e i g 14 cultura | congresos conferencias seminarios) sobre sobre derecho constitucional el izados sobre derecho constitucional el Instituto de Estudios
: Iya Lo pe alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de | . o derefm tucional el o A los o ; los Gestion 147.50 80.00 | (NAERDCCCDF/TER)| Promedio Trimestral 90.00 Constitucionales del Estado de
Y acceso a la justicia, promoviendo la mediacién politicay ) Y Y Querétaro
- . . . 4neo y los derechos derechos fundamentales derechos fundamentales
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
larendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera i 4
. La poblacién del Estado de Querétaro se . . " " " .
correcta y transparente a través de la escucha poblac Q Porcentaje de contenidos de campafiasde | Medir Porcentaje de contenidos de campafias
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion encuentra informada de manera veraz clara. |\ e cien social difundidos con respecto al | de comunicacion social difundidos con respecto (NCCCsD /
- ’ AR . Comunicacion social accesible y oportuna de las acciones de ¢ P " Pe Estratégico | 100.00% 95.00% Porcentaje Anual NA Unidad de Comunicacion Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para § > total de contenidos de campafias de al total de contenidos de campafias de TCCCSS)*100
o e : gobierno asi como de los programas y beneficios onte ce camp: renicios € cam
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de comunicacién social solicitados comunicacién social solicitados
kA alos que puede acceder
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha e de fas de social Medir Porcentaje de campafias de
. 3 3 e i i " - . . . -,
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, lacreacion | o icacion social Servicios de comunicacion social realizadas con respecto al total de camparias de | C0MUNicacion social realizadas con respectoal | geyign 100.00% | 100.00% |(TCCSR/TCCSA)*100| Porcentaje | Semestral | 100.00% | Unidad de Comunicacion Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para proporcionados total de campafias de comunicacion social

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha

Porcentaje de 6rdenes de servicio insercion y

Mediir Porcentaje de ordenes de servicio

laLey

acceso a la justicia, la

comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.

adolescentes
requeridas

necesarias requeridas

6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion - N Elaboracion de ordenes de servicio insercion transmision realizadas con respecto al total de | insercion y transmision realizadas con respecto “ NOSITR / N N - N
" - Comunicacion social ~ y - P . y . P Gestion 100.00% 100.00% ( Porcentaje Trimestral 100.00% Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para transmision ordenes de servicio insercién y transmisién al total de ordenes de servicio inserciony TOSITS)*100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de solicitadas transmision solicitadas
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Porcentaje de comunicaciones del Poder | Medir Porcentaje de comunicaciones del Poder
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion - N Comunicaciones institucionales del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro Ejecutivo del Estado de Querétaro “ NCPEEQIG / N N - N
" - Comunicacién social . ) Q ) Q Gestion 127.16% 100.00% ( Q Porcentaje Trimestral 72.40% Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto al total | institucionales gestionadas con respecto al total TCI)*100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de de comunicaciones institucionales de comunicaciones institucionales
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Elaboracion y publicacién de boletines de | POTCeNtaje de boletines de prensa publicados en|  Medir Porcentaje de boletines de prensa
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . N yp . " el portal oficial del Poder Ejecutivo del Estado publicados en el portal oficial del Poder " (NBPPPOPEEQ / N N — N
" - Comunicacién social prensa en el portal oficial del Poder Ejecutivo . . Gestion 140.22% 95.00% Porcentaje Trimestral 71.31% Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para el Estado de Querétaro de Querétaro con respecto al total de boletines | Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto TBPR)*100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de . de prensa generados al total de boletines de prensa generados
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de informes noticiosos enviados alas|  Medir Porcentaje de informes noticiosos
correctay transparente a través de la escucha § R . dependencias y entidades paraestatales del enviados a las dependencias y entidades
. Elaboracion y distribucion de informes .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . N . N N Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro a paraestatales del Poder Ejecutivo del Estado de " (NINEDEPPEEQTCI/ N N — N
» - Comunicacién social noticiosos a las Dependencias y Entidades del . N . Gestion 96.88% 100.00% Porcentaje Trimestral 76.39% Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para a5 través de los correos institucionales con Querétaro a través de los correos TING) * 100
. Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de respecto al total de informes noticiosos institucionales con respecto al total de informes
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. generados noticiosos generados
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccién de la politica interna Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién| Proteccién integral de y la gobernabilidad del Estado mediante la fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho Sistema Estatal de Proteccion de
: |ya Lo pef alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y vigilancia del cumplimiento de las leyes emitido por la world justice Project México emitido por laworld justice Project México | Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWJPM Posicion Anual NA Nifios, Nifias y Adolescentes del
4 acceso a la justicia, p la 6 las referidas a los derechos (comision para la evaluacion del sistema (comision para la evaluacion del sistema Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales cosmos) cosmos)
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de Las nifias nifios y del Estado je de acciones enlaagenda| Medir Porcentaje de acciones contenidas en la
& pazy Respeto a | 1eTecN0 Y cumpliendo el mandato de brindar protecci6n | Proteccin integral de | reciben una proteccion integral de sus derechos | estataly en el programa local de proteccion en agenda estatal y en el programa local de (NACAEPLPMDNAE / Sistema Estatal de Proteccion de
: Iya o PEO | Jas personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y através del establecimiento o seguimiento de | materia de derechos de nifiez y adolescencia | proteccién en materia de derechos de nifiezy | Estratégico | 75.00% 100.00% TASE)* 100 Porcentaje Anual NA Nifios, Nifias y Adolescentes del
4 acceso a la justicia, la mediaci6 acciones de ejercicio respeto proteccion ejecutadas con respecto al total de acciones | adolescencia ejecutadas con respecto al total de Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando restitucién y promocién solicitadas a ejecutar acciones solicitadas a ejecutar
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
. Generar condicion tranquili ra N N N N " N
5- Generar condiciones de paz y tranqilidad para la Porcentaje de acciones contenidas en planes | Medir Porcentaje de acciones contenidas en
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de rogramas convenios minutas y acuerdos para | planes programas convenios minutas y acuerdos
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| Proteccion integral de N prog oo y s para | planes prog ven y e Sistema Estatal de Proteccion de
5.Paz y Respeto a - Iy anifias nifios y fortalecer y sobre la le | para fortalecer y sensibilizar sobre la proteccion . (NACPPCMAFSSPDN " >
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y e Stbrizal Gestion 66.32% 100.00% Porcentaje | Semestral | 70.00% | Nifios, Nifias y Adolescentes del
laLey . e como titulares de derechos derechos de nifias nifios y adolescentes de derechos de nifias nifios y adolescentes NAE / TAAE) * 100 .
acceso a la justicia, la Estado de Querétaro
- - " o ejecutadas con respecto al total de las acciones | ejecutadas con respecto al total de las acciones
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
o B, o acordadas a ejecutar acordadas a ejecutar
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la N P . " abn
! pazy1ranq P de servidores publicos Medir je de publicos
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N " " N P " " . .
) ) Atencion de nifias nifios y adolescentes por | que trabajan con nifias nifios y adolescentes con|  capacitados que trabajan con nifias nifios y .
5.Paz y Respeto a derechoy cumpliendo el mandato de brindar proteccidn| - Proteccion integral de servidores Publicos capacitados en la culturade | respecto al total de nifias nifios y adolescentes adolescentes con respecto al total de nifias (NSPCTNNA/ Sistema Estatal de Proteccion de
YRESPEIOA| |2 personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y cap: ! P sy ! é P Gestion 100.00% | 100.00% | TNNAM4OOOSBMPPD| Porcentaje | Semestral | 12.20% | Nifios, Nifiasy Adolescentes del
laLey ¢ respeto promocion y proteccion de sus que al menos 4000 sean beneficiados mediante | nifios y adolescentes que al menos 4000 sean >
acceso a la justicia, pi la " ” o , ” H)* 100 Estado de Querétaro
derechos humanos la promocion y proteccion de sus derechos beneficiados mediante la promocion y
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando "
N “ humanos proteccion de sus derechos humanos
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
N ! ! o § - Porcentaje de acciones realizadas para contar | Medir Porcentaje de acciones realizadas para : .
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién| Proteccion integral de Desarrollo de Sistemas tecnoldgicos para la . Sistema Estatal de Proteccion de
5.Paz y Respeto a . " N § N > O9ED con un piloto del sistema estatal de informacion | contar con un piloto del sistema estatal de . (NARCPSEI / TANR) * " "
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y proteccion derechos de nifias nifios y . Gestion 50.00% 100.00% Porcentaje Semestral ND Nifios, Nifias y Adolescentes del
ore con respecto al total de acciones necesarias | informacion con respecto al total de acciones 100

Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N " N " . "
p - . Impulso al de del je de del Sistema Estatal de| Medir Porcentaje de comisiones del Sistema .
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| Proteccion integral de | . e N : " § © _ . Sistema Estatal de Proteccion de
5.Paz y Respeto a ~ _ Sistema Estatal de proteccion integral de nifias | Proteccion de Nifias Nifios y Adolescentes en Estatal de Proteccion de Nifias Nifios y (NCSEPNNAO / - -
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifios y " " N e 2 Gestion 75.00% 100.00% Porcentaje Semestral | 100.00% | Nifios, Nifias y Adolescentes del
laLey . nifios y adolescentes asi como de sus 10 operacion con respecto al total de en con respecto al total TCSEO) * 100 N
acceso a la justicia, pi la o y - " Estado de Querétaro
comisiones tematicas del sistema estatal a operar de comisiones del sistema estatal a operar
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la (NNNABIMAPMSAAC
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Impulsar el derecho a la participacion de nifias | Tasa de variacion de nifias nifios y adolescentes Medir Tasa de variacion de nifias nifios y -
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién| Proteccién integral de nifios y adolescentes a través de la beneficiados por la implementacién de los adolescentes beneficiados por la NNNABIMAPMSAAN) Sistema Estatal de Proteccion de
: Iya Les pe a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de nifias, nifos y ion de i acorde asu i de acceso a la participacion mismo | implementacion de los mecanismos de acceso a Gestion 100.00% 2.00% / Porcentaje Semestral ND Nifios, Nifias y Adolescentes del
4 acceso a la justicia, la iaci edad y desarrollo privilegiando los grupos semestre afio actual respecto mismo semestre la participacion mismo semestre afio actual (NNNABIMAPMSAAN) Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando vulnerables afio anterior respecto mismo semestre afio anterior )*100
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera E'dE:m‘m de guelﬁllam cuenta con un Sistema je de prog socialesy Medir e socialesy
Orre transparente a través de la h: N N N N luados con r 'to del total de program: stratégicos evaluac 0N respect | total
N N correctay Sparente  la escucha o Evaluacion del mediante la implementacion de estrategias de N ° espe'c N ° N programas | & gicos e N dos c . .SP ° de. de (NPSEE / N "
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N I sociales y enel pi sociales y en " Unidad Estatal del Sistema de
) . o > desempefio de los evaluaci6n para la verificacion del grado de - - N e iy . Estratégico | No Aplica 40.00% | TPSEPPOEREDEFEQ) | Porcentaje Semestral ND 16 ~
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ey - o periodico oficial y que fueron ejecutados con | el perigdico oficial y que fueron ejecutados con Evaluacion del Desempefio
L N recursos publicos cumplimiento de los objetivos y metas de las P P *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de oliticas publicas vinculadas al plan Estatal de recurso estatal durante el ejercicio fiscal 2024 | recurso estatal durante el ejercicio fiscal 2024
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P P lasal p en el Estado de Querétaro en el Estado de Querétaro
desarrollo vigente
Porcentaje de enlaces GpR del Sector Centraly | Medir Porcentaje de enlaces GpR del Sector
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Organismos desconcentrados del Poder Central y Organismos desconcentrados del
correctay transparente a través de la escucha Evaluacion del Capacitacion al personal involucrado de las Ejecutivo del Estado de Querétaro que Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro que (NEGPRSCODPEQAC
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Dependencias y Entes publicos del Poder acreditan la capacitacion del modelo de gestion | acreditan la capacitacion del modelo de gestion s MGPR/ Unidad Estatal del Sistema de
) . - ) desempefio de los . . . . Gestion No Aplica 80.00% Porcentaje Anual NA ” =
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para recuraos publicos Ejecutivo del Estado de Querétaro en materia | para resultados con respecto al total de enlaces | para resultados con respecto al total de enlaces NTEGPRVSCODPEQ)* Evaluacion del Desempefio
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P de evaluacion del desempefio impartida GpR vigentes del sector central y organismos | GpR vigentes del sector central y organismos 100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. desconcentrados del Poder Ejecutivo del Estado | desconcentrados del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro de Querétaro
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera I Porcentaje de dependencias y entes publicos Medir Porcentaje de dependencias y entes
correctay transparente a través de la escucha Participacion de las Dependencias y Entes que participan en las capacitaciones publicos que participan en las capacitaciones
. . i Evaluacion del publicos del Poder Ejecutivo del Estado de (NDEPPCCUESED / . .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N . N convocadas por la UESED con respecto al total | convocadas por la UESED con respecto al total 5 Unidad Estatal del Sistema de
N o p_— desempefio de los Querétaro en las capacitaciones convocadas " . N " . N Gestion 90.59% 85.00% | TDEPOPAEOPEEQ)* | Porcentaje Trimestral 61.36% " -
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para . N N > de dependencias y entes publicos obligados a de dependencias y entes publicos obligados a Evaluacion del Desempefio
. “ : recursos publicos. por la unidad Estatal del Sistema de evaluacion L . L P 100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de del desempeio participar de acuerdo a la estructura organica | participar de acuerdo a la estructura organica
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro | del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera " " T, "
9O Calificacion promedio que otorgan lasy los | Medir Calificacién promedio que otorgan las y
correctay transparente a través de la escucha . N . .

§ § » del dela de las participantes en las encuestas de satisfaccion a los participantes en las encuestas de § §
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion - - N " e i . - . Unidad Estatal del Sistema de
N o p_— desempefio de los capacitaciones en materia del sed impartidas | las sesiones capacitaciones cursos y talleres alas sesiones Gestion 9.25 9.00 (TPOCOP / TPPE) Promedio Trimestral 9.45 " °
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para P ; y : . . Evaluacién del Desempefio

. “ : recursos publicos por la UESED realizados y/o coordinados en materia del sed | cursosy talleres realizados y/o coordinados en
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de or la UESED materia del sed por la UESED
asegurar la gobernanzay la gobernabilidad del estado. P P
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Evaluacion del
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién Sistemas informéticos del Sistema de Calificacién promedio que otorgan lasy los | Medir Calificacién promedio que otorgan las y » (TPOCOUESSISED / ) Unidad Estatal del Sistema de
N PR X desempefio de los ” = ! N N - P N . . i Gestion 9.13 8.00 Promedio Semestral 7.97 " °
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para recursos publicos evaluacion del desempefio fortalecidos usuarios a los sistemas informaticos del SED | los usuarios a los sistemas informaticos del sed TPPE) Evaluacion del Desempefio
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de P
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Evaluacion del Capacitacion al personal de las D¢ y je de D y Entes Publicos Medir Porcentaje de Dependencias y Entes
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Entes Publicos del Poder Ejecutivo del Estado sujetos a operar el sistema 'Médulo de PbR* | Pdblicos sujetos a operar el sistema "Médulo de " (NDEPSOSMPBRC / Unidad Estatal del Sistema de
" . abli N desempefio de los . N " N . " Gestion 80.50% 100.00% Porcentaje Anual NA " -
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para recureos piblicos de Querétaro enla op del con respecto al total de PbR' capacitados con respecto al total de TDEPSO) *100 Evaluacién del Desempefio
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de P Sistema "Médulo del PbR" dependencias y entes pblicos sujetos a operar | dependencias y entes péiblicos sujetos a operar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera ) o . v N
) Porcentaje de acciones implementadas para | Medir Porcentaje de acciones implementadas
correcta y transparente a través de la escucha Evaluacion del socializar los resultados de las estrategias de | para socializar los resultados de las estrategias
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creaci6n " Estrategias de evaluacion realizadas zar ¢ trateo P A ” sstrated (NAISREECRUESED / Unidad Estatal del Sistema de
N . - N desempefio de los L N N y y/o de y y/o 87.50% 80.00% Porcentaje Semestral 28.57% o =
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ot socializadas y difundidas por la UESED N . TAPSI) *100 Evaluacion del Desempefio
e N recursos puiblicos realizadas por la UESED con respecto al total de | realizadas por la UESED con respecto al total de
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de ! - Con respecic ; _oon TeePet
acciones para socializar identificadas acciones para socializar identificadas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

3.Economia

Dinamica y

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamicay

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamicay

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamica y

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamicay

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamica y

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamica y

Prosperidad
Familiar

3.Economia

Dinamica y

Prosperidad
Familiar

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para

Evaluaci6n del
desemperio de los
recursos plblicos

Evaluaci6n del
desemperio de los
recursos plblicos

Fortalecimiento del portal de la GpR

de los anexos en

el Decreto de Presupuesto de Egresos 2026

Las y los queretanos solucionan sus conflictos
laborales para que participen en el mercado

mantener el ritmo de dinamico, | Inspeccién, inclusién, . 5
- I 8 PR ; laboral a través de la inclusion servicio
y equitativo que la asesoria y vinculacion .
capacitacion y entrega de bienes en especie
pmspendad de las familias queretanas y estimule la laboral .
" insertandolos a un empleo formal que satisfaga
de los sectores
sus necesidades
3. Propiciar condiciones, oportumdades y apoyos para
mantener el mmu de ico dindmico, | Insp inclusion, .
y P o Constancia de capacitacion a personas que
y equitativo que la asesoria su . " o
prosperidad de las familias queretanas y esnmule la laboral 4 !
itividad de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportumdades y apoyos para
mantener el mmu de dinamico, |  Inspe inclusion, .
- P o Capacitacion exitosa otorgada a las y los
y equitativo que la asesoria y vinculacion
beneficiarios de los programas sociales
pmspendad de las familias queretanas y esnmule la laboral
idad de los sectores
3. Propiciar condiciones, Upurtunldades y apoyos para
mantener el ritmo de ico dinamico, | In: i6n, inclusion, .
" PEEO ] - Atencién brindada a la persona buscadora de
y equitativo que la | asesoriayvinculacién
empleo
prosperidad de las familias queretanas y estimule la laboral
idad de los sectores 6
3. Propiciar condiciones, Upurtunldades y apoyos para
mantener el mmu de ico dinamico, | Inspeccion, inclusion,
¢ ! eon. | o Apoyo en especie y/o efectivo para
y equitativo que la | asesoriayvinculacién

prosperidad de las familias queretanas y estimule la
itividad de los sectores

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico,

laboral

Inspeccion, inclusion,

ble, eq y equitativo que la
prosperidad de las familias queretanas y estimule la
de los sectores econ6

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico,

asesoria y vinculacion
laboral

Inspeccion, inclusion,

y equitativo que la

asesoria y vinculacion

mantener el ritmo de

prosperidad de las familias queretanas y estimule la laboral
de los sectores econ6
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
dindmico, | Inspeccion, inclusion,
bl y equitativo que la | asesoriay vinculacion
laboral

prosperidad de las familias queretanas y estimule la
de los sectores

equipamiento al autoempleo entregado

Otorgamiento del apoyo econémico a personas
buscadoras de empleo que fueron beneficiadas
con el programa de seguro de desempleo

Renovacion de distintivo "Sin brecha"”

Otorgamiento de reconocimiento fisico a
empresas que contratan personas con
discapacidad

Tasa de variacion de visitas Gnicas al portal GpR
mismo trimestre afio actual respecto mismo
trimestre afio anterior

Porcentaje de avance en la metodologia sobre la
integracion de los anexos transversales
respecto al total de etapas identificadas

Porcentaje de personas colocadas en un empleo
formal con respecto al total de personas
atendidas en bolsa de trabajo y ferias de empleo

Porcentaje de personas que concluyen su
capacitacion de los programas de mujeres
operadoras de transporte becas para la
formacion de talento y 6n para el

Medir Tasa de variacién de visitas Unicas al
portal GpR mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Medir Porcentaje de avance en la metodologia
sobre la integracion de los anexos transversales
respecto al total de etapas identificadas

Medir Porcentaje de personas colocadas en un
empleo formal con respecto al total de personas
atendidas en bolsa de trabajo y ferias de empleo

Mediir Porcentaje de personas que concluyen su
capacitacion de los programas de mujeres
operadoras de transporte becas para la

autoempleo con respecto al total de personas
beneficiadas con los programas

Calificacion promedio que otorgan las y los
participantes en las encuestas de satisfaccion a
las capacitaciones en materia de mujeres
operadoras de transporte y autoempleo

Tasa de variacion de personas atendidas en la
bolsa de trabajo y ferias de empleo del Estado
de Querétaro mismo trimestre afio actual
respecto mismo trimestre afio anterior

‘Porcentaje de iniciativas aprobadas en

detalentoy parael
autoempleo con respecto al total de personas
beneficiadas con los programas

Medir Calificacion promedio que otorgan las y
los participantes en las encuestas de
satisfaccion a las capacitaciones en materia de
mujeres operadoras de transporte y autoempleo

Medir Tasa de variacion de personas atendidas
enla bolsa de trabajo y ferias de empleo del
Estado de Querétaro mismo trimestre afio

actual respecto mismo trimestre afio anterior

Medir Porcentaje de iniciativas aprobadas en

parael con respecto
al total de iniciativas recibidas

Porcentaje de personas beneficiadas por el
programa de seguro de desempleo con respecto
al total de personas identificadas a beneficiar

Tasa de variacion de las empresas que renuevan
el distintivo 'sin brecha’ afio actual respecto afio
anterior

Porcentaje de empresas que reciben el
reconacimiento fisico ‘empresas generando
mismas oportunidades' con respecto al total de
empresas identificadas a recibir el
reconocimiento fisico

parael con respecto
al total de iniciativas recibidas

Medir Porcentaje de personas beneficiadas por
el programa de seguro de desempleo con
respecto al total de personas identificadas a
beneficiar

Mediir Tasa de variacion de las empresas que
renuevan el distintivo 'sin brecha’ afio actual
respecto afio anterior

Medir Porcentaje de empresas que reciben el
reconocimiento fisico ‘empresas generando
mismas oportunidades' con respecto al total de
empresas identificadas a recibir el
reconocimiento fisico

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

Gestién

Gestién

Gestién

Gestién

No Aplica

No Aplica

21.82%

93.30%

11.53%

74.07%

100.00%

43.04%

No Aplica

30.00%

100.00%

25.00%

90.00%

10.00%

20.00%

100.00%

50.00%

100.00%

((NVUPGPRMTAAC -
NVUPGPRMTAAN) /
NVUPGPRMTAAN)
*100

(NECEMSIAT / TEI)
*100

(NPCEF / TPABTFE)
*100

(NPCCPMOTBPFTCP
A/TPBP) *100

((TPOVOP / TP) / TPE)

((NPABTFEEQMTAAC
NPABTFEEQMTAAN)
/

NPABTFEEQMTAAN)*
100

(NIAEA/TIR)*100

(NPBPSD / TPIB) *100

((NERDSBAAC -
NERDSBAAN) /
NERDSBAAN)*100

(NERREGMO / TEIRR)
*100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Promedio

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Trimestral

Semestral

Anual

Semestral

Semestral

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Anual

27.09%

16.67%

NA

97.67%

11.15%

NA

NA

NA

NA

Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempefio

Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempefio

Secretaria del Trabajo

Secretaria del Trabajo

Secretaria del Trabajo

Secretarfa del Trabajo

Secretarfa del Trabajo

Secretaria del Trabajo

Secretaria del Trabajo

Secretaria del Trabajo

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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Q QUERETARO
F f Adeicss}

NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERIO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  LINEA BASE MEDIDADEL i - O AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para _— Tasa de variacién de las y los trabajadores y Medir Tasa de variacién de las y los ((NTSADDLMSAAC -
A mantener el ritmo de dinamico, inclusion, trabajadores y sindicatos atendidos para
Dinamica y . P N . N o sindicatos atendidos para defender sus N “ NTSADDLMSAAN) / » "
y equitativo que la asesoriay T y atendidos ~ defender sus derechos laborales mismo Gestion -15.30% 10.00% Porcentaje Semestral 18.28% Secretaria del Trabajo
Prosperidad N derechos laborales mismo semestre afio actual N NTSADDLMSAAN)
prosperidad de las familias queretanas y estimule la laboral ~ semestre afio actual respecto mismo semestre
Familiar ™ " respecto mismo semestre afio anterior *100
de los sectores afio anterior
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de las y los trabajadores que Medir Porcentaje de las y los trabajadores que
Slnémlca mantener el rltmo de ico dindmico, inclusién, laboral brindado a ibi asesoria iali. en materia ibi asesoria iali en materia (NTRAEML / TTSAE)
Y bl y equitativo que la asesoria y vil i0 laboral con respecto al total de las y los laboral con respecto al total de las y los Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria del Trabajo
Prosperidad las y los trabajadores " s . " . . *100
Familiar prosperldad de las familias queretanas y es(lmule la laboral trabajadores que solicitaron asesoria trabajadores que solicitaron asesoria
de los sectores especializada especializada
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de las y los trabajadores que reciben | Medir Porcentaje de las y los trabajadores que
- mantener el ritmo de ico dindmico, inclusion, = asistencia en audiencia prejudicial de reciben asistencia en audiencia prejudicial de
Dinamica y . . " N - N N de asistencia P P PR e s (NTRAAPCACCL / N » "
N y equitativo que la asesoria y vinculacion P P conciliacion ante del centro de conciliacion conciliacion ante del centro de conciliacion Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria del Trabajo
Prosperidad prejudicial ante el centro de conciliacién laboral TTS)* 100
EFamiliar pmspendad de las familias queretanas y esumule la laboral laboral con respecto al total de las y los laboral con respecto al total de las y los
de los sectores trabajadores que la solicitan trabajadores que la solicitan
3.Economia :a:{;’::;'zlrﬁz:‘:;f"es oportunidades y,apZT:;rzlaC': inclusion. je de yrep legal Medir Porcentaje de asistencias y
Dinami N - N S istencia y representacion legal gratuit: ratuita brindada a I: los trabajadores con | representacion legal gratuita brindada a I lo: " NARLGBT / TAR: » "
§a Y bl y equitativo que i la asesoria y vinculacion Asiste N ¥ representa ega gratuita gratuita brindada  lasy los N @ J. lores co <P e. clon legal 9 brind N asy los Gestion 100.00% 100.00% ( GBT/ S) Porcentaje Semestral 100.00% Secretaria del Trabajo
Prosperidad brindada a las y los trabajadores respecto al total de asistencias y trabajadores con respecto al total de asistencias *100
™ prosperidad de las familias queretanas y esumule la laboral N s N .
Familiar et representaciones solicitadas y representaciones solicitadas
de los sectores
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para — Porcentaje de juicios laborales ganados en los | Medir Porcentaje de juicios laborales ganados.
Dinamica mantener el ritmo de dinamico, inclusién, ion legal de las y los trabaj ue se tuvo la representacion legal de lasy los | en los que se tuvo la representacion legal de las (NJLGTRLT / TJLP)
N Y bl y equitativo que i la asesoria y vinculacion v N g N Y - q N P g . y q N P! 9 Gestion 11.36% 50.00% Porcentaje Trimestral 14.97% Secretaria del Trabajo
Prosperidad en juicios laborales trabajadores con respecto al total de juicios y los trabajadores con respecto al total de *100
™ pmspendad de las familias queretanas y esumule la laboral I L .
Familiar laborales en los que se participd juicios laborales en los que se participo
de los sectores
y 3. Propiciar condiciones, upurtumdades y apoyos para
3.Economia N e " » N ; " » N
Dinmica mantener el ritmo de dinamico, inclusion, legal impartido a trabajadores Porcentaje de asesorias legales brindadas Medir Porcentaje de asesorias legales brindadas (NALBROLT /
cay y equitativo que i la | asesoriayvinculacién galimpartido 3y Y relativas a condiciones laborales de trabajo con | relativas a condiciones laborales de trabajo con | Gestion 100.00% | 100.00% « Porcentaje | Semestral | 100.00% Secretaria del Trabajo
Prosperidad patrones respecto a condiciones laborales - s - s TALS)*100
Familiar pmspendad de las familias queretanas y esnmule la laboral respecto al total de asesorias legales solicitadas | respecto al total de asesorfas legales solicitadas
de los sectores 6
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . . " " : " : :
3.Economia P! P ¥ 8poyos p N Porcentaje de inspecciones realizadas por Medir Porcentaje de inspecciones realizadas
Dinémicay | Maniener el ritmo de dinémico, inclusion. denuncias para revisar las condiciones laborales|  por denuncias para revisar las condiciones (NIRDPRCLT / TISVD)
cay i y equitativo que i la | asesoria i de i i6n a centros de trabajo S P ' p par Gestion 99.03% 100.00% X Porcentaje | Semestral | 96.18% Secretaria del Trabajo
Prosperidad de trabajo con respecto al total de inspecciones |  laborales de trabajo con respecto al total de 100
i~ pmspendad de las familias queretanas y esnmule la laboral - B N N N - N N
Familiar . via ds via
de los sectores
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para " i -
3.Economia P! - ORC S ¥ apoyos p N - § je de en | Medir de en
Dinémica mantener e ritmo de dinamico, inclusion, Conciliaciény asesoriaa laspartesde la | 0o coe i de asesorta legal a patronesy | materia colectiva de asesoria legal a patrones (NPSMCALPS / TPS)
cay ibl y equitativo que i la | asesoriayvinculacion | relacion laboral en sus conflictos colectivos de | oo gala patrones y galap: Y| Gestion 100.00% | 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria del Trabajo
Prosperidad > co! sindicatos con respecto al total de peticiones | sindicatos con respecto al total de peticiones *100
! prosperldad de las familias queretanas y estimule la laboral cualquier indole o "
Familiar . . solicitadas solicitadas
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia : . . A, - .
Dinmica mantener el ritmo de dinamico, inclusion, Conciliacion y asesoria a las partes de la je de Medir je de
Prosperi da{j y equitativo que i la | asesorfayvinculacién | relacién laboral en sus conflictos colectivos de | concluidas con respecto al total de peticiones | concluidas con respecto al total de peticiones Gestion 100.00% 100.00% | (NPDC/NPDC)*100 | Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria del Trabajo
Fa&iliar prosperldad de las familias queretanas y esllmule la laboral cualquier indole solicitadas solicitadas
idad de los sectores 0
3.Economia 3. Propiciar condiciones, Upurlunldades y apoyos para
E;inémica mantener el mmo de i dinamico, inclusién, Disminucion del numero de . de Porcentaje de expedientes de asuntos Medir Porcentaje de expedientes de asuntos
N Y i y equitativo que i la asesoria y vinculacion P N individuales concluidos con respecto al total de | individuales concluidos con respecto al total de Gestion 29.06% 20.00% (NEAIC / TEAIT) *100 | Porcentaje Trimestral 25.91% Secretaria del Trabajo
Prosperidad asuntos individuales en tramite en la JCA : PR PR . o "
Familiar prosperldad de las familias queretanas y esllmule la laboral de asuntos en tramite de asuntos en tramite
idad de los sectores
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
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2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PROGRAMA
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EJERCICIO FISCAL 2025

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO

TIPO DE

DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR

LINEA BASE

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

RECUENCIA
DE MEDICION

Q QUERETARO
F JAdsianse. }

AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

5.Pazy Respetoa
laLey

5.Pazy Respetoa
laLey

NOTAS:

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas pablicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas pablicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de

acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de

acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Fortalecimiento al
desarrollo institucional
municipal

Busqueda, localizacion e
identificacién de
personas

Busqueda, localizacién e
identificacién de
personas

Contribuir a la conduccion de la politica interna
y la gobernabilidad del Estado mediante la
vigilancia del cumplimiento de las leyes
especialmente las referidas a los derechos

Lugar nacional en el factor de derechos
fundamentales del indice del Estado de derecho

Medir Lugar nacional en el factor de derechos

! Estratégico
fundamentales del indice del Estado de derecho

fundamentales
Porcentaje de actividades para el Medir Porcentaje de actividades para el
For de las de los for de for de Gestion
gobiernos promovid lizadas con respecto al total de actividades | realizadas con respecto al total de actividades
promocionadas promocionadas
“ Porcentaje de capacitaciones realizadas con | Medir je de
Ejecucion del programa de capacitaciones a e - i
respecto al total de capacitaciones con respecto al total de capacitaciones Gestion
servidores municipales
programadas programadas
Porcentaje de las y los servidores publicos Medir Porcentaje de las y os servidores
Ejecucion del programa de a | municipales con respecto al total | péblicos municipales capacitados con respecto | o
servidores municipales de las y los servidores publicos municipales a al total de las y los servidores pablicos
capacitar municipales a capacitar
Porcentaje de asesorias técnicas o gestorias Medir Porcentaje de asesorias técnicas o
Ejecucion de asesorias técnicas o gestorias para requeridas al CEDEM por parte de los gestorias requeridas al CEDEM por parte de los
coadyuvar al desarrollo institucional de los municipios que fueron brindadas con respecto | municipios que fueron brindadas con respecto Gestion
municipios al total de las asesorias técnicas y gestorias que | al total de las asesorias técnicas y gestorias que
le fueron requeridas al CEDEM le fueron requeridas al CEDEM
. Porcentaje de acuerdos y convenios de Medir Porcentaje de acuerdos y convenios de
Vinculacién interinstitucional para beneficio de | . o . : o . .
vinculacién realizados con respecto al total de | vinculacién realizados con respecto al total de | Gestion
los municipios consolidada ] ' " " ] ' " "
acuerdos y convenios de vinculacién a realizar | acuerdos y convenios de vinculacién a realizar
je de inter Medir je de
c de de bajo del CEDEM con bajo del Gestion
interinstitucionales respecto al total de vinculaciones bajo CEDEM cumplidas con respecto al total de
responsabilidad del CEDEM vinculaciones bajo responsabilidad del CEDEM
Contribuir a la conduccién de la politica interna
la gobernabilidad del Estado mediante la
yvi ?Iancia ol e liionto do 1 oy Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacionalen el factor de derechos | ¢ oo
olla P " fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho
especialmente las referidas a los derechos
fundamentales
. Medir Porcentaje de reportes recibidos de
Seguimiento de acciones de biisqueday Porcentaje de reportes recibidos de personas e de repf :
- personas desaparecidas o no localizadas en
por parte de servidores pablicos P ono en ~on .
seguimiento con respecto al total de reportes Gestion

obligados integrantes de la comision local de
busqueda de personas

con respecto al total de reportes recibidos de
personas desaparecidas o no localizadas

recibidos de personas desaparecidas o no
localizadas
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100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

1.00

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

2.00

100.00%

LNFDFIEDEWJPMCE

(NAFCMR / TAP) *100

(NCR/ TCP) *100

(NSPMC / TSPMC)
*100

(NATGRCEDEMPMFB
/ TATFRCEDEM) *100

(NACVR / TACVR)
*100

(NVIBRCEDEMC /
TVBRCEDEM) *100

LNFDFIEDEWJPM(CE
sC)

(NRRPDLS / TRRPDL)
*100

Posicion

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Posicion

Porcentaje

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Semestral

Semestral

Anual

Trimestral

NA

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

NA

100.00%

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

Comision Local de Busqueda de
Personas del Estado de Querétaro

Comision Local de Busqueda de
Personas del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
f Adeicss}

NOMBRE DEL TEOBE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  -INEABASE MEDIDADEL [ Fr - on  AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de - -
p - . . . Tasa de variacion de reportes de personas Medir Tasa de variacion de reportes de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| Bisqueda, localizacione | Atencion mediante actividades efectivas . A " N ¢ P ! ((NRPDLMTAAC - - .
5.Pazy Respeto a . . desaparecidas o no localizadas mismo trimestre | personas desaparecidas o no localizadas mismo N Comisién Local de Busqueda de
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de identificacion de eficaces y oportunas para la bisqueda “ ) N > Estratégico | -10.69% 0.00% NRPDLMTAAN) / Porcentaje | Trimestral -2.61%
laLey . M . afio actual respecto mismo trimestre afio trimestre afio actual respecto mismo trimestre Personas del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion personas localizacion e identificacion de personas Y : (NRPDLMTAAN)) *100
anterior afio anterior
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a | 4€rECh0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Bsqueda, localizacion e Porcentaje de acciones de prevencion Medir Porcentaje de acciones de prevencion Comision Local de Bisqueda de
-Paz y Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de 6n de de acciones de p con respecto al total de acciones de | realizadas con respecto al total de accionesde | Gestion 100.00% 100.00% | (NAPR/TAPS)*100 | Porcentaje | Trimestral | 100.00% q
laLey . . - Personas del Estado de Querétaro
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion personas prevencion solicitadas prevencion solicitadas
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Las personas jubiladas y pensionadas de la
correctay transparente a través de la escucha e T e | Porcentaje de usuarias y usuarios de la Casa del | Medir Porcentaje de usuarias y usuarios de fa
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Convivencia entre . P Jubilado y Pensionado satisfechos con los Casa del Jubilado y Pensionado satisfechos con " (NUUCJPSSB / TUUE) Casa del Jubilado y Pensionado del
N . - N P N acceso a actividades culturales educativas . N o N Estratégico 96.11% 85.00% Porcentaje Semestral 92.68% .
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | jubilados y pensionados " . servicios que les son brindados con respecto al | los servicios que les son brindados con respecto *100 Estado de Querétaro
L N sociales y de recreacion que les ayudan a N N N N
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de N N N total de usuarias y usuarios encuestados al total de usuarias y usuarios encuestados
mantener una vida activa sana y productiva
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha . R . - y . " -
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Convivencia entre Servicios de activacion fisica manualidades | Promedio de personas jubiladas y pensionadas | Medir Promedio de personas jubiladas y . (NPIPATARCIP / ) Casa del Jubilado y Pensionado del
N . - N P N culturales y educativos para personas que asistieron a los talleres y actividades pensionadas que asistieron a los talleres y Gestion 12.30 12.00 Promedio Semestral 15.71 .
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | jubilados y pensionados " - ! X o . TTARCJP) *100 Estado de Querétaro
L N pensionadas y jubiladas brindados realizadas por la CJP actividades realizadas por la CP.
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Porcentaje de usuarias y usuarios de la Casa del| Medir Porcentaje de usuarias y usuarios de la
X iern i na, el los recursos, la creacion nvivencia entre . il Pension: isfeche n | 1 jubil; nsion: isfech n " N PSTB / TUUE) N | il Pension: |
6. §ob ierno ciudadana, el us'ovadeclfac!o de los recu so§ la creacio ) (?o enci a? itre |mparticion de talleres en mltiples temas Jubilado y Pensiol ago satisfechos con los Casa del jubilado y pe! sg ado satisfechos col Gestion 92.21% 80.00% (NUUCJPSTB / TUUE) Porcentaje Trimestral 100.00% Casa del Jubilado y Pel 's ionado del
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para | jubilados y pensionados talleres que les son brindados con respecto al | los talleres que les son brindados con respecto *100 Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de total de usuarias y usuarios encuestados al total de usuarias y usuarios encuestados
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha L o Porcentaje de personas jubiladas y pensionadas | Medir Porcentaje de personas jubiladas y
. : ” . : Imparticién de actividades culturales o P . y . .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion C entre . " . que asistieron a las précticas de campo con pensionadas que asistieron a las practicas de ” (NPJPAPC / TPJPI) . Casa del Jubilado y Pensionado del
" (o P N P N reativas y apartir de practicas de - Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% 4
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para | jubilados y pensionados o actividinces fordmens respecto al total de personas jubiladas y campo con respecto al total de personas *100 Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de poy pensionadas inscritas jubiladas y pensionadas inscritas
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Tasa de variacion de usuarias y usuarios de la | Medir Tasa de variacion de usuarias y usuarios ((NUUCJIPMSAAC -
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Convivencia entre Habilidades de personas jubiladas y Casa del Jubilado y Pensionado mismo de la Casa del Jubilado y Pensionado mismo - NUUCJPMSAAN) / . Casa del Jubilado y Pensionado del
" o - P N N o N o . Estratégico -2.43% 1.00% Porcentaje Semestral 2.13% .
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para jubilados y pensionados pensionadas desarrolladas semestre afio actual respecto mismo semestre | semestre afio actual respecto mismo semestre (NUUCJPMSAAN)) Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de afio anterior afio anterior *100
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Convivencia entre Accesibilidad a servicios de Salud para personas . . . Medir Promedio de asistentes a las jornadas de " . Casa del Jubilado y Pensionado del
: >0 adecuad * . © ca >alud para p Promedio de asistentes a las jornadas de salud 1 Gestion 84.50 80.00 (NAJS/TISR)*100 |  Promedio Semestral 98.00 v Pen
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para | jubilados y pensionados jubiladas y pensionadas salud Estado de Querétaro
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha N N N
. . ” A Porcentaje de eventos culturales y recreativos Medir Porcentaje de eventos culturales . y
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Convivencia entre S " N Y v N N g y . (NECRR / TECRR) 5 Casa del Jubilado y Pensionado del
" N - P N Realizacion de eventos culturales y recreativos realizados con respecto al total de eventos recreativos realizados con respecto al total de Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 70.00%
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para | jubilados y pensionados . ! P *100 Estado de Querétaro
o : N culturales y recreativos a realizar eventos culturales y recreativos a realizar
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Lasy los queretanos participan en actividades | Tasa de variacion de poblacién adolescente de Medir Tasa de variacién de poblacién ((PA1217AEQPAAC -
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de de pl ion de consumo de 12 a 17 afios del Estado de Querétaro que adolescente de 12 a 17 afios del Estado de Gestion 3.40% 3.000% PA1217AEQPAAN) / Porcentaie Anual NA Consejo Estatal Contra las
Digna a la dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental i ivas y/o i de de participa en actividades de prevencion afio Querétaro que participa en actividades de : : (PA1217AEQPAAN)) Y Adicciones
sociedad queretana. Salud mental actual respecto afio anterior prevencion afio actual respecto afio anterior *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL T1PO DE UNIDADDE e AREA RESPONSABLE QUE
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PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
((PA1217AEQPATAAC
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Lasy los queretanos participan en actividades | Tasa de variacion de poblacion adolescente de Medir Tasa de variacion de poblacién -
1.alud y Vid: I, el d lio h | t d d 6n d d 12 a 17 afios del Estado d éta ol te de 12 a 17 afios del Estado d . PA1217AEQPATAAN, C: Estatal Contra |
aludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto e e p le consumo de 217 afios del Estado de Querétaro que adolescente de 12 a 17 afios del Estado de Gestién 14.27% 5.00% Qi )| porcentaje Anual NA onsejo Es ontra las
Digna. ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental ylo dep de | participa en actividades de tratamiento afio Querétaro que participa en actividades de / Adicciones
sociedad queretana. Salud mental actual respecto afio anterior tratamiento afio actual respecto afio anterior (PA1217AEQPATAAN)
)*100
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad . o . - .
Tasa de variacion de actividades de prevencion Medir Tasa de variacion de actividades de ((NAPRMTAAC -
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de enlas por la paz " " ; N X " " . . Consejo Estatal Contra las
mismo trimestre afio actual respecto |  prevenci6n realizadas mismo trimestre afio Gestion 16.85% 7.00% NAPRMTAAN) / Porcentaje Trimestral 11.41%
Digna. ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental realizadas . N Ny N . Adicciones
mismo trimestre afio anterior actual respecto mismo trimestre afio anterior (NAPRMTAAN)) *100
sociedad queretana.
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Capacitacion a través de cursos, Tasa de variacion de personas capacitadas en Medir Tasa de variacion de personas ((NPCMPAMTAAC -
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de talleres, foros y congresos en materia de p 6n de mismo en materia de prevencion de . NPCMPAMTAAN) / . Consejo Estatal Contra las
Gestion
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental materia de prevencion de trimestre afio actual respecto mismo trimestre | adicciones mismo trimestre afio actual respecto No Aplica 5.00% (NPCMPAMTAAN)) | Poreentaje | Trimestral | 119.01% Adicciones
sociedad queretana. adicciones afio anterior mismo trimestre afio anterior *100
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Capacitacion a través de cursos, Tasa de variacion de personas capacitadas en Medir Tasa de variacion de personas ((NPCMTAMTAAC -
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de talleres, foros y congresos en materia de de mismo en materia de de . NPCMTAMTAAN) / . Consejo Estatal Contra las
Gestion -
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental materia de prevencion de trimestre afio actual respecto mismo trimestre | adicciones mismo trimestre afio actual respecto No Aplica 5.00% (NPCMTAMTAAN)) | Poreentale | Trimestral | -63.95% Adicciones
sociedad queretana. adicciones afio anterior mismo trimestre afio anterior *100
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad (NIVRAAC
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano el respeto de social a través de voluntariadoen | Tasa de variacion de jornadas voluntad-es | Medir Tasa de variacion de jornadas voluntad- . . Consejo Estatal Contra las
Y y P I J ol v J S Gestion No Aplica | 565.00% NJVRAAN) / Porcentaje | Trimestral | 233.34% s
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental jornadas voluntad-es realizadas afio actual respecto afio anterior | es realizadas afio actual respecto afio anterior (NIVRAAN)) *100 Adicciones
sociedad queretana.
Medir Porcentaje de establecimientos
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad je de residontialos e cumplan con 108 ritorios
1.Saludy Vi I, el lio h | t 6 I del Estatal I los critt i I o . 5 NERCCMCS / TER . Estatal Contra |
Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de Supervision por personal del consejo Estatal | que cumplen conlos criterios minimos de la minimos do a cédula de Supervisién con Gestion 12.50% 12005 | (NERCOMCS/TERS) | oo rrimestral | 10.88% Consejo Estatal Contra las
Digna ala dignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental contra las adicciones realizada cédula de supervision con respecto al total de VS *100 Adicciones
respecto al total de establecimientos
sociedad queretana. upervisad > & tol N
residenciales supervisados
. Medir Tasa de variacién de visitas a
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad N or | Tasade variacion de visitas a establecimientos | oLl atencion ((NVERAARMTAAC -
1.5aludyVida | social, el desarrollo humano yel respeto de Insp ° POT " residenciales para la atencion de adicciones eneiales p ) NVERAARMTAAN) / ) Consejo Estatal Contra las
parte del personal del consejo Estatal contra las - de adicciones Gestion No Aplica 10.00% Porcentaje | Trimestral 12.84%
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental ac ‘ realizadas mismo trimestre afio actual respecto | ) ¢ ° (NVERAARMTAAN)) Adicciones
adicciones realizada ~ realizadas mismo trimestre afio actual respecto
sociedad queretana. mismo trimestre afio anterior - N *100
mismo trimestre afio anterior
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad Gestion efectiva de las quejas y denuncias . . ((NQDCRMTAAC -
. N N X - Tasa de variacién de quejas y denuncias Medir Tasa de variacion de quejas y denuncias .
1.Saludy Vida | social, el desarrollo humano y el respeto de sobre ala - . ; NQDCRMTAAN) / Consejo Estatal Contra las
" . ! o N ! ciudadanas recibidas mismo trimestre afio ciudadanas recibidas mismo trimestre afio Gestion 5.13% -3.00% Porcentaje | Trimestral | 93.82% .
Digna aladignidad de las personas y grupos que integran la y salud mental normatividad en materia de tratamiento by - (NQDCRMTAAN)) Adicciones
" N actual respecto mismo trimestre afio anterior | actual respecto mismo trimestre afio anterior
sociedad queretana. residencial *100
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Porcentaje de Programas Estratégicos Anuales | Medir porcentaje de Programas Estratégicos
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Planeacion para impulsar |- Etapas para la elaboracién y presentacion del | (PEA) 2024 validados con respecto al total de | Anuales (PEA) 2024 validados con respectoal | covaico | g 365 60.00% (NPEA2025V / Porcentaje Anual NA Secretaria de Planeacion y
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para el desarrollo estatal Informe de Gobierno g égicos Anuales (PEA) 2025 | total de Programas Estratégicos Anuales (PEA) TPEA2025E) * 100 g Participacion Ciudadana
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de elaborados 2025 elaborados
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera . . .
" Porcentaje de etapas completadas parala | Medir porcentaje de etapas completadas para la
correcta y transparente a través de la escucha ” ” - s
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | Planeacién paraimpulsar | Etapas para la elaboraciény presentaciéndel |  S/a0oraciény presentacion del Informe de elaboracién y presentacion del Informe de (NECEPIG / Secretaria de Planeacion
N & us , . para jmp pas p yp Gobierno con respecto al total de etapas Gobierno con respecto al total de etapas Gestion 100.00% | 100.00% Porcentaje | Semestral | 16.67% € Y
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para el desarrollo estatal Informe de Gobierno completadas requeridas para la ” ion | requeridas para la - ” TEREPIG)*100 Participacién Ciudadana
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de d p VP! P acionyp!
del Informe de Gobierno del Informe de Gobierno
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL TEOBE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
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PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Medir porcentaje de retos del PED que
. . . . . - Porcentaje de retos del PED que presentan un 5 .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | Planeacion paraimpulsar | Actualizacion de los retos establecidos en el o presentan un desempefio favorable con (NRPEDPDF / Secretaria de Planeacion y
: . - desempefio favorable con respecto al total de N Gestion 46.92% 51.00% Porcentaje Trimestral 48.10% L PR
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para el desarrollo estatal PED 2021-2027 respecto al total de retos del PED actualizados TRPEDADT)*100 Participacion Ciudadana
o N retos del PED actualizados durante el trimestre
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de durante el trimestre
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha Medir porcentaje de reportes de avance PEA
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Planeacion para impulsar alas porlas je de reportes de avance PEA 2025 2025 elaborados con respecto al total de (NRAPEA2025E / Secretaria de Planeacion y
. N . - ! dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de | elaborados con respecto al total de reportes de Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 75.00% L PR
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para el desarrollo estatal . reportes de avance PEA 2025 programados a TRPE)*100 Participacion Ciudadana
> N Querétaro. avance PEA 2025 programados a elaborar.
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de elaborar.
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha N IR N " R
. " N N N " Porcentaje de evento: difusion del Plan Qr¢ Medir porcentaje de evento: difusion del » "
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Planeacion paraimpulsar | Disefio y desarrollo del plan de largo plazo para orce vje entos de difusi6 an Qro edir porce Je. entos de difusio N (NEDPQ2025R / N Secretaria de Planeacion y
" o - N 2050 realizados con respecto al total de eventos| Plan Qro 2050 realizados con respecto al total Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Semestral ND L "
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para el desarrollo estatal la entidad TEP)*100 Participacion Ciudadana
o § " programados de eventos programados
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N I
Porcentaje de municipios fuera de la zona . . o
correcta y transparente a través de la escucha N . Medir porcentaje de municipios fuera de la zona
. . . . . o . . | metropolitana queretana visitados con respecto " - ) "
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Planeacion para impulsar Difusi6n a los municipios y a la ciudadania - metropolitana queretana visitados con respecto N (NMFZMQV / N Secretaria de Planeacion y
" o - al total de municipios fuera de la zona I Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Semestral 44.44% L "
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para el desarrollo estatal acerca del Plan de Largo Plazo de la entidad N o al total de municipios fuera de la zona TMFZMQPV)*100 Participacion Ciudadana
o N N metropolitana queretana por visitar . S
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de metropolitana queretana por visitar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha Preparacion del proceso de del je de las etapas del proceso | Medir porcentaje de las etapas realizadas del
.Gobierne ciudadana, el uso adecu: los recursos, la creacion | Planeacion para impulsar lan de largo plazs la entidad de modificacion del plan de largo plazo con T modificacién del plan de largo plazt s NERPMPLP retaria de Planeacion
6.Gobierno udadana, el uso adecuado de los recursos, la creacit P puls P 90 plazo de d e modificacion del pl 90 plazo con | proceso de modificacion del pl 9O Plazo | Gestion | NoAplica | 100.00% ( ! Porcentaje | Semestral | 25.00% Secretaria de aciony
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para el desarrollo estatal respecto al total de etapas requeridas parala | con respecto al total de etapas requeridas para TERMPLP)*100 Participacion Ciudadana
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de modificacién del plan del largo plazo la modificacién del plan del largo plazo
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
rre ransparen ravé I h: " . N N "
6.Gobierno ciud::anchl ﬁ:oaa:(':u:d;ed:; f:;is::sl‘;u;;cm" Planeacion para impulsar Acercamiento a las y los beneficiarios del Porcentaje de beneficiarias y beneficiarios Medir porcentaje de beneficiarias encuestadas Secretarfa de Planeacion
. N . - > P P Programa Juntos Contigo encuestados encuestadas con respecto al total de con respecto al total de beneficiarias y Estratégico No Aplica 100.00% (NBBE / TBBE) *100 | Porcentaje Trimestral 71.74% ) y
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para el desarrollo estatal R . . Participacién Ciudadana
L N beneficiarias y beneficiarios a encuestar beneficiarios durante 2025
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera - : -
correctay transparente a través de la escucha disefio, Y de
N N ” o N politicas publicas a través del programa Juntos | Porcentaje de beneficiarias encuestadas con | Medir porcentaje de beneficiarias encuestadas B .
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion | Planeacion para impulsar 3 N - I ” " (NBE / TBBD2025) * . Secretaria de Planeacion y
N AR Contigo respecto al total de beneficiarias y beneficiarios con respecto al total de beneficiarias y Gestion No Aplica 10.00% Porcentaje | Trimestral 18.82% A
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para el desarrollo estatal o 100 Participacién Ciudadana
. e N durante 2025 beneficiarios durante 2025
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera - -
correcta y transparente a través de la escucha disefio, Y de
. . - . . oliticas publicas a través del programa Juntos | Porcentaje de beneficiarios encuestados con | Medir porcentaje de beneficiarios encuestados . y
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | Planeacion para impulsar L4 P N prog " o . P Y I . N (NBE / TBBD2025) 5 Secretaria de Planeacion y
N AR Contigo respecto al total de beneficiarias y beneficiarios con respecto al total de beneficiarias y Gestion No Aplica 26.00% Porcentaje | Trimestral 7.34% A
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para el desarrollo estatal o *100 Participacién Ciudadana
. e N durante 2025 beneficiarios durante 2025
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccion de la politica interna
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion - la gobernabilidad del Estado mediante la : " : Instituto Para la Atencion de
5.Pazy Respetoa ¥ cumpliendo o Atencion de pueblosy | '3 90D€T el Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos o ‘ !
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de N el vigilancia del cumplimiento de las leyes, A e Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIED Posicion Anual NA Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey P N . comunidades indigenas N fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho .
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos del Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion

Conocimientos entre servidoras y servidores

Porcentaje de eventos de capacitacion

Medir Porcentaje de eventos de capacitacion

Instituto Para la Atenci6n de

laLey

alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de

vigilancia del cumplimiento de las leyes,

acceso a la justicia, p la
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.

las referidas a los derechos
fundamentales

fundamentales del indice del Estado de derecho

fundamentales del indice del Estado de derecho

sC

5.Paz y Respeto a N . Atencion de pueblos Al ara servidoras rvidor ublicos ara servidoras y servidores publicos “ NECRSSP / TECS) N ”
¥ Respe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de P " y Publicos sobre los derechos de las comunidades P y o . P Y P N Gestion 100.00% 100.00% ( ) Porcentaje Semestral 100.00% | Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey A ore comunidades indigenas i " con respecto al total de eventos de capacitacion | con respecto al total de eventos de capacitacion *100 .
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion indigenas ampliados del Estado de Querétaro
- " o solicitados solicitados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Atencion de pueblos Atencion a las solicitudes presentadas por las Porcentaje de solicitudes atendidas a través de | Medir Porcentaje de solicitudes atendidas a Instituto Para la Atenci6n de
-Pazy Respe alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de P ” y P ) PO los subprogramas con respecto al total de | través de los subprogramas con respecto al total Gestion 93.68% 60.00% (NSATS / TSR) *100 Porcentaje Anual NA Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey S8 2! ore comunidades indigenas personas de comunidades indigenas . o - X
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién solicitudes recibidas de solicitudes recibidas del Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendici6n de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de instituciones capacitadas en Medir Porcentaje de instituciones capacitadas
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de |mparticion de capacitaciones a instituciones en materia de derechos humanos, culturay en materia de derechos humanos, culturay
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién o P N P sistemas normativos de las comunidades sistemas normativos de las comunidades (NICMDHCSNCI * Instituto Para la Atencion de
5.Paz y Respeto a . " Atencion de pueblosy materia de derechos humanos, cultura,y | .~ S - . ” " .
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de N - N N N indigenas con respecto al total de instituciones | indigenas con respecto al total de instituciones Gestion 193.33% 80.00% TISCMDHCSNCI) Porcentaje Semestral 100.00% | Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey S8 B! . comunidades indigenas Sistemas normativos de las comunidades " e N " e N
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion indigenas que solicitan capacitaciones en materia de que solicitan capacitaciones en materia de *100 del Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando 9 derechos humanos cultura y sistemas derechos humanos cultura y sistemas
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. normativos de las comunidades indigenas normativos de las comunidades indigenas
5 Generar condiciones de paz y tranquilidad para la _— y Medir Calificacién promedio que otorgan las y
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Calificacion promedio que otorgan las y los .
N ! 8 . o - e los participantes en las encuestas de § §
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién o Evaluacion de la satisfaccion de las participantes en las encuestas de satisfaccion a i o N N Instituto Para la Atencién de
5.Pazy Respeto a f ’ Atencién de pueblos y vatuacion > esenfase ! i satisfaccion a las capacitaciones impartidas en ” ((TPOCOP / TP)) / ) : :
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de N I impartidas a D e las \es impartidas en materia de N Gestion 9.27 8.00 Promedio Semestral 9.40 Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey A - comunidades indigenas e P " ¥ materia de derechos humanos, culturay (TPE)
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion instituciones publicas y privadas derechos humanos, cultura y sistemas N N N del Estado de Querétaro
- N N L N N P~ sistemas normativos de las comunidades
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando normativos de las comunidades indigenas indigenas
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. g
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Atencion de pueblos Involucramiento de las comunidades indigenas Promedio de asistentes a las sesiones del Medir Promedio de asistentes a las sesiones del Instituto Para la Atenci6n de
: Iya o PEO | Jas personas y sus bienes, garantizando el derecho de comunida des'?" o engs en el desarrollo social y econémico del Estado | consejo de participacién permanente temético | consejo de participacién permanente tematico | Gestion 10.50 14.00 (NASCPPTPI/TSR) | Promedio Semestral 9.00 Pueblos y Comunidades Indigenas
4 acceso a la justicia, promoviendo la mediacion g fortalecido de pueblos indigenas de pueblos indigenas del Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Apoyo a la preservacion y difusion cultural de . " .
prese ! ¢ poyoa apl 10Ny s Porcentaje de proyectos apoyados de Medir Porcentaje de proyectos apoyados de ' -
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion o los pueblos y comunidades indigenas, con la o I o I, Instituto Para la Atencién de
5.Pazy Respeto a 8 " Atencién de pueblos y s pu e preservacion y difusion cultural para pueblosy | preservacion y difusion cultural para pueblos y o (NPAPDCPCI / TSR) ¢ !
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de " ues finalidad de contribuir a mantenerse en los yeu ¥ [ Gestion 100.00% 60.00% . Porcentaje Anual NA Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey P o comunidades indigenas . comunidades indigenas con respecto al total de | comunidades indigenas con respecto al total de 100 4
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion primeros tres lugares del factor derechos o o o del Estado de Querétaro
- " . o Py solicitudes recibidas solicitudes recibidas
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales del indice del Estado de derecho
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
& pazy Respeto a | 1eTeCN0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccién |y o Celebracién de convenios con instituciones Porcentaje de convenios firmados con Medir Porcentaje de convenios firmados con Instituto Para la Atencion de
-Paz y Respef alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de N pueblosy el instituciones pablicas con respecto al total de | instituciones pablicas con respecto al total de Gestion 100.00% 70.00% (NCFIP / TSR)*100 | Porcentaje Anual NA Pueblos y Comunidades Indigenas
laLey o N . comunidades indigenas publicas N . . . ’
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion solicitudes recibidas solicitudes recibidas del Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccion de la politica interna : . "
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion|  Sistema Integral de y la gobernabilidad del Estado mediante la Autoridad de Ejecucion de Medidas
P . r i ir r i Al Pl i I icis
5.Paz y Respeto a Justicia Penal para Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDMWJPMCE Posicion Anual NA del Sistema Integral de Justicia

Penal Para Adolescentes del Estado
de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

40 de 53




E5) secrevaniaoe

W FINANZAS

e

EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

SECRETARIA DI

E FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO

TERCER TRI
EJERCICIO FI!

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO

IMESTRE
ISCAL 2025

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

Q QUERETARO
F f Adeicss}

AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de

Operadores juridicos y asistenciales del Sistema

Porcentaje de operadores del sistema integral
de justicia penal para adolescentes

Medir Porcentaje de operadores del sistema
integral de justicia penal para adolescentes

Autoridad de Ejecucion de Medidas

5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Sistema Integral de (NOSIJPAECIA / del Sistema Integral de Justicia
: ¥ Respe a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para integral de justicia para adolescentes especializados y certificados en justicia para especializados y certificados en justicia para Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 100.00% 9
laLey P . N N TORP) *100 Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la profesionalizado adolescentes con respecto al total de adolescentes con respecto al total de de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando operadores registrados en la plantilla operadores registrados en la plantilla
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5 Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de operadores del sistema integral | Medir Porcentaje de operadores del sistema
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de .
- 8 . - L de justicia penal para adolescentes que integral de justicia penal para adolescentes que Autoridad de Ejecucion de Medidas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Sistema Integral de Capacitacion de los operadores juridicos y . .
5-PazyRespetoa alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para asistenciales sobre los derechos de los enjusticia enjusticia e tion 100.00% 100.00% (NOSIPARCEJA/ Porcentaje Trimestral 100.00% del Sistema Integral de Justicia
laLey P y sushlenes, g ere P para adolescentes con respecto al total de para adolescentes con respecto al total de - - TOSIJPASC) *100 ) - Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la adolescentes .
o . e operadores del sistema integral de justicia penal | operadores del sistema integral de justicia penal de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
o e X para adolescentes seleccionados a capacitar | para adolescentes seleccionados a capacitar
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, presgwando en todo mome.nm el Estado‘de . Evaluacion de la satisfaccion de las Ca‘h‘flcauén promedio que omrgan.las y !os Medir Callflc.a.clén promedio que otorgan las y Autoridad de Ejecucion de Medidas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Sistema Integral de T N N participantes en las encuestas de satisfaccion a los participantes en las encuestas de N
5.Pazy Respeto a f ’ o impartidas a los op del esentase ! ‘ osP n1as encu ’ ” ((TPOCOP) / (TP)) / ) ) del Sistema Integral de Justicia
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para N N P las capacitaciones impartidas en materia del | satisfaccion a las capacitaciones impartidas en Gestion 8.00 8.00 Promedio Trimestral 8.00
laLey A . Sistema integral de justicia penal para y N b . : N e (TPE) Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la sistema integral de justicia penal para materia del sistema integral de justicia penal .
o . " o adolescentes de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando adolescentes para adolescentes
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de casos en los que operadores del Medir Porcentaje de casos en los que
ciudadania, presgwando en todo mome.nm el Estado‘de . sistema integral dejusuaa. p.enal para operadores del sistema integral de;u}sl» ia penal Autoridad de Ejecucion de Medidas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Sistema Integral de . adolescentes hacen del conocimiento de lasy | para adolescentes hacen del conocimiento de N
5.Paz y Respeto a N N . Derechos de los adolescentes y adultos jévenes s (NCOSIJPAHCAD / N del Sistema Integral de Justicia
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para N los adolescentes sus derechos con respecto al | las y los adolescentes sus derechos con respecto Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00%
laLey P o garantizados TCPOSIJPA) *100 Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la total de casos procesados por los operadores | al total de casos procesados por los operadores de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando del sistema integral de justicia penal para del sistema integral de justicia penal para
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. adolescentes adolescentes
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Porcentaje de adolescentes y adultos jévenes | Medir Porcentaje de adolescentes y adultos
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de ingresados al centro de internamiento y que se | jévenes ingresados al centro de internamiento y . o i
: . i y Autoridad de Ejecucion de Medidas
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién|  Sistema Integral de Respeto a los derechos humanos de los les respetaron sus derechos humanos con que se les respetaron sus derechos humanos .
5.Pazy Respeto a . . - o ” (NAAJICIRDH / . del Sistema Integral de Justicia
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para adolescentes y adultos jévenes que son respecto al total de adolescentes y adultos con respecto al total de adolescentes y adultos Gestién 100.00% 100.00% . Porcentaje Trimestral 100.00%
laLey i e B N P B N e N . " TAAJIACPIEJA) *100 Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la ingresados al centro de jovenes ings al area de custodia de jovenes ingresados al area de custodia de de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando policia de investigacion especializada en justicia | policia de investigacion especializada en justicia
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. para adolescentes para adolescentes
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la " "
) ! pazytranq P Porcentaje de casos en que los operadores Medir Porcentaje de casos en que los
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N N N N " N N N " .
N ! < . asistenciales son activados por los D on activados por los Autoridad de Ejecucion de Medidas
5.pazy Respeto a | 4760 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion | Sistema Integral de de los op Para | el sistema integral de justicia penal para | operadores del sistema integral de justicia penal (NCOAAOSIIPA / del Sistema Integral de Justicia
-Pazy RESPEO | s personas y sus bienes, garantizando el derechode | Justicia Penal para procurar proteccion a los adolescentes y gral de penal p: P gralde] P Gestion 100.00% | 100.00% N Porcentaje | Trimestral | 100.00% 9
laLey Sus Bt e o adolescentes con respecto al total de casos | para adolescentes con respecto al total de casos TCPOADA) *100 Penal Para Adolescentes del Estado
acceso a la justicia, la adultos jévenes en contacto con la ley penal N N N .
oS ! g lac p en que los ope en que los operadores asistenciales de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando N N
G . . deben activarse deben activarse
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
. I i r el ni ion fi I N - P N
2.Educacion, : c:;ﬂlr;ll;ifc);;f;: ' II:r:.:Ita\f:ae Soéla:; C::;‘: e::atc:csIVEI Cultura inclusiva Ladzoal?:l:tliga::sl Eset:dac::ic:; S: I:L?E:I;: dllxse::ta Tasa de variacion de asistentes a actividades Medir Tasa de variacion de asistentes a (NAAACEAAC
: g g ¥ el deporte p Y Svay ! ¥ esp: ! a artisticas y culturales en el Estado afio actual | actividades artisticas y culturales en el Estado | Estratégico | 22.58% 20.00% NAAACEAAN)/ | Porcentaje Anual NA Secretaria de Cultura
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico permiten un desarrollo mas integral como o 2 < T §
§ respecto afio anterior afio actual respecto afio anterior (NAAACEAAN)) *100
poblacién del estado. persona
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Tasa de variacién de solicitudes de apoyos Medir Tasa de variacién de solicitudes de ((NSAACRMSAAC -
! - ” . . - tural . - - i . ) AACRMSAAI ) )
2.Educacién, de la educacién, la cultura y.el deporte para todos y Cultura |nc|u§|v3 y Recepcion de solicitudes de apoyo artistico y amstlcos y culturales reclpldos mismo semestre | apoyos art\ftlcos y culturales rEFIbIdOS mismo Gestion 15.28% 5.000% NSAACRMSAAN) / Porcentsje Semestral _23.20% Secretaria de Cultura
Culturay Deporte cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico cultural afo actual respecto mismo semestre afio semestre afio actual respecto mismo semestre (NSAACRMSAAN))
poblacién del estado. anterior afio anterior *100
PN P N P ((NAEEPFMPRAACMT
§ . . Tasa de variacion de apoyos economicos Medir Tasa de variacion de apoyos economicos
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel entregados a personas fisicas morales o entregados a personas fisicas morales o AAC -
. i i omi vi . N - . . N - o 5 PFMPR T/ . .
2Educacion dela educacion, la cultura y el deporte para todos y Culturainclusivay | Apoyo econémico para actividades culturales y publicas que realicen actividades artisticaso | publicas que realicen actividades artisticas o Gestion -1.36% 15.000% | NAEEPFMPRAACMTA Porcentaje | Trimestral | 102.33% Secretaria de Cultura
Culturay Deporte cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico artisticas entregado N N o N N ~ AN)/
N culturales mismo trimestre afio actual respecto | culturales mismo trimestre afio actual respecto
poblacion del estado. N N N N N N N N (NAEEPFMPRAACMT
mismo trimestre afio anterior mismo trimestre afio anterior AAN) *100

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel

Porcentaje de espacios culturales que

Medir Porcentaje de espacios culturales que

comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

concretos en temas en especifico en materia de
proteccion civil

2.Educacion, | de laeducacion, la cultura y el deporte para todos Culturainclusiva Mantenimiento y rehabilitacion de espacios recibieron mantenimiento y/o fueron recibieron mantenimiento y/o fueron . NECRMFRE / TECI) * y
¥ ¢l deporte p Y Svay y P 4 I Gestion 100.00% | 100.00% | D*| porcentaje | Semestral | 66.67% Secretaria de Cultura
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico culturales rehabilitados y/o equipados con respectoal | rehabilitados y/o equipados con respecto al
poblacin del estado. total de espacios identificados total de espacios identificados
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel - . . ) - . -
2 Educacion, de Izeduc);m(): la cultura y el deporte para todos Cultura inclusiva Tasa de variacion de estimulos artisticos Medir Tasa de variacién de estimulos artisticos ((NEAEMTAAC -
. ' ' ¥ €l deporte p: y Svay Estimulos artisticos entregados entregados mismo trimestre afio actual entregados mismo trimestre afio actual Gestion 8.47% 5.00% NEAEMTAAN) / Porcentaje | Trimestral | 535.71% Secretaria de Cultura
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico nismo o ? mismo o :
- respecto al mismo trimestre afio anterior respecto al mismo trimestre afio anterior (NEAEMTAAN)) *100
poblacin del estado.
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel ! ! Tasa de variacion de artistas apoyados en | Medir Tasa de variacion de artistas apoyados en ((NAAFAACMTAAC -
. . Apoyos otorgados a artistas en festivales y N 3
2.Educacion, | de laeducacion, la cultura y el deporte para todos y Culturainclusivay vo 05 festivales y actividades artisticas y culturales | festivales y actividades artisticas y culturales ” NAAFAACMTAAN) / ) y
o actividades artisticas y culturales para el N - . N N N N N Gestion 10.30% 20.00% Porcentaje Trimestral 21.52% Secretaria de Cultura
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico ¢ mismo trimestre afio actual respecto mismo | mismo trimestral afio actual respecto mismo (NAAFAACMTAAN))
L impulso de su desarrollo o N N N
poblaci6n del estado. trimestre afio anterior trimestral afio anterior *100
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Eventos y actividades orientados a desarrollar | Porcentaje de eventos y actividades culturales | Medir Porcentaje de eventos y actividades
2Educacién, | de laeducacion, la cultura y el deporte para todos y Culturainclusivay | laculturaen las i icipios y asi izadas fuera del municipio capital con | culturales realizadas fuera del municipio capital . (NEACREMC / ) y
Estratégico X . .
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico como en las delegaciones de la capital del respecto al total de eventos y actividades | con respecto al total de eventos y actividades o 40.99% 20.00% TEACRE) *100 Porcentaje | Trimestral | 47.17% Secretarfa de Cultura
poblaci6n del estado. Estado realizados culturales realizadas en el Estado culturales realizadas en el Estado
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel Tasa de variacion de festivales y actividades Medir Tasa de variacion de festivales y ((NFAACEMTAAC -
2Educacién, | de laeducacion, la cultura y el deporte para todos y Culturainclusivay Organizacion de festivales y actividades artisticas y culturales en el Estado mismo | actividades artisticas y culturales en el Estado ” NFAACEMTAAN) / ) y
Gestion 3 . :
Culturay Deporte|  cada uno de los grupos sociales que componen la desarrollo artistico artisticas y culturales en el Estado trimestre afio actual respecto mismo trimestre | mismo trimestre afio actual respecto mismo 215% 3.00% (NFAACEMTAAN) | Poreentaje | Trimestral | 65.95% Secretarfa de Cultura
poblaci6n del estado. afio anterior trimestre afio anterior 100
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccién de la politica interna
recho y cumpliendo el man rindar proteccion Ia gobernabili | Estado mediante | ) ) ) A "
5.pazy Respeto a | UeTECNO Y cumpliendo el mandato de brindar proteccio o ¥ la gobernabilidad del Estado mediante la Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos - LNFDFIEDEWJPMCE Coordinacién Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil vigilancia del cumplimiento de las leyes, en nal Estratégico 1.00 2.00 Posicion Anual NA At
laLey SUS ! © : fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion especialmente las referidas a los derechos
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando fundamentales
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Sensibilizaci6n entre la poblacién y sectores ) S Medir Promedio de capacitaciones impartidas A "
5.Paz y Respeto a . IR : P A Promedio de capacitaciones impartidas en 3 I . Coordinacion Estatal de Proteccion
YRESPEIO A 15 personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil socioeconémicos sobre la proteccion civil " pacitacio P A en materia de proteccion civil durante el Gestion 1.06 10.00 | (NCIMPCDP/NCPA) | Promedio | Trimestral 0.90 at
laLey SUS ! © 4 materia de proteccion civil durante el periodo < Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion consolidada periodo
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Imparticion de en materia de - . . " . o .
derechoy cumpliendo el mandato de brindar proteccién proteccién civil con Ia finalidad de contribuir a de impartidas a os | Medir Porcentaje de capacitaciones impartidas
5.Pazy Respeto a f ° T ) miembros activos del sistema estatal de alos miembros activos del sistema estatal de " (NCIMASEPC / TCS) Coordinacién Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil mantenerse en los primeros tres lugares del osach oros & Gestin | 100.00% | 95.00% Porcentaje | Semestral | 100.00% at
laLey Sus B eree gare proteccién civil con respecto al total de proteccién civil con respecto al total de *100 civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion factor derechos fundamentales del indice del e o .
cosoa sl ’ - capacitaciones solicitadas capacitaciones solicitadas
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Estado de derecho
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Contribuir a generar conciencia entre la
i i v n i i i L _ o " o .
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de sociedad sobre medidas de autocuidadoy | e, 4o variacion de camparias de difusion en | Medir Tasa de variacion de campaias de ((NCDMPCPMTAAC -
derecho y cumpliendo el mandato de brindar p fortalecer la cultura de prevencion, mediante la A © campanas ¢ i e panas .- ,
5.Pazy Respeto a f ° T ocer e materia de protecci6n civil publicadas mismo difusion en materia de proteccion civil " NCDMPCPMTAAN) / ) Coordinacién Estatal de Proteccion
a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil difusién de campafias de prevencién con o N N N N N Gestion 167.11% 5.00% Porcentaje Trimestral -1.78% o
laLey Sus B eree s1on @ i trimestre afio actual respecto mismo trimestre | publicadas mismo trimestre afio actual respecto (NCDMPCPMTAAN) civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion periodicidad regular, mensajes claros y < ° mismo ¢ .
afio anterior mismo trimestre afio anterior *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5.Pazy Respeto a

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadana, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion

Porcentaje de municipios integrantes del
sistema estatal de proteccion civil que cuentan

Medir Porcentaje de municipios integrantes del
sistema estatal de proteccion civil que cuentan

(NMISEPCCPCAE /

Coordinaci6n Estatal de Proteccién

acceso a la justicia, promoviendo la mediacion
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

proteccién civil

al total de vehiculos de proteccion civil

respecto al total de vehiculos de proteccién civil

laLe alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil Coordinacion Estatal para la proteccion civil | con protocolos de coordinacion para la atencion | con protocolos de coordinacion para la atencion Gestion No Aplica 25.00% TMEE) *100 Porcentaje Semestral 100.00% civil
Y acceso ala justicia, promoviendo la mediacion de emergencias con respecto al total de de emergencias con respecto al total de
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando municipios en el Estado municipios en el Estado
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de o L " N o e NSTSSPCAMSAAC -
p - Tasa de variacion de solicitudes de tramites y Medir Tasa de variacion de solicitudes de (
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién " N o L N o N N N . . NMSTSSPCAMSAAN) o "
5.Pazy Respeto a . Tramites y servicios sobre proteccion civil servicios sobre proteccion civil atendidas mismo tramites y servicios sobre proteccion civil Coordinacion Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil N N ! Gestion 13.35% 5.00% / Porcentaje Trimestral 54.67% e
laLey . brindados semestre afio actual respecto mismo semestre | atendidas mismo semestre afio actual respecto Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion . N (NMSTSSPCAMSAAN)
afio anterior mismo semestre afio anterior
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando )*100
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de P N
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Disminucion del tiempo de respuesta a las
5.Paz y Respeto a alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil ) solicitudes de a{encn@n atramites de Dias promedlo‘de respue§(a a.las solicitudes de Mgdlr Dias prcme.dlo de respuest.a alas Gestion 2251 15.00 (NDRSATL / TSATA) Promedio Trimestral 0.14 Coordinacion Est.au.al de Proteccion
laLey PR N . dictamenes aforos y licencias de alcohol, desde atencion a tramites liberadas solicitudes de atencion a tramites liberadas Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion " -
- N N N que se recibe hasta que se libera el tramite
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
iudadania, preservando en todo momento el Estado dt N N " " "
;erg,cho acupm ??engo el :vandam de bflndoa? roteciiéi Cumplimiento a la entrega de di sobre e de sobre p civil Medir Porcentaje de dictamenes sobre
5.Paz y Respeto a Y P N p . . 9 N a , industrias y toda actividad que lo | proteccion civil a comercios, industrias y toda (NDSPCCITARA / TDS) N Coordinacion Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de civil p civila , industrias y toda . . . Gestién 100.00% 90.00% Porcentaje Trimestral 94.37% ivil
laLey P N . L N requiera aprobados con respecto al total de actividad que lo requiera aprobados con *100 Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion actividad que lo requiera i - . o
o N N N dictamenes solicitados respecto al total de dictamenes solicitados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la atenci6n eficiente y eficaz de la . . . " " . Al :
N o N y L P N Porcentaje de anélisis de riesgos realizados para Medir Porcentaje de anélisis de riesgos
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion ciudadania que solicita analisis de riesgos a la . : . " h : . M, i
5.Paz y Respeto a N . o IR instalaciones e infraestructura del sector parair einfr (NARRIISPP / TAARS) 5 Coordinaci6n Estatal de Proteccion
alas personasy sus bienes, garantizando el derecho de civil Estatal de pr civily ser un P . P " Gestion 100.00% 95.00% Porcentaje Trimestral 100.00% L
laLey SUs B ! ¢ = ¢ >¢ pliblico y privado con respecto al total de del sector piblico y privado con respecto al *100 Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién factor de gestion de riesgos para la poblacién en vadoc ol oy priv e
o N N N analisis de riesgos solicitados total de analisis de riesgos solicitados
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando general
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
i nia, preservan n momento el E: I, N ; e N
e e ! a0 e Tasa de variacion de puntos de riesgo Medir Tasa de variacion de puntos de riesgo ((NPRILAREMTAAC -
5.Paz y Respeto a y P N P I Recursos legales, y materiales para la identificados y levantados en el atlas de riesgo | identificados y levantados en el atlas de riesgo NPRILAREMTAAN) / 5 Coordinaci6n Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccién civil s, y mate N © > ’ - " Gestion 171.46% 10.00% Porcentaje | Trimestral | 31.33% i
laLey PR N . proteccion civil brindados estatal mismo trimestre afio actual respecto al | estatal mismo trimestre afio actual respecto al (NPRILAREMTAAN)) Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién ! ! 0 ! ! i ° !
- " " N mismo trimestre afio anterior mismo trimestre afio anterior *100
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadanta, preservando en todo momento el Estado de . ” . .
) ! : Porcentaje de planes y programas de proteccion|  Medir Porcentaje de planes y programas de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién o o ae £ ' oreentaje ce pr A - )
5.Paz y Respeto a . " L actualizaciones de planes y programas de civil tematicos actualizados con respecto al proteccion civil teméticos actualizados con ” (NPPPCTA/ Coordinacién Estatal de Proteccion
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil IR o Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Semestral 66.67% "
laLey S ST proteccion civil tematicos total de planes y programas de proteccion civil | respecto al total de planes y programas de TPPPCTE) *100 Civil
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion e N I P N
o " " o tematicos existentes proteccién civil tematicos existentes
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicién de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . . . " ‘ " " " ‘ A, "
5.Paz y Respeto a . . IR Mantenimiento al equipo y parque vehicular de | Porcentaje vehiculos en operacion con respecto | Medir Porcentaje vehiculos en operacion con " . Coordinacion Estatal de Proteccion
Iya Ley"e alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Proteccion civil quipo y parq Y P P Y P Gestion 84.92% 90.00% | (NVO/TVPC)*100 | Porcentaje | Trimestral | 90.77%

Civil

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

43 de 53




WA
)

e

SECRETARIA DE

FINANZAS

EJE DEL PED

DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO
TERCER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2025

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO

TI

PO DE
DEFINICION DEL INDICADOR IR

LINEA BASE

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

Q QUERETARO
F f Adeicss}

AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadana, preservando en todo momento el Estado de

derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion
5.Pazy Respeto a ¥ cump P

Sistema Integral de

La junta de asistencia privada del Estado de
Querétaro realiza visitas de verificacion para

Porcentaje de IAPS que recibieron visitas de

Medir Porcentaje de IAPS que recibieron visitas

laLe sus b oree
4 acceso a la justicia, promoviendo la mediacion

comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

derecho

especialmente las referidas a los derechos
fundamentales

fundamentales del indice del Estado de derecho

fundamentales del indice del Estado de derecho

Lo alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para | cotejar la informacién que las IAP reportan en | verificacion realizadas con respecto al total de | de verificacion realizadas con respecto al total | Estratégico | 24.36% 90.00% | (NIRVVR/TICE)*100 | Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
Y acceso a la justicia, p la 0 su informe anual dentro de la plataforma social IAPS certificadas en la entidad de IAPS certificadas en la entidad
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando y digital
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N PR N N " g " "
- - Porcentaje de instituciones de asistencia Medir Porcentaje de instituciones de asistencia
5.pazy Respeto a | 4€rEC0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion  Sistema Integral de Acompafiamiento de la junta de asistencia rivadda due sresentaron su nforme andal con | privada que presentaron su informe anual con (NIAPPIA/
-Pazy RESPEIO @, a6 personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para | privada del Estado de Querétaro a las IAP para | gue presentaron su ! p Que presentaron su el cof Gestion 89.58% 90.00% Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
laLey . respecto al total de instituciones de asistencia | respecto al total de instituciones de asistencia TIAPRAJAPEQ) *100
acceso a la justicia, pi la promover el cumplimiento de sus obligaciones o ) .
privada registradas ante la JAPEQ privada registradas ante la JAPEQ
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Otorgamiento de servicios y asesor{as a las
5.pazy Respeto a | 4€rEC0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion — Sistema Integral de inslimgcimes e la junta do aysis(encia vada | POTCentaje de servicios y asesorias en estatus | Medir Porcentaje de servicios y asesorias en
-Paz y Respef alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para U ¢ P! concluido con respecto al total de servicios y estatus concluido con respecto al total de Gestion 65.66% 80.00% | (NSASC/TSAS)*100 | Porcentaje | Trimestral | 95.33% Junta de Asistencia Privada
laLey o N . para su buen funcionamiento y desarrollo de - . . o L
acceso a la justicia, p la " o asesorias solicitadas servicios y asesorias solicitadas
o N N N acciones de beneficencia o de asistencia privada
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de N " N
y i " Promoci6n en medios de comunicacion de las " " " " "
5.PazyRespeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Sistema Integral de actividades necesidades y eventos de las Porcentaje de espacios ocupados en medios de Medir Porcentaje de espacios ocupados en
: alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Justicia Penal para N PR N N N comunicacién con respecto al total de espacios | medios de comunicacién con respecto al total Gestion 95.83% 100.00% (NEOMC / TED) *100 | Porcentaje Trimestral 82.08% Junta de Asistencia Privada
laLey o N . diversas instituciones de asistencia privada N N
acceso a la justicia, p la > disponibles de espacios disponibles
- N N N certificadas en el Estado de Querétaro
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
it nia, preservan n momento el E: e e " . ; " L
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de | Promocion a la participacion en talleres | Porcentaje de IAPS que participaron en talleres | Medir Porcentaje de IAPS que participaron en
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién|  Sistema Integral de 10¢10 ! e ! e e !
5-Paz YRESPEIO | 1ag personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para capacitaciones y mesas de trabajo parael | capacitacionesy mesas de trabajo talleres ymesasdetrabajo | gogpign 3.13% co.00% | (MPTCMTCIAPEQ/ | o oniaje | Trimestral | 88.41% |  Juntade AsistenciaPrivada
laLey P ysus » garar ¢ P fortalecimiento de las instituciones de por la JAPEQ con respecto al total de IAPS | convocadas por la JAPEQ con respecto al total g - TIRAJAPEQ) *100 ’ -
acceso a la justicia, fa asistencia privada registradas ante la JAPQ de IAPS registradas ante la JAPEQ
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando P d o
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de
5.pazy Respeto a derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién Sistema Integral de La Junta de Asistencia Privada impulsa la Tasa de variacion de instituciones de asistencia | Medir Tasa de variacion de instituciones de ((NIAPEEAAC -
: I‘g o PE1 @], las personas y sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para | creacion de nuevas instituciones de asistencia | privada existentes en el Estado afio actual con | asistencia privada existentes en el Estadoafio | Gestion 3.13% 3.00% NIAPEEAAN) / Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
4 acceso a la justicia, iendo la 6 privada en el Estado respecto al afio anterior actual con respecto al afio anterior (NIAPEEAAN)) *100
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
. ici nquili ra |
v5 Generar condiciones de paz y tranquilidad para la (NEAJAPEQREMSAA
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de I N IS N
N N N " N N N " Tasa de variacion de eventos autorizados por la | Medir Tasa de variacion de eventos autorizados C-
5 paz y Respeto a | 18760 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion  Sistema Integral de | La Junta de Asistencia Privada recibe revisay | 5088 PRI B AR B 8 BT BE or 12 JAPEO para recaudar fondes mismo NEAJAPEQREMSAAN
-Pazy RESPEIO A, |as personasy sus bienes, garantizando el derecho de | Justicia Penal para autoriza solicitudes de las IAPs para realizar EQp " & o PEQP 0 Gestion 25.00% 50.00% Porcentaje | Semestral | 66.67% Junta de Asistencia Privada
laLey A . - afio actual respecto mismo semesre afio semestre afio actual respecto mismo semestre )/
acceso a la justicia, la eventos de recaudacion de fondos : =
- N N o anterior afio anterior (NEAJAPEQRFMSAA
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando ) 100
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Contribuir a la conduccion de la politica interna
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . y la gobernabilidad del Estado mediante la . y .
5.Paz y Respeto a . . Legalidad y estado de P - Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos 5 . . .
YRESPEIO A 1< personas y sus bienes, garantizando el derecho de | 9 Y vigilancia del cumplimiento de las leyes, 9 g Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWIPM posicion Anual NA Secretarfa de Gobierno

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Porcentaje de quejas propuestas de Medir je de quejas prop! de
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion ) Acciones de monitoreo de las quejas, y/o que y/o que
S'Pazlya Fizs”e“’ 2| alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Legal'd::r:::;ad" % | orop de 6ny con respecto al total de quejas | avanzaron favorablemente con respecto al total |~ Gestion 100.00% 90.00% T(gr?gr?;éfog Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Gobierno
4 acceso a la justicia, promoviendo la mediacion en materia de derechos humanos realizadas propuestas de conciliacion y/o de quejas propuestas de conciliacion y/o
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando recomendaciones registradas recomendaciones registradas
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Cumplimiento a la entrega de licencias a los
5 Pz y Respeto a | derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| | o\ ciudadanos con lafinalidad de contribuira | [ L orizadas | Medir Porcentaje de licencias de alconol
-Pazy RESPEtOa a6 personas y sus bienes, garantizando el derecho de | 9 y mantenerse en los primeros tres lugares del )  alcoholautor autorizadas con respecto al total de licencias | Gestion 95.95% 80.00% | (NTAA/TLS)*100 | Porcentaje | Trimestral | 95.24% Secretaria de Gobierno
laLey . derecho - con respecto al total de licencias solicitadas
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion factor derechos fundamentales del indice del solicitadas
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando Estado de derecho
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Resolucion de los expedientes de titulos de ] ) " ;
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion propiedad solicitados con la finalidad de e de con Medir e de con
5.Paz y Respeto a alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de Legalidad y estado de contribuir a mantenerse en los primeros tres judicial de prescnpgén positiva em!uda. con judicial de prescnp?lén positiva em!uda. con Gestion 28.96% 35.00% (NERJPPE / Porcentaje Trimestral 42.12% Secretaria de Gobierno
laLey . N . derecho o respecto al total de titulos de regularizacion de | respecto al total de titulos de regularizacion de TTRPSP)*100
acceso ala justicia, promoviendo la mediacion lugares del factor de cumplimiento regulatorio s solicitatos 0 o rocess adios solcitados o en orocess
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando en el indice del Estado de derecho P P P P
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Representacion juridica de las personas en
iudadania, do en tod to el Estado d ituacio Inerabilid omi : - ) . _
ciudadania pres?rvan 0 en todo momento el £ 0. .e S.I uacion de Vu, nerabilidad ggnnnmlca e." Porcentaje de personas en situacion de Medir Porcentaje de personas en situacion de
5 Pazy Respeto a| 4eTech0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| | .| diversas materias como la civil, mercantil, o e “on i ] on
Paz Y RESEI0 2 4 1ag personas y sus bienes, garantizando el derecho de | <92 24Y familiar y otras con Ia finalidad de contribuir a rep! e ! 2 Gestion 20.58% 21.00% |(NPSVER/TPSR)*100| Porcentaje | Trimestral | 20.74% Secretaria de Gobierno
laLey o N . derecho N respecto al total de personas que solicitan la respecto al total de personas que solicitan la
acceso ala justicia, promoviendo la mediacion mantenerse en los primeros tres lugares del enresomacion eoresntootn
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando factor derechos fundamentales del indice del a P
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. Estado de derecho
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la Implementacion de herramientas de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de agrupos, y éreas je de soluciones de Medir je de soluciones de
h li ] i6 ) i6n social para la resolucio I las herrami liti las herrami
5 pazy Respeto.a| SE7°Ch0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion o o oo g, | de contencion social para a resolucion de politicas con base alas herramientas de politicas con base alas herramientas de . (NSCPBHCGOACS / ) ) )
Loy alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de dorecho coyunturas politicas con la finalidad de agrupos yéreas agrupos yareas | Gestion 79.55% 80.00% T5CPS) 100 Porcentaje | Trimestral | 100.00% Secretaria de Gobierno
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion contribuir a mantenerse en los primeros tres | de contencion social con respecto al total de | de contencion social con respecto al total de
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando lugares del factor derechos del iones de politicas solici luciones de coy politicas solici
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. indice del Estado de derecho
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Digitalizacion de los Peri6dicos oficiales "La ; o Medir Porcentaje de periédicos oficiales ‘la
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion Sombra de Arteaga" con la finalidad de Porcentaje de pericdicos oficiales ‘La Sombra | o e arteaga del periodo 1880 a 1899
5.PazyRespetoa ¥ cumpliendo P Legalidad y estado de mor 9 de Arteaga’ del periodo 1880 a 1899 publicados ' 02’ del p 159 (NPOLSAPPPE / TPO) ) ) )
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de contribuir a mantenerse en los primeros tres J o publicados en la pagina electrénica con Gestion | 100.00% | 100.00% Porcentaje | Trimestral | 74.44% Secretaria de Gobierno
laLey o N . derecho o en la pagina electrénica con respecto al total de o - *100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion lugares del factor de cumplimiento regulatorio bl respecto al total de peri6dicos oficiales de 1880
o2 ' h e peri6dicos oficiales de 1880 a 1899
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando enel indice del Estado de derecho 21899
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la el o de
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Porcentaje de acciones de monitoreoalas | Medir Porcentaje de acciones de monitoreo a
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccién al programa Estatal de Derechos Humanos de lineas de accion del programa estatal de las lineas de accion del programa estatal de
5.Pazy Respeto a f " Legalidad y estado de Querétaro 2024-2027, para contribuir al P (NAMLLAPEDH / ) )
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de e ' ¢ derechos humanos con respectoal totalde | derechos humanos con respecto al totalde | Estratégico | NoAplica | 100.00% Porcentaje | Semestral | 50.00% Secretaria de Gobierno
laLey Sus ! oree derecho de las acciones compi : ; ) : ; : TAMPPAMMS) *100
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion " acciones de monitoreo establecidas en la acciones de monitoreo establecidas en la
oesoataly ’ o en los planes anuales de trabajo de cada " ; " ; 8 "
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando ’ anual del de anual del de
la rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. ! ycor
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Disminucién del tiempo promedio de respuesta
5 pazy Respeto | SE1°Ch0 Y cumpliendo el mandato de brindar proteccion| oo oo o | alas solicitudes de usuarios con a inalidad de | Dias promedio de respuestas para la atenciona | Medir Dias promedio de respuestas para la - (SRPASTSBAGN / ) ) ) )
laLey a las personas y sus bienes, garantizando el derecho de derecho contribuir a mantenerse en los primeros tres | solicitudes de los tramites y servicios brindados | atencién a solicitudes de los tramites y servicios Gestion No Aplica 3.00 TSTSA) Promedio Trimestral 2.09 Secretaria de Gobierno
acceso a la justicia, promoviendo la mediacion lugares del factor de cumplimiento regulatorio por el archivo general de notarias brindados por el archivo general de notarias
comunitariay aplicando la ley a cabalidad, privilegiando enel indice del Estado de derecho
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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PRESUPUESTARIO
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la
ciudadania, preservando en todo momento el Estado de Atencion a las solicitudes de usuarios del N e N
- Porcentaje de solicitudes atendidas de tramites
derecho y cumpliendo el mandato de brindar proteccion . archivo general de notarias con la finalidad de - N
5.Paz y Respeto a Legalidad y estado de y servicios a usuarios con respecto al total de
alas personas y sus bienes, garantizando el derecho de contribuir a mantenerse en los primeros tres o -~ " .
laLey . derecho solicitudes recibidas de tramites y servicios
acceso a la justicia, promoviendo la mediacién lugares del factor de cumplimiento regulatorio " N °
o brindados por el archivo general de notarias
comunitaria y aplicando la ley a cabalidad, privilegiando enel indice del Estado de derecho
la rendicion de cuentas y la participacién comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera N . N
. Las unidades administrativas que conforman la
correcta y transparente a través de la escucha - N " ” . .
. Apoyo de actividades secretaria de gobierno (SEGOB) cuentan en Dias promedio de respuesta para la atencion a
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion L " " N o N . "
" - administrativas de la tiempo y forma con la atencién de sus solicitudes de las unidades administrativas que
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ) . . - L
~ Secretaria de Gobierno | solicitudes de servicios y requerimientos para integran la SEGOB
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de N
un mejor desempefio de sus funciones
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha o Solicitudes requerimientos de los .
. Apoyo de actividades - A . je de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion yo e a para validacion legalizacion y certificacion de ' "
" - administrativas de la (apostillados y legalizados) con respecto al total
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ) . firmas y sellos que constan de documentos -~ i
. Secretaria de Gobierno . de solicitudes recibidas
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de emitidos en el Estado de Querétaro
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha o Atencion de las solicitudes emitidas por las . .
. Apoyo de actividades Porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . N unidades administrativas de la secretaria de N .
" - administrativas de la - atendidas con respecto al total de solicitudes de
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para ) . gobierno para la realizacion de apoyos para
. Secretaria de Gobierno eventos procedentes
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de eventos
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera - " PR
. Contribuir a la conduccién de la politica interna
correcta y transparente a través de la escucha - -
. y la gobernabilidad del Estado mediante la
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . e N o Lugar nacional en el factor de derechos
" - Politica Interna vigilancia del cumplimiento de las leyes B
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para y ! fundamentales del indice del Estado de derecho
. especialmente las referidas a los derechos
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de
fundamentales
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera " . -
! Porcentaje de personas servidoras pablicas
correctay transparente a través de la escucha o . . N N
) Capacitaciones a servidores piblicos para | capacitadas en materia de derechos humanos
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . " L . .
» ) Politica Interna consolidar la gobernabilidad politica en el con respecto al total de personas servidoras
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para 0 e
© Estado brindadas publicas programadas en el plan anual de
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de gram P
capacitaciones estratégicas.
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha " -
) Evaluacién del aprendizaje de las X
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . e . : : N Promedio de calificaciones en la evaluacion final
» ) Politica Interna capacitaciones impartidas al funcionariado en
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para A de las capacitaciones impartidas.
. materia de derechos humanos.
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para "
3.Economia P P 'S Y ApOYos P La poblaci6n queretana cuenta con un
PP mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, "
Dinamica y al en donde se p el taje de empleos
© q y equitativo que la | Desarrollo " " S
Prosperidad al yla y al total de empleos identificados a generar
! prosperidad de las familias queretanas y estimule la ) . N
Familiar . conservacion al medio ambiente.
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para - -
3.Economia P P Y 3p0yos b . Tasa de variacion de beneficiarias y
. mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Apoyos para el desarrollo econmico de los 18 e i~
Dinamica y . " beneficiarios que participan en los programas
© ble, eq y equitativo que la | Desarrollo econémico municipios del Estado de Querétaro " i >
Prosperidad de desarrollo regional mismo trimestre afio
! prosperidad de las familias queretanas y estimule la promovidos. o . iy
Familiar actual respecto mismo trimestre afio anterior
de los sectores
” 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para e
3.Economia P P S Y 8pOYos p Tasa de variacion de proyectos otorgados a
PP mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, . N "
Dinamica y . teg de proyectos través de los programas de la direccion de
© b y equitativo que la | Desarrollo economico N ° ;
Prosperidad que fomenten el desarrollo econémico desarrollo regional mismo trimestre afio actual
! prosperidad de las familias queretanas y estimule la " ; .
Familiar . respecto mismo trimestre afio anterior
de los sectores

Medir Porcentaje de solicitudes atendidas de
tramites y servicios a usuarios con respecto al
total de solicitudes recibidas de tramites y
servicios brindados por el archivo general de
notarias

Medir Dias promedio de respuesta para la
atencion a solicitudes de las unidades
administrativas que integran la SEGOB

Medir Porcentaje de documentos certificados
(apostillados y legalizados) con respecto al total
de solicitudes recibidas

Medir Porcentaje de solicitudes de apoyo para
eventos atendidas con respecto al total de
solicitudes de eventos procedentes

Medir Lugar nacional en el factor de derechos
fundamentales del indice del Estado de derecho

Medir Porcentaje de personas servidoras
publicas capacitadas en materia de derechos
humanos con respecto al total de personas
servidoras publicas programadas en el plan
anual de capacitaciones estratégicas.

Medir Promedio de calificaciones en la
evaluacion final de las capacitaciones
impartidas.

Medir Porcentaje de empleos generados con
respecto al total de empleos identificados a
generar

Medir Tasa de variacion de beneficiarias y
beneficiarios que participan en los programas
de desarrollo regional mismo trimestre afio
actual respecto mismo trimestre afio anterior

Medir Tasa de variacion de proyectos otorgados
através de los programas de la direccion de
desarrollo regional mismo trimestre afio actual
respecto mismo trimestre afio anterior

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Estratégico

Gestién

Gestién

Estratégico

Gestién

Gestién

No Aplica

1.53

24.00%

98.00%

1.00

148.82%

9.12

140.45%

45.58%

113.51%

METODO DE JSEI)?[I;ADEE)EEL FRECUENCIA
CALCULO INDICADOR DE MEDICION
(NSATSU /
70.00% TSRTSBAGN) *100 Porcentaje Trimestral
(SDRASUAISEGOB / N
2.00 TSRUAISEGOB) Promedio Trimestral
100.00% (NDCAL / TSR) *100 Porcentaje Trimestral
80.00% (NSAEA / TSEP) *100 | Porcentaje Semestral
2.00 LNFDFIEDEWIPMCE Posicion Anual
sC
(NPSPCMDH / .
90.00% TPSPPPACE) *100 Porcentaje Trimestral
8.00 (STCO/TPC) Promedio Trimestral
100.00% (NEG / TEIG) *100 Porcentaje Trimestral
((NBBPPDRMTAAC -
NBBPPDRMTAAN) /
1.00% (NBBPPDRMTAAN)) Porcentaje Trimestral
*100
((NPOTPDDRMTAAC -
NPOTPDDRMTAAN) /
1.00% P 1t T tral
(NPOTPDDRMTAAN)) | POTeentaie rimestral
*100

82.10%

100.00%

100.00%

NA

92.62%

43.59%

201.88%

2589.83%

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Desarrollo
Sustentable

Secretaria de Desarrollo
Sustentable

Secretaria de Desarrollo
Sustentable

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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UNIDAD DE

Q QUERETARO
F f Adeicss}

AREA RESPONSABLE QUE

EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INBTSAEE)R LINEA BASE MEDIDA DEL ;:EA;:EU;';%Q AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . § . Porcentaje de proyectos de inversion de Medir Porcentaje de proyectos de inversion de
A mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Inversién nacional y extranjera para la -
Dinamica y o i > - ! empresas extranjeras atendidos con respecto al | empresas extranjeras atendidos con respecto al . (NPIEEA / TSPIEER) . Secretaria de Desarrollo
y equitativo que la Desarrollo econémico generacion de nuevas fuentes de empleo y . - Gestion 126.67% 90.00% Porcentaje Trimestral 82.35%
Prosperidad N . ° . total de solicitudes de proyectos de inversion de | total de solicitudes de proyectos de inversion de *100 Sustentable
prosperidad de las familias queretanas y estimule la transferencia de tecnologia atraida.
Familiar ™ o los sectores " empresas extranjeras recibidos empresas extranjeras recibidos
3.Economia ;a:z::r'zlr ﬁ;::'Z'::f:c:’nfg:;"ia::;nfl:szylszr:?c': Porcentaje de agendas de inversion de Medir Porcentaje de agendas de inversion de
Dinamica y o - de O e empresas atendidas con respecto al | empresas nacionales atendidas con respecto al . (NAIENA / TAIENR) . Secretaria de Desarrollo
y equitativo que la Desarrollo econémico . ) . Gestion 133.33% 80.00% Porcentaje Trimestral 87.50%
Prosperidad rosperidad de s familss queretanasyesimle publicas, privadas, y total de de agendas de inversion de | total de solicitudes de agendas de inversion de *100 Sustentable
Familiar prosp o empresas nacionales recibidas empresas nacionales recibidas
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
D‘Inémlca mantener el ritmo de crecimiento economico dinamico, Organismos e instituciones ptblicas y privadas, Porcentaje de vinculaciones realizadas con Medir Porcentaje de vinculaciones realizadas Secretaria de Desarrollo
N Y bl ilil y equitativo que i la Desarrollo econémico gv N vp yp . 4 N N con respecto al total de vinculaciones Gestion 258.18% 100.00% (NVR / TVP) *100 Porcentaje Trimestral 94.25%
Prosperidad nacionales o extranjeras, vinculadas a negocios | respecto al total de vinculaciones proyectadas Sustentable
EFamiliar pmspendad de las familias queretanas y esumule la proyectadas
de los sectores
- 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia - . P . : . . " . .
Dinmica mantener el mmo de crecimiento econémico dindmico, de la de ije de proyectos con centro | Medir Porcentaje de proyectos impulsados con Secretaria de Desarrollo
Pros erida{i bl y equitativo que i la Desarrollo y entre los sectores de investigacion y academia con respecto al centro de investigacion y academia con Gestion 16.67% 100.00% (NPICIA/ TPR) *100 Porcentaje Trimestral 50.00% Sustentable
Fapmiliar prosperidad de las familias queretanas y esumule la educativo, de investigacion y productivos total de proyectos recibidos respecto al total de proyectos recibidos
itividad de los sectores
- 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia N ” : " " N
Dinmica mantener el mmo de crecimiento econémico dinamico, Desarrollu de (alemo especnallzado Promedio de asistentes a los talleres realizados Medir Promedio de asistentes a los talleres (NATRDTECC / Secretaria de Desarrollo
Pros erida{i bl y equitativo que i la Desarrollo i y ce de para desarrollar el talento especializado y realizados para desarrollar el talento Gestion 32.55 120.00 TRDTECC) 100 Promedio Trimestral 70.75 Sustentable
Fapmiliar pmspendad de las familias queretanas y esumule la los sectores econf)mlcos en la entidad i it iali y i it
de los sectores
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para " : " " " "
3.Economia piciar c P S ¥ apoyos pa Porcentaje de apoyos brindados amicro | Medir Porcentaje de apoyos brindados a micro
o mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Conexion de las mi pymes con las cadenas o N o N -
Dinamica y i\ pequefias y medianas empresas con el pequefias y medianas empresas con el o (NABMPMEPMIPYME Secretaria de Desarrollo
Ny y equitativo que i la | Desarrollo locales, regi e & & Gestion 100.00% 90.00% . Porcentaje Semestral 71.43%
Prosperidad programa mipymes con respecto al total de programa mipymes con respecto al total de S/TAS)*100 Sustentable
i~ pmspendad de las familias queretanas yesnmule la m(emaclunales L L
Familiar o los contores song apoyos solicitados apoyos solicitados
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
SR mantener el ritmu de crecimiento econémico dindmico, ; i A, . Porcentaje de clisteres del Estado reconocidos Medir Porcentaje de clisteres del Estado o
Dinamica y N " Vinculacién y consolidacion de los clister en el ; N " (NCERSEDESU / N Secretaria de Desarrollo
Prosperidad y equitativo que i la Desarrollo econémico Estado por la SEDESU con respecto al total de clisteres | reconocidos por la SEDESU con respecto al total Gestién 87.50% 90.00% TCESR) *100 Porcentaje Trimestral 93.75% Sustentable
Faswiliar pmspendad de las familias queretanas y esnmule la ) del Estado solicitados a reconocer de clusteres del Estado solicitados a reconocer
ividad de los sectores
4.Medi 4. Ordenar, cuidar y vigilar el ilibri 16git i " N . 4 "
iedio Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecol6gico, asi | o o1iq sustentabley | EI medio ambiente se beneficia através de la | Tasa de variacién de personas capacitadas en Medi Tasa de variacién de personas ((NPCMCLAAC -
Ambientee  |como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la " " ambie netel N o€ N ¢ © X i § Secretaria de Desarrollo
> cuidado del medio consolidacion y la aplicacion del marco materia de cumplimiento legal ambiental afio en materia de legal Gestion No Aplica 4.98% NPCMCLAAN) / Porcentaje Anual NA
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ¢ 8 = N ! " N ) Sustentable
Sostenible marco do sustentabilidad ambiente regulatorio actual respecto afio anterior ambiental affo actual respecto affo anterior (NPCMCLAAN)) *100
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Desarrollo Laci fa mejora sus de vida Porcentaje de proyectos de proteccion Medir Porcentaje de proyectos de proteccion
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la . . ) ) . ambiental y sustentabilidad aprobados con ambiental y sustentabilidad aprobados con 4 (NPPASA / TPPASR) . Secretaria de Desarrollo
> cuidado del medio gracias a la preservacion del equilibrio N o Gestion 164.00% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 80.77%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un mbients ceolbaics respecto al total de proyectos de proteccién |  respecto al total de proyectos de proteccion *100 Sustentable
Sostenible marco de sustentabilidad. gico- ambiental y sustentabilidad recibidos ambiental y sustentabilidad recibidos
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asf Desarrollo sustentable Porcentaje de materiales educativos e Medir Porcentaje de materiales educativos e
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la o 0 St y Distribucién de modelos municipales y ivos distribuidos con respecto al total | informativos distribuidos con respectoal total | ¢ s 76.36% 100,00 | (NMED/TMEND) | o rvimestral | 91.67% Secretaria de Desarrollo
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ambiente sectoriales de fomento 6 de i ivos e informativos de materiales educativos e informativos : : *100 y . Sustentable
Sostenible marco de sustentabilidad. identificados a distribuir identificados a distribuir

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asi | oo oo Porcentaje de formularios de induccion Medir Porcentaje de formularios de induccion
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la X PleY | Eortalecimiento, aplicacion y difusion del marco resueltos emitidos bajo los criterios y resueltos emitidos bajo los criterios y . (NFIEBCLB / TFIS) . Secretaria de Desarrollo
cuidado del medio . Gestion 74.44% 100.00% Porcentaje Trimestral 89.27%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un amblente regulatorio ambiental en Querétaro realizada. | lineamientos base con respecto al total de lineamientos base con respecto al total de *100 Sustentable
Sostenible marco de sustentabilidad. formularios de induccion solicitados formularios de induccion solicitados
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asi N N N " " N
Ambiente e como proyectar la In)f/raegslruclurqa el desarml?c ara la Desarrollo sustentable y Desarrollo, gestion y seguimiento al Sistema de Porcentaje de estudios de impacto ambiental Medir Porcentaje de estudios de impacto Secretaria de Desarrollo
proy y P cuidado del medio 9 ¥ sed! resueltos con respecto al total de solicitudes de | ambiental resueltos con respecto al total de Gestion 102.29% 100.00% (NEIAR / TSEIA) *100 |  Porcentaje Trimestral 136.74%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un o vigilancia de los impactos ambientales. . N - : N N Sustentable
ambiente estudios de impacto ambiental solicitudes de estudios de impacto ambiental
Sostenible marco de sustentabilidad.
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi L N
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la| DeS3"TON0 sustentabley | - Sensibilizacion a empresas, industrias, Promedio de asistentes a los cursos pléticas Medir Promedio de asistentes a los cursos Secretaria de Desarrollo
o ‘y Y p cuidado del medio diferentes niveles educativos y a poblacion en N N P y N N Gestion 163.31 80.00 (NACPTMA / TCPTR) Promedio Trimestral 200.15
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un . N " . talleres en materia ambiental platicas y talleres en materia ambiental Sustentable
N ambiente general en materia medio ambiental
Sostenible marco de sustentabilidad.
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Desarrollo sustentable Tasa de variacién de organizaciones Medir Tasa de variacion de organizaciones ((NOCHSECAAC -
Ambientee  |como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la X il . capacitadas en herramientas del sistema de capacitadas en herramientas del sistema de ” NOCHSECAAN) / Secretaria de Desarrollo
-’ cuidado del medio Desarrollo de la cultura ambiental en empresas. . . - P N o Gestion 50.00% 40.00% Porcentaje Anual NA
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ambiente economia circular afio actual respecto afio eeconomia circular afio actual respecto afio (NOCHSECAAN)) Sustentable
Sostenible marco de sustentabilidad. anterior anterior *100
4.Medi 4. Ordenar, cuidar y vigilar el ilibri I6gico, asi N L " N N N Medir Porcentaje de registros atendi on
‘e ° Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi Desarrollo sustentable y | Desarrollo, gestion y seguimiento a un Sistema | Porcentaje de registros atendidos con respecto edir Porcentaje g‘ 5. os atend dqsc -
Ambientee  |como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la X N L N N ¥ - . o respecto al total de solicitudes de registro ” (NRA/ TSRRTDCA) . Secretaria de Desarrollo
-’ cuidado del medio de vigilancia mediante permisos emitidos bajo al total de solicitudes de registro recibidas a I . N o Gestion 100.42% 100.00% Porcentaje Trimestral 90.23%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un . e ! . " recibidas a través de la direccion de control *100 Sustentable
N ambiente los criterios y lineamientos base través de la direccion de control ambiental N
Sostenible marco de sustentabilidad. ambiental
4.Medi 4. Ordenar, cuidar y vigilar el ilibri 16git i N 5 N ; " N
‘ed ° Ordenar, cuidar y vigilar el eqilibrio ecolégico, as Desarrollo sustentable y ” 5 Porcentaje de cédulas de operacion anual Medir Porcentaje de cedulas de operacion anual -
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la . . Implementacién de planes y estrategias de . L . . ” (NCOAR / TSCOAR) Secretaria de Desarrollo
- cuidado del medio P P revisadas con respecto al total de solicitudes de | revisadas con respecto al total de solicitudes de Gestién 51.58% 100.00% . Porcentaje Semestral 43.13%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ¢ en los sectores ) by - & ! 100 Sustentable
. ambiente cédulas de operacién anual recibidas cedulas de operacién anual recibidas
Sostenible marco de sustentabilidad.
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asf : . i Porcentaje de toneladas de residuos de manejo | Medir Porcentaje de toneladas de residuos de
N Desarrollo sustentable y Patrimonio natural del Estado de Querétaro N N N N N -
Ambiente e | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la " " N atura ° . especial valorizados con respecto al total de | manejo especial valorizados con respecto al o (NTRMEV / TTRMEG) Secretaria de Desarrollo
: cuidado del medio mediante autorizaciones en materia de residuos N N N N N Gestién 18.36% 100.00% Porcentaje Semestral 82.58%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ¢ ¢ toneladas de residuos de manejo especial total de toneladas de residuos de manejo *100 Sustentable
N ambiente especiales conservado. N
Sostenible marco de sustentabilidad. generadas especial generadas
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi o 5 - Medir Tasa de variacién de vehiculos ((NVVEQMSAAC -
. . Desarrollo sustentable y . o . Tasa de variacion de vehiculos verificados en el . .
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la N N Reducci6n de la emisién de contaminantes al . N N verificados en el Estado de Querétaro mismo . NVVEQMSAAN) / 5 Secretaria de Desarrollo
N cuidado del medio N N N Estado de Querétaro mismo semestre afio . N Gestion 40.99% 5.00% Porcentaje Semestral 1.76%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ¢ medio ambiente y preservar los ecosistemas. 8 ¢ ° | semestre afio actual respecto mismo semestre (NVVEQMSAAN)) Sustentable
" - ambiente actual respecto mismo semestre afio anterior ) .
Sostenible marco de sustentabilidad. afio anterior *
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asi | oo\ Porcentaje de proyectos de energias limpiasen | Medir Porcentaje de proyectos de energias
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la . €Y | promocien del acceso y el uso eficiente de la unidades econémicas implementados con limpias en unidades econémicas implementados 4 " (NPELUEI / TPELR) . Secretaria de Desarrollo
N cuidado del medio - . N B Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Semestral ND
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un mbients energia, con énfasis en las energias renovables | respecto al total de proyectos de energias | con respecto al total de proyectos de energias *100 Sustentable
Sostenible marco de sustentabilidad. limpias recibidos. limpias recibidos.
4 Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asi | o o o0 sustentable y - Tasa de variacion de superficie bajo esquemas | Medir Tasa de variacion de superficie bajo ((SBEPCAAC - i
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la " " Conservar el patrimonio natural del Estado de e © o e . § Secretaria de Desarrollo
N cuidado del medio . de proteccion conservada afio actual respecto | esquemas de proteccion conservada afio actual Gestion 44.93% 1.00% SBEPCAAN) / Porcentaje Semestral ND
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un ¢ Querétaro. > @ M v Sustentable
" e ambiente afio anterior respecto afio anterior (SBEPCAAN)) *100
Sostenible marco de sustentabilidad.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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NOMBRE DEL TEOBE UNIDADDE  oe e oia AREA RESPONSABLE QUE
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR  -INEABASE MEDIDADEL [ Fr - on  AVANCE GENERA, POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
. - Tasa de variacion de acciones dirigidas al Medir Tasa de variacién de acciones dirigidas al ((NADSPOETEMTAAC
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi oo - N
Desarrollo sustentable y . . seguimiento de los procesos de ordenamiento | seguimiento de los procesos de ordenamiento NADSPOETEMTAAN) -
Ambientee | como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la X " Informacion para dar certeza a la inversion ! Hroceso: . ! procese: . . Secretaria de Desarrollo
cuidado del medio . ecolégico del territorio ejecutadas mismo ecolégico del territorio ejecutadas mismo Gestion 28.28% -0.50% / Porcentaje Trimestral 22.28%
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un o economica, distribuida . N . N . Sustentable
ambiente trimestre afio actual respecto mismo trimestre | trimestre afio actual respecto mismo trimestre (NADSPOETEMTAAN)
Sostenible marco de sustentabilidad. N :
afio anterior afio anterior ) *100
Contribuir al desarrollo humano sustentable de
4.Medio 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asi los habitantes del Estado de Querétaro, a las
Desarrollo sustentable y | generaciones presentes y futuras, a través del . o . ((ECO2AAC - -
Ambiente e como proyectar la infraestructura y el desarrollo para la N N N N N Tasa de variacion en emisiones de CO2 afio Medir Tasa de variacion en emisiones de co2 " Secretaria de Desarrollo
cuidado del medio aprovechamiento racional y equitativo de los " N _ Estratégico -80.36% -1.00% ECO2AAN) / Porcentaje Anual NA
Infraestructura | prosperidad del presente y el futuro del estado, en un o actual respecto afio base 2021 afio actual respecto afio base 2021 Sustentable
ambiente recursos naturales, econdémicos y sociales; (ECO2AAN)) *100
Sostenible marco de sustentabilidad. e
logrando con ello acceso a mejores condiciones
de vida.
3.Economia | 3 Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para I ) ) Mediir Calificacion promedio obtenida en la
T mantener el mmo de crecimiento econémico dinamico, N ) R Calificacion promedio obtenida en la encuesta N o N -
Dinamica y . Desarrollo agropecuario Satisfaccion de las y los beneficiarios de los N N N A encuesta de satisfaccion realizada a las y los " (TPOCOBPAIE / TBBE) " Secretaria de Desarrollo
N y equitativo que i la . de satisfaccion realizada a las y los beneficiarios A 3 Estratégico 9.57 9.00 Promedio Semestral 9.82 3
Prosperidad y forestal programas y acciones alcanzada 2 beneficiarios de los programas y acciones *100 Agropecuario
. pmspendad de las familias queretanas y esumule la de los programas y acciones implementadas N
Familiar implementadas
de los sectores
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Tasa de.v.anaclén de productoras y productores Medir Tasa de variacion de productoras y ((NPPECIPAPMSAAC -
T mantener el ritmo de crecimiento econémico dmémlco IR, ) o beneficiados por conceptos que impulsan la beneficiados por que -
Dinamicay - I Desarrollo agropecuario Contribucion a la produccion agricola y - 3 Ao » NPPBCIPAPMSAAN) / Secretaria de Desarrollo
N y equitativo que i N productividad agricola y pecuaria mismo |mpulsan la productividad agricola y pecuaria Gestion 12.09% 10.00% Porcentaje Semestral 11.62% N
Prosperidad y forestal pecuaria . (NPPBCIPAPMSAAN)) Agropecuario
EFamiliar pmspendad de las familias queretanas yesumule Ia semestre afio actual respecto mismo semestre mismo semestre afio actual respecto mismo *100
de los sectores afio anterior semestre afio anterior
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de municipios donde se ejecutan Medir Porcentaje de municipios donde se
Dinmica mantener el mmo de crecimiento econémico dmémlco Desarrollo agropecuario | Acciones de mitigacion a los impactos de sequia acciones de mitigacion a los impactos de la ejecutan acciones de mitigacion a los impactos (NMDEAMIS / Secretaria de Desarrollo
cay bl y equitativo que i orop: gac! P q sequia con respecto al total de municipios | de la sequia con respecto al total de municipios | Gestion 100.00% | 100.00% |TMDCONAGUACSMS| Porcentaje | Semestral | 112.50% >
Prosperidad y forestal ejecutadas o o Agropecuario
EFamiliar prosperidad de las familias queretanas y esumule Ia declarados por la CONAGUA en condicion de declarados por la Conagua en condicion de *:
itivi de los sectores sequia moderada severa o extrema sequia moderada severa o extrema
| 3.Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para : ! : )
3.Economia P! P ¥ 8poyos p ) Porcentaje de acciones de fomento a la Medir Porcentaje de acciones de fomento a la
o mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Acciones de fomento a la conservacion y o o o o -
Dindmicay o Desarrollo agropecuario 1 conservacién y restauracion de recursos conservacién y restauracion de recursos ” (NAFCRRNI / TAI) ) Secretaria de Desarrollo
Ny y equitativo que i la restauracion de recursos naturales v ! Gestion 77.21% 80.00% Porcentaje Trimestral 91.86% §
Prosperidad y forestal ! naturales implementadas con respecto al total | naturales implementadas con respecto al total *100 Agropecuario
i~ pmspendad de las familias queretanas yesnmule la implementadas N N . N o
Familiar . de las acciones identificadas de las acciones identificadas
de los sectores
. - . Porcentaje de unidades de produccién Medir Porcentaje de unidades de produccion
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para L N
3.Economia § ¢ S Y apoyos pa ) . que ven mejorado su grado de beneficiadas que ven mejorado su grado de
PP mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, Las unidades de ia o A i "
Dinamicay ¢ "o Desarrollo agropecuario p yio modernizacion y/o o (NUPBMGPBMGPMV Secretaria de Desarrollo
N y equitativo que i a beneficiadas incrementan su profeslonal izacion o g N " Gestién 52.15% 40.00% Porcentaje Anual NA N
Prosperidad y forestal vinculacién con respecto al total de unidades | vinculacién con respecto al total de unidades / TUBEPEF) *100 Agropecuario
i~ pmspendad de las familias queretanas y esnmule la modernizacion o vinculacion . .
Familiar A beneficiadas encuestadas en el presente beneficiadas encuestadas en el presente
de los sectores o -
ejercicio fiscal ejercicio fiscal
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia . . . " . - "
=CONe mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, ) - ) Porcentaje de campafias de sanidad vegetal Medir Porcentaje de campatias de sanidad
Dinamicay ¢ Desarrollo agropecuario |  Ejecucién de campafias de sanidad vegetal ! ° § 2 2 ¢ X (NCSVPAE / TCC) X Secretaria de Desarrollo
c y equitativo que i la N 8 pecuaria y acuicola ejecutadas con respectoal |  vegetal pecuaria y acuicola ejecutadas con Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje | Trimestral ND N
Prosperidad y forestal pecuaria y acuicola o N o N *100 Agropecuario
ol prosperldad de las familias queretanas y estimule la total de campatias convenidas respecto al total de campafias convenidas
de los sectores
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para " B " " " N "
3.Economia mame:er pfissioen Crecm“’lenm emmmylcs d?nar:mu Porcentaje de incendios forestales donde | Medir Porcentaje de incendios forestales donde
Dinamicay . Desarrollo agropecuario | Atencién de incendios forestales registrados por | participa la SEDEA en su atencién con respecto | participa la SEDEA en su atencion con respecto 4 (NIFDPSEDEAA / . Secretaria de Desarrollo
© y equitativo que i la . . . . . . Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje | Trimestral | 104.99% N
Prosperidad y forestal la Conafor al total de incendios forestales registrados por | al total de incendios forestales registrados por TIFRCONAFOR) *100 Agropecuario
o prosperldad de las familias queretanas y estimule la
Familiar N la Conafor la Conafor
de los sectores
” 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para
3.Economia piciar ¢ op S ¥ 8p0yos pa - - i o . ] o . ((MVPCCMTAAC -
=CONe mantener el ritmo de crecimiento econémico dinamico, ) Operacién conservacién y promocién del Tasa de variaci6n de visitantes al parque | Medir Tasa de variacion de visitantes al parque )
Dinémicay . Desarrollo agropecuario " RV e cevar = VR 2 ~ . ate nee N T X MVPCCMTAAN) / § Secretaria de Desarrollo
c y equitativo que i parque Cimatario y cimacuatico paravisitay | Cimatario y cimacuatico mismo trimestre afto | Cimatario y cimacuatico mismo trimestre afio | Gestion 19.13% 10.00% Porcentaje | Trimestral | 24.05% N
Prosperidad y forestal N N © N N o N N N N (MVPCCMTAAN)) Agropecuario
Familiar prospendad de las familias queretanas y estimule la disfrute de la ciudadania actual respecto mismo trimestre afio anterior | actual respecto mismo trimestre afio anterior 100
idad de los sectores 0

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
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. . . Porcentaje de incremento de volumen tedrico | Medir Porcentaje de incremento de volumen
. 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . -
3.Economia de agua por mejora en eficiencia captacion tedrico de agua por mejora en eficiencia
A mantener el mmo de crecimiento econémico dmamlco . ] . “ ;.
Dinamica y o Desarrollo agropecuario Modernizacion de la infraestructura recuperacion o almacenamiento en los sistemas | captacion recuperacion o almacenamiento en . (IVTAMECRASI / Secretaria de Desarrollo
y equitativo que Gestion 9.97% 10.00% Porcentaje Semestral ND
Prosperidad y forestal hidroagricola intervenidos con respecto al total de la los sistemas intervenidos con respecto al total TCVAASI) *100 Agropecuario
prosperidad de las familias queretanas y estimule Ia
Familiar ™ " capacidad de volumen de agua actualenlos | de la capacidad de volumen de agua actual en
de los sectores
sistemas intervenidos los sistemas intervenidos
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para pr yp no | Medir je de productoras y productores
_— mantener el mmo de crecimiento econémico dinamico, Asesoramiento técnico para productoras y desertores del proceso de asesoria técnlca de | no desertores del proceso de asesoria técnica -
Dinamica y o Desarrollo agropecuario " " N P N . . (NPPDPATCAE / . Secretaria de Desarrollo
y equitativo que la pr de cadenas agr ias cadenas ag tari con de cadenas agroalimentarias estratégicas con Gestion 91.67% 80.00% . Porcentaje Trimestral 100.00%
Prosperidad y forestal N TPPIPAT) *100 Agropecuario
Familiar prospendad de las familias queretanas y esumule la estratégicas respecto al total de productoras y productores | respecto al total de productoras y productores
de los sectores que inician el proceso de asesorfa técnica que inician el proceso de asesorfa técnica
3.Economia 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para Porcentaje de productoras y productores Medir Porcentaje de productoras y productores
o mantener el ritmo de crecimiento econémico dindmico, rimarios que reciben apoyo para mitigar rimarios que reciben apoyo para mitigar o
Dinamica y or €1 ritmo m ico dinamico, | o . rollo agropecuario | Apoyo a productoras y productores primarios | _PIMarios que reciben apoyo para mitig Primarios qus reciben apoyo para mitig ) (NPPPRAMES / ) Secretaria de Desarrollo
y equitativo que i efectos de la sequia con respecto al total de efectos de la sequia con respecto al total de Gestion 99.64% 90.00% Porcentaje Trimestral 100.00%
Prosperidad y forestal afectados por la sequia . o TPPPSA) *100 Agropecuario
EFamiliar pmspendad de las familias queretanas y estimule Ia productoras y productores primarios que productoras y productores primarios que
de los sectores i solicitan el apoyo solicitan el apoyo
. . N Tasa de variacion de la superficie atendida con Medir Tasa de variacion de la superficie ((SAPGEPACRRSMTA
" 3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para . .
3.Economia o § la participacion de gobierno estatal y la atendida con la participacion de gobierno AC-
. mantener el mmo de crecimiento econémico dmémlco Fomento a la participacion de la poblacion en A . ;A -
Dinamica y ot Desarrollo agropecuario . . N poblacion en acciones de conservacion estatal y la poblacion en acciones de . SAPGEPACRRSMTAA . Secretaria de Desarrollo
y equitativo que i acciones de conservacion restauracion y . - . i Gestion 21.35% 10.00% Porcentaje Trimestral 6582.06%
Prosperidad rosperidad de las familias queretanas esumule Ia y forestal reforestacion participativa reforestacion y restauracion de suelos mismo onservacion de Agropecuario
Familiar prospericac de q y pardcip trimestre afio actual respecto mismo trimestre | suelos mismo trimestre afio actual respecto (SAPGEPACRRSMTAA
de los sectores = =
afio anterior mismo trimestre afio anterior N)) *100
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera P " PR
. Contribuir a la conduccién de la politica interna
correcta y transparente a través de la escucha . - -
. Acceso y conservacion y la gobernabilidad del Estado mediante la
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N L N _— Lugar nacional en el factor de derechos Medir Lugar nacional en el factor de derechos " . " "
" " del patrimonio vigilancia del cumplimiento de las leyes, p o Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIED Posicion Anual NA Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas pablicas y de herramientas para N N fundamentales del indice del Estado de derecho | fundamentales del indice del Estado de derecho
. documental especialmente las referidas a los derechos
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
fundamentales
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera . : " " :
gobie Porcentaje de avance de acciones para Medir Porcentaje de avance de acciones para
correctay transparente a través de la escucha " - e - : e e - . o - iy
| Accesoy conservacién | O ydescripciénde | organizar, clasificar y describir expedientesy | organizar, clasificar y describir expedientes y
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . . : . - (NAAOCDEDR / . " i
» ) del patrimonio expedientes y documentos de los acervos; | documentos realizados con respecto al total de | documentos realizados con respecto al total de | Gestion No Aplica | 100.00% Porcentaje | Trimestral | 100.00% Direccién Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas piiblicas y de herramientas para es y €ont ° ! ¥ TAEPATD) *100
© documental archivo histérico y archivo general acciones que se encuentran en el programa acciones que se encuentran en el programa
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de N ) ¢ J
anual de trabajo de la dependencia anual de trabajo de la dependencia
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Porcentaje de avance de acciones para Medir Porcentaje de avance de acciones para
correctay transparente a través de la escucha " - e o organizar, clasificar y describir expedientesy | organizar, clasificar y describir expedientes y
| Accesoy conservacién | O y descripcion de
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion . . : documentos del acervo del archivo general documentos del acervo del archivo general - (PAAOCDEDAAGR / . " i
» " del patrimonio expedientes y documentos del acervo del Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Trimestral | 100.00% Direcci6n Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas piblicas y de herramientas para oeumental Y rehivo coneral realizados con respecto al total de acciones que | realizados con respecto al total de acciones que TAEPATD) *100
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de 9 se encuentran en el programa anual de trabajo | se encuentran en el programa anual de trabajo
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. de la dependencia de la dependencia
Porcentaje de avance de acciones para Medir Porcentaje de avance de acciones para
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera - . .
correctay transparente a través de la escucha Organizacion; clasificacion y descripcion del | organizar, clasificar y describir expedientesy | organizar, clasificar y describir expedientes y
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion Acceso y conservacion fondo colonial, fondo bandos y fondo mapas, | documentos del fondo colonial, fondo bandos y | documentos del fondo colonial, fondo bandos y (NAAOCDEDFCFBFM
N ’ AR . del patrimonio croguis y planos de los acervos del archivo | fondo mapas, croguis y planos de los acervos | fondo mapas, croquis y planos de los acervos Gestion No Aplica 100.00% | CPAAHR/TAEPATD) | Porcentaje | Trimestral | 100.00% Direccién Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para 1 " A
corcar s servicios a Ia pablacion. con el fin de documental histrico; catalogados por expedientesysu | del archivo historico realizados con respecto al | del archivo historico realizados con respecto al *100
P captura en base de datos. total de acciones que se encuentran en el total de acciones que se encuentran en el
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
programa anual de trabajo de la dependencia | programa anual de trabajo de la dependencia
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera . . . Porcentaje de acciones preventivas y Medir Porcentaje de acciones preventivas y
) Plan de mantenimiento preventivo: fumigacion,
correcta y transparente a través de la escucha ” N | correctivas atendidas con respecto al total de | correctivas atendidas con respecto al total de
6.Gobierno | ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacién | \°0250Y Conservacidn | recarga de extintoresy correctivo: humedad, | . 0o el plan de mantenimiento preventivo | acciones del plan de mantenimientn prevertivo (NAPCA /
y s . . del patrimonio limpieza y mantenimiento de estanterfa, para la P o P L Gestién No Aplica 100.00% | TAPMPCPCPAAGAH) | Porcentaje Trimestral | 133.33% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para s " y correctivo para la conservacion y y correctivo para la conservacion y
" documental conservacion y preservacion de los acervos en A ; 100
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de ' N oS ac preservacion de los acervos en el archivo preservacion de los acervos en el archivo
el archivo general y archivo histérico ejecutado ! !
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. general y archivo histérico general y archivo histérico
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera Programa de 6n de § . . § §
4 “ je de acciones del Medir je de acciones del
correctay transparente a través de la escucha | documentacion en custodia del archivo general: o " o
_ | Accesoy conservacion - de encuadernacién de documentacion en programa de encuadernacion de
6.Gobierno ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion N N Periddico oficial del gobierno del Estado de N N o N " “ (NAEPEDCAG / N " e
) . del patrimonio oo " custodia del archivo general con respectoal | documentacién en custodia del archivo general | Gestion No Aplica 100.00% Porcentaje Trimestral | 100.00% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano de nuevas politicas publicas y de herramientas para Querétaro “la sombra de Arteaga” y otro . . ! TAPATE) *100
~ documental ~ . total de acciones del programa anual de trabajo | con respecto al total de acciones del programa
acercar los servicios a la poblacién, con el fin de material bibliohemerografico (Periodicos de . O
- aejecutar anual de trabajo a ejecutar
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. circulacion).

NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible 50 de 53
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AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE
GENERA, POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

6.Gobierno
Ciudadano

NOTAS:

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correctay transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas publicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblacion, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera
correcta y transparente a través de la escucha
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la creacion
de nuevas politicas pablicas y de herramientas para
acercar los servicios a la poblaci6n, con el fin de
asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible

Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas con respecto al total de

Medir Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas con respecto al total de

\es y asesorias

Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas para servidores publicos del Poder
Ejecutivo con respecto al total de

y asesorias

Medir Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas para servidores publicos del Poder
Ejecutivo con respecto al total de

y asesoria

Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas para entidades autnomas,

Acceso y conservacion
del patrimonio Capacitacion archivistica para sujetos obligados
documental
Acceso y conservacion . B
del patrimonio C para
Publicos del Poder Ejecutivo
documental
" C: 6 i ara Entidades
Acceso y conservacion ; s
del patrimonio
documental
y Judicial
Acceso y conservacion Difundir y divulgar los acervos documentales
del patrimonio histérico y general atendiendo el derecho
documental

Acceso y conservacion
del patrimonio
documental

Accesoy conservacion
del patrimonio
documental

y asesoria

Medir Porcentaje de capacitaciones y asesorias
brindadas para entidades auténomas,
ar

par
Poderes Ejecutivo, legislativo y judicial con
respecto al total de capacitaciones y asesorias
solicitadas

paramunicipales, Poderes Ejecutivo, Legislativo

Porcentaje de acciones de difusion y divulgacion
de cualquier tipo realizadas con respecto al

humano al acceso a la informacion pablica total de acciones disefiadas a realizar

Poderes Ejecutivo, legislativo y judicial con
respecto al total de capacitaciones y asesorias
solicitadas

Medir Porcentaje de acciones de difusiony
divulgacion de cualquier tipo realizadas con
respecto al total de acciones disefiadas a
realizar

Difusion de eventos propios (libro de consulta je de icacit regi de
del mes, libro de venta del mes, efemérides) del ' eventos propios organizados entre el nimero de
archivo general publicaciones de eventos propios a realizar

Porcentaje de acciones de difusion y divulgacion
através de eventos propios y visitas guiadas con
respecto al total de acciones disefiadas a
realizar

Organizacion de eventos propios y visitas
guiadas del archivo histdrico

Medir je de
de eventos propios organizados entre el niimero
de publicaciones de eventos propios a realizar

Medir Porcentaje de acciones de difusiony
divulgacion a través de eventos propios y visitas
guiadas con respecto al total de acciones
disefiadas a realizar
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Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

(NCAB / RTCAS) *100

(PCABSPPE /RTCAS)
*100

(NCABEAPMPPELJ /
TCAS) *100

(NADDCTR / TADR)
*100

(NPREPO / NPEPR)
*100

(NADDTEPVG / TADR)
*100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Direccién Estatal de Archivos

Direccién Estatal de Archivos

Direccién Estatal de Archivos

Direccién Estatal de Archivos

Direccién Estatal de Archivos

Direccion Estatal de Archivos




